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Nopeammin,
rohkeammin ja yhdessa

2019 oli Nesteelle kasvun ja muutoksen seka
uudistetun strategian toteuttamisen vuosi. Neljannella
vuosineljanneksella saavutettiin kaikkien aikojen paras
osavuositulos, ja koko vuoden tulos oli erinomainen.
Nesteesta tuli aidosti kansainvalinen yhtio: satoja
uusia tyontekijoita, uusia toimistoja ja markkinoita
ympari maailmaa. Sijoituimme jalleen kolmen parhaan
joukkoon maailman vastuullisimpien yhtiéiden Global
100 -listalla. Taman lisaksi prosessiturvallisuustulokset
olivat kaikkien aikojen parhaat.

Nesteen uusi strategia on "nopeammin, ronkeammin ja yhdess&”, ja tavoitteenamme
on tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa. Tama perus-
tuu ymmarrykseen siita, etté ilmastokriisin torjunnassa ei ole aikaa hukattavana.
Onnistuminen edellyttaa toimintaa, uusien ratkaisujen innovointia ja niiden toteutta-
mista nopeammin ja ronkeammin kuin koskaan ennen.

Meilld on Nesteella ainutlaatuinen tilaisuus auttaa asiakkaitamme saavutta-
maan kunnianhimoiset paastévahennystavoitteensa. Olemme luvanneet auttaa
asiakkaitamme vahentdmaan iimastopaéastojaan 20 miljoonalla tonnilla vuo-
dessa vuoteen 2030 mennessa.

Ei kuitenkaan riita, ett& lupaamme auttaa asiakkaitamme ilmasto-
paastojen vahentamisessa. Siksi olemme tehneet toisen lupauksen
pienentda Nesteen oman tuotannon hiilijalanjalked EU:n ilmasto- ja
energiatavoitteita nopeammin.
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Olemme luvanneet auttaa asiakkaicamme

vahentdmaan ilmastopéaastéjaan

20 miljoonalla tonnilla vuodessa vuoteen
2030 mennessa. Lisaksi pienenndmme oman
tuotantomme hiilijalanjélked EU:n ilmasto-
ja energiatavoitteita enemman.

Alusta muutokselle

Neste on muutakin kuin vain yhtié. Haluamme luoda elinvoi-
maisemman maapallon lapsillemme, ja juuri tama tavoite saa
meidat tdhtadmaan joka paiva korkeammalle. Olemme valmiita ja
haluamme saada muutoksen aikaan.

Haluamme toimia muutosalustana — foorumina, jossa voidaan
keskustella, innovoida ja [6ytaa ratkaisuja. Tama luo uusia liike-
toimintamahdollisuuksia meille ja muille. Vastuullisten ratkaisujen
tarjoajien pitéisi ajatella itsedan ensin yhteistybkumppaneina ja
vasta sitten kilpailijoina.

Kunnianhimomme nékyy uudessa visiossamme, jonka
mukaan "Neste on suunnannayttdja kohti kestavaa tulevaisuutta —
yhdess&”, seké vastikdan uudistetuissa arvoissamme. Uskon, etta
pystymme viela ratkaisemaan ilmastokriisin, mutta vain toimimalla
heti — yhdessa. Meidan on toimittava yhdessa ja luotava kumppa-
nuuksia asiakkaiden, tutkijoiden ja oppilaitosten seka hallitusten ja
kansalaisyhteiskunnan kanssa.

Aidosti globaali yhtio

Viime vuosi oli Nesteelle kasvun vuosi monin tavoin. Maailman-
lagjuista toimintakenttédmme laajennettiin uusilla toimistoilla
Dusseldorfissa, Amsterdamissa, Shanghaissa ja Melbournessa ja
toimintaa vahvistettiin Houstonissa ja Singaporessa. Liséksi Alan-
komaiden uusi toimisto toimii Renewable Aviation -liketoiminta-
yksikon ja Saksan uusi toimisto Renewable Polymers and
Chemicals -liketoimintayksikén kansainvélisené yrityskeskuksena.
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Shanghain toimisto palvelee uusiutuvien raaka-aineiden
hankintatoimintaa Kiinassa, ja Melbournen toimisto puolestaan
Australiassa ja Uudessa-Seelannissa. Uudet toimipisteet tukevat
kasvavaa jate- ja tdhderaaka-aineiden hankintaa uusiutuvan
dieselin, uusiutuvan lentopolttoaineen ja muiden uusiutuvien
tuotteiden tuotantoa varten maailmanlaajuisesti.

Singaporessa alettiin rakentaa 1,4 miljardin euron inves-
tointi- ja laajennushanketta uusiutuvan lentopolttoaineen ja
muiden uusiutuvien tuotteiden tuottamiseksi. Tama Nesteen
historian suurin investointi etenee. Se lisda vuotuista uusiutuvien
kapasiteettia jopa 1,3 miljoonaan tonniin Singaporessa ja koko
uusiutuvien tuotteiden kapasiteettia lahes 4,5 miljoonaan tonniin
vuodessa vuonna 2022.

Uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa on avautunut uusia
markkinoita. Tielikenteess& Neste MY uusiutuvaa dieselia
myydaan nyt Suomessa, Ruotsissa, kaikissa Baltian maissa,
Alankomaissa ja Yhdysvalloissa Kaliforniassa ja Oregonissa.

Uusiutuvien lentopolttoaineiden toimialalla on siirrytty tutki-
musvaiheesta varsinaiseen toimintaan ja nostettu uusiutuvan
lentopolttoaineen tuotantokapasiteetti 100 000 tonniin. Kayn-
nissa olevan tuotannon laajentamisen ansiosta Nesteen uusiu-
tuvan lentopolttoaineen maailmanlaajuinen tuotantokapasiteetti
on vuoteen 2022 mennessa yli miljoona tonnia. Vuonna 2019
Neste aloitti myds yhteistydn Air BP:n, Lufthansan ja KLM:n
kaltaisten yhtididen kanssa, jotta naita alan merkittavia toimijoita
voidaan tukea ilmailuun liittyvien paastdjen vahentédmisessa.

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatds

Uusiutuvien polymeerien ja kemikaalien liiketoiminnassa
kumppanuuksia on kaynnistetty LyondellBasellin ja
Borealiksen kaltaisten toimijoiden kanssa. Tarkoituksena on
tuottaa kaikkien aikojen ensimmaista kertaa biopohjaista
muovia uusiutuvista raaka-aineista kaupallisessa laajuudessa.

Kaikki toiminnan laadun ja tehokkuuden eteen tekemamme
ty® on liketoiminnan liséksi olennaisen tarkedd myds koko
yhtidlle, sille, mitd olemme ja mink& puolesta toimimme.
Onnistuneilla Neste Excellence -hankkeilla, joiden tavoitteena
on parantaa toiminnan laatua ja tehokkuutta, saatiin vuonna
2019 parannettua likevoittoa 33 miljoonaa euroa. Liséksi
myimme Neste Engineering Solutionsin ei-strategisia toimis-
toja ja aloitimme strategisen kumppanuuden Rejlersin kanssa.
Myimme myos Vendjan polttoaineen vahittaiskaupan onnistu-
neesti PJSC Tatneftille.

Innovaatiot ovat osa DNA:tamme

25 % nesteldisista tydskentelee innovaatioiden ja teknologian
parissa. Hyvin voidaankin sanoa, ettd innovointi on nykyisen ja
tulevan menestyksemme avain: se on tuonut meidat pistee-
seen, jossa olemme nyt, ja se vie meitd myos eteenpain.

Meidan on kuitenkin katsottava tatd kauemmas. Myds
uusissa ratkaisuissa on saatava aikaan lapimurtoja — seka
mahdollisesti 3-5 vuoden paasta kaytettavissa olevia etta niita,
jotka voivat olla todellisuutta 20 vuoden kuluessa.

Taman vuoksi Nesteella on luotu kolme liketoiminta-
alustaa, joiden avulla voidaan kehittéa skaalautuvia tulevai-
suuden raaka-aineita ja tarvittavia teknologioita nykyisten
raaka-aineldhteiden liséksi. Nama alustat ovat lignoselluloo-
sasta valmistetut polttoaineet, kemikaalit ja materiaalit; lento-
polttoaineiden skaalautuvat raaka-aineet, mukaanlukien levat
ja kiinted yhdyskuntajate; seké uusiutuva vety ja Power-to-X,
jossa kaytetaan uusiutuvaa sahkéa muuntamaan hiilidioksidi
polttoaineiksi ja kemikaaleiksi.

Koska uskomme yhteistydhon ja yhdessa onnistumiseen,
etsimme aktiivisesti uusia kumppaneita ja yhteistydmuotoja,
jotta uusia innovaatioita voidaan nopeuttaa useilla aloilla.
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Nesteessa on kyse ihmisista

Yhtién menestyminen perustuu ihmisiin. Tyontekijdidemme tuki
ja heidan joka paiva tekemansa kova tyo hakellyttavat minua
jatkuvasti. Tyontekijat ovat liikkeellepaneva voima, kun Neste
kehittyy globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousrat-
kaisuissa. Juuri heidan intohimonsa luoda elinvoimaisempi
maapallo lapsillemme tekee tasté yhtidsta niin ainutlaatuisen.

Vuonna 2019 uusia tydntekijita palkattin enemman kuin
koskaan ennen. Olen erittdin iloinen, etta niin monet lahjakkaat
ja kunnianhimoiset ihmiset ympari maailmaa haluavat tulla
matkallemme mukaan. Tehtavanamme on saada kaikki uudet
ihmiset osaksi Nesteen perhettd. Samalla meidan on pidettava
huolta my6s nykyisesta henkildstostamme.

Uusi kasvustrategia ja organisaatiorakenne ovat tuoneet
monille uusia tehtavia. Koko organisaatiossa on tehty jarjestel-
mallisesti kyselytutkimuksia uuden strategian kaynnistamisesta
lahtien. Tulokset osoittavat, etta uusi strategia on selkea, siita
on viestitty hyvin ja tydntekijat ymmartavat muutostarpeen
koko organisaatiossa. Muutos tuo tietenkin meille kaikille
uusia haasteita — ja meilla kaikilla on omat tapamme vastata
niihin. Jotkut nakevat niissé jannittavia mahdollisuuksia, kun
taas toisia muutosten tahti saattaa joskus hammentéa. Toivon
kaikkien Nesteella tuntevan, etta heita tuetaan tassa muutok-
sessa. Hyvinvointi ja valittaminen ovat meille erittéain tarkeita, ja
ne kuuluvat uudistettuihin arvoihimme.

Turvallisuuden jarjestelmallista kehittamista
Turvallisuus on Nesteen toiminnan ytimessa. Tyontekijamme
ovat kehittaneet vime vuosina turvallisuutta jarjestelmallisesti ja
suurin harppauksin. Kovan tydn ansiosta prosessiturvallisuustu-
los oli vuonna 2019 kaikkien aikojen paras: 1,4. Myos toiminnan
turvallisuudessa parjattiin erittéin hyvin ja jatkoimme yhteistydta
alihankkijoiden turvallisuuden kehittamiseksi edelleen. Tyoté on
tietenkin edelleen tehtavana, mutta olemme vahvasti sitoutu-
neita turvallisuuteen — sen osalta tyd ei paaty koskaan.

Uskon, etta kaikilla tasoilla saadaan turvallinen tyéskentely-
tapa aikaan, kun jokainen sitoutuu siihen aidosti. Nain tulok-
sena on "No harm. Together”, kuten uudistetussa turvallisuus-
tavoitteessamme todetaan.
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TyoéntekijGmme ovat kehittdaneet viime
vuosina turvallisuutta jarjestelmallisesti
ja suurin harppauksin. Kovan tyén ansiosta
prosessiturvallisuustulos oli vuonna

2019 kaikkien aikojen paras.

Nopeammin, rohkeammin ja yhdessa vuoteen 2020
Vuonna 2020 jatkamme matkaamme globaaliksi johtajaksi
uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa. Kaikissa liketoiminta-
yksikdissa on odotettavissa uusia ja jatkuvia kumppanuuksia,
yhteisty6téa ja hankkeita johtavien yhtididen ja brandien kanssa.

Raskas tielikenne kasvaa edelleen, ja dieselin kysynnan
odotetaan yleisesti lisd&ntyvan globaalisti. lImastotavoitteet
edellyttavat ratkaisuja, joilla vahennetaan raskaiden kuljetusten
paastoja. Teemme tyota uusien maantieteellisten markki-
noiden kehittamiseksi, ja tavoitteenamme on saada Neste
MY uusiutuva diesel entista laajemmin yritys- ja yksityis-
asiakkaiden saataville.

Renewable Aviation -liketoimintayksikkd on valmiina
vahvistamaan Neste MY uusiutuvan lentopolttoaineen kaupal-
listamista ja avaamaan sille uusia markkinoita. Renewable
Polymers and Chemicals -liiketoimintayksikdssa keskitytaan
liketoiminnan kehittdmiseen. Vastuullisten kemikaalien ja poly-
meerien kysynta asiakaskunnassa ja markkinoilla on vahvaa,
kuten myos brandien sitoutuminen uusiutuviin ja kierratettyihin
kemikaaleihin ja polymeereihin.

Kaiken taman varmistamiseksi uusiutuvien kapasiteettia on
lisattava entisestaan, jotta tuleva kasvu on mahdollista. Liséksi
on varmistettava Singaporen laajennushankkeen turvallinen
toteutus. Kapasiteetin pullonkaulojen poistamista jatketaan,
mutta samalla jatketaan myds tulevien uusien investointien
tutkimista. Keskitymme edelleen innovointiin ja tutkimme

uusia raaka-aineita ja teknologioita. Selvitdmme esimerkiksi
uudessa kehityshankkeessa mahdollisuuksia kayttaa neste-
maista jatemuovia yhtena raaka-aineena fossiilisten tuotteiden
jalostamoillamme.

Qil Products -liiketoimintayksikdssa ndemme paljon
potentiaalia uudelle IMO2020-yhteensopivalle vaharikkiselle
laivapolttoaineelle. Erityisen tarke&d on myos onnistua Porvoon
jalostamon vuoden 2020 suurseisokissa. Se on merkittava
investointi, joka parantaa Nesteen Porvoon jalostamon
turvallisuutta, kaytettavyytta ja kilpailukykya tulevalla toiminta-
jaksolla. Seisokkitoihin osallistuu noin 6 000 ihmista eri maista.
Jokaisen panos on tarkea. Tavoitteena on tehda turvallinen
seisokki, josta me kaikki voimme olla ylpeita.

Marketing & Services -liketoimintayksikkd pyrkii laajenta-
maan Neste MY uusiutuvan dieselin saatavuutta asemaverkos-
tossamme ja yha parantamaan asiakaskokemusta vastuullisilla
kumppanuuksilla, digitalisaatiolla ja palveluilla.

Haluan kiittaa tyontekijditamme, asiakkaitamme, kumppa-
neitamme ja muita sidosryhmié luottamuksesta ja erinomai-
sesta yhteistyosta vuonna 2019. Kuten sanottu, uskon lujasti
siihen, ettd pystymme ratkaisemaan ilmastokriisin toimimalla
nopeammin, rohkeammin ja yhdessa.

Peter Vanacker
Toimitusjohtaja
S @peter_vanacker
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Strategiaamme ohjaa halumme

luoda tuleville sukupolville

elinvoimaisempi maapallo.

Tavoitteemme on tulla globaaliksi Olemme asettaneet
johtajaksi uusiutuvissa ja tavoitteemme korkealle:
kiertotalousratkaisuissa.

e \Vahennamme asiakkaidemme kasvihuonekaasupééastoja
vuosittain vahintaan 20 miljoonalla CO,e-tonnilla vuoteen
2030 mennessa.

UUSiUbUVi"G bUObbei"qmme ® Pienennamme oman tuotantomme hiilijalanjalkea

ja r‘qkaiSUi"Gmme autamme nolpeiinmi? kuin EU:n ilmasto- ja energiatavoitteet
velvoittavat.

GSiqkkqiqume vaheanmaan ® | aajennamme lopputuotemarkkinoitamme

kqsvihuonekaqsupaasbajaan lentolilkenteessa ja polymeereissé.

0 N oo .o . . ® Tulemme ratkaisujen tarjoajaksi kemiallisessa

ja lisaamaan toimintansa Kierratyksessa.

vastuullisuutta. ® |aajennamme ainutlaatuista globaalia jate- ja

tahderaaka-ainepohjaamme.

e Jatkamme edellakavijana uusiutuvien tuotteiden
tuotantokapasiteetissa vahintaan 40 % markkinaosuudella.

® Tuotamme arvoa verrokkiyrityksia paremmin.
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Strategiamme
painopisteebt

Kasvatamme liilketoimintaamme nopeammin ja ronkeammin

ja laajennamme markkinoitamme. Jatkamme tielikenteen
uusiutuvien polttoaineiden markkinajohtajana, kiihdytdmme kasvua
lentoliikenteen uusiutuvissa polttoaineissa ja luomme tulevai-
suutta uusiutuvien polymeerien ja kemikaalien parissa. Samalla
panostamme innovaatioihin raaka-ainepohjan kasvattamiseksi
laajentuville markkoinoillemme.

Taman mahdollistamiseksi jatkamme toimintamme tehokkuuden
lisdamista. Edistdmme Neste Excellence -ohjelmaamme, jolla
varmistetaan kilpailukyky seka uusiutuvissa etta oljyliketoiminnassa
tavoitteena parantaa vertailukelpoista likevoittoa 100 miljoonalla
eurolla vuoden 2022 loppuun mennessa.

Lue lisaa strategiastamme verkkosivuiltamme. @

.
e®
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______
.....
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Kehitdmme uutta liikkeboimintaa lignoselluloosasta
i valmistetuissa polttoaineissa ja materiaaleissa,
I nnovaabtiob lentopolttoaineiden skaalautuvissa raaka-aineissa
seké uusiutuvan vedyn ja Power-to-X:n parissa.

Innovaatiot ovat aina olleet osa Nesteen DNA:ta
tydssémme huonolaatuisten raaka-aineiden muunta-
misessa vastuullisiksi ja korkealaatuisiksi tuotteiksi ja

ratkaisuiksi.

Noin 25 prosenttia konsernin henkildstosta
tydskentelee innovatiivisen tutkimuksen, tuotekehi- Innovaatio-osastomme auttaa nykyisia liketoimintoja laajentamaan
tyksen ja suunnittelun parissa. Tahan sisaltyy Neste jatteiden ja t&hteiden raaka-ainepohjaa seka kehittdmaan uutta liiketoi- )
Engineering Solutions, joka on keskeisessé roolissa mintaa muovijatteen kemialliseen kierratykseen littyen. Uusia liketoimin- Innovaatiot
Nesteen strategian toteutuksessa tutkimus- ja kehitys- toja kehitetédan kolmella alustalla sellaisten skaalautuvien raaka-aineiden ovat avainasemassa
ohjelmissa mallintamisen, automaation sekéa prosessi- tiimoilta, joita ei viela tana paivana hyddynneta: kasvattaessamme
osaamisen parissa. ® ignoselluloosasta (esim. maa- ja metsatalouden tahteista) liiketoimintaa uuden
Vahvistamme innovaatioita uuden valmistetut polttoaineet, kemikaalit ja materiaalit strategiamme
liiketoiminnan luomiseksi ® |evan ja yhdyskuntajatteen kaltaiset skaalautuvat raaka-aineet mukaisesti nopeammin
Jo vuosien ajan suurin osa Nesteen tutkimus- ja tuote- lentopolttoaineisiin ja rohkeammin
kehityskuluista on suunnattu uusien raaka-aineiden ® yusiutuva vety ja Power-to-X, jossa hyddynnetdan uusiutuvaa
ja niiden hyédyntamisen mahdollistavan teknologian sahkoa hiilidioksidin muuntamiseksi polttoaineiksi ja kemikaaleiksi
tutkimuksiin. Vuonna 2019 uudistetun strategiamme
myGta pastimme entisestaan lisata panostusta inno- Kattava yhteistyoverkosto
vaatioihin. Tavoitteemme on kaksiosainen: kehittéa Innovaatiot eivat tapahdu yksin tai eristyksissa. Siksi olemme rakentaneet 25 yliopiston,
olemassa olevia liiketoimintojamme kilpailun edella tutkimuskeskuksen ja teknisen instituutin yhteistyoverkoston, jota laajennamme ja kehitamme
pysymiseksi seka rakentaa uusia kasvualustoja uusiu- jatkuvasti. Etsimme mahdollisuuksia yhdistéa voimamme muiden toimijoiden, kuten startupien,

tuville ratkaisuille ja kiertotalousratkaisuille. paaomasijoittajien ja teollisten kumppanien, kanssa innovaatioiden luomiseksi eri alueilla.


https://www.neste.com/fi/konserni/tietoa-meista/tutkimus-ja-kehitys/neste-engineering-solutions
https://www.neste.com/fi/konserni/tietoa-meista/tutkimus-ja-kehitys/neste-engineering-solutions
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LiikeGoimintamme

Neste on maailman suurin jatteista ja
tahteista jalostetun uusiutuvan dieselin
ja uusiutuvan lentopolttoaineen tuottaja,
joka tuo uusiutuvia ratkaisuja myoés
muovi- ja kemikaaliteollisuudelle.

Olemme my0&s teknologinen edellakavija korkealaatuisten dljytuotteiden jalosta-
jana ja tutkimme, kuinka jatemuovista voisi valmistaa uusien muovituotteiden
raaka-ainetta. Lahes tuhannen aseman verkostomme toimii neljassa maassa
[tdmeren alueella: Suomessa, Virossa, Latviassa ja Liettuassa.

Investoimme voimakkaasti uusien raaka-aineiden tutkimukseen, testaukseen ja
kayttoonottoon. Neste Engineering Solutions tuottaa laadukkaita suunnittelu-
ja teknologiapalveluita omalle konsernille ja ulkoisille asiakkaille.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Liiketoimintamme
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Nesteen liiketoiminnat on ryhmitelty neljaan raportointisegmenttiin:

Uusiutuvat tuotteet, Oljytuotteet, Marketing & Services ja Muut.

Uusiubuvabt tuotteet

Renewable Road
Transportation

Renewable Polymers

Renewable
and Chemicals

Aviation

Renewables Platform

Oljytuotteet

Markebting & Services
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LiikeGoimintamme

Uusiutuvat
tuobteet

Renewable Road Transportation -yksikdn tarjoaman
Neste MY uusiutuvan dieselin avulla asiakkaamme voivat

vahentaa kasvihuonekaasupéastdjaan jopa 90 prosenttia

fossiiliseen dieseliin verrattuna.

Renewable Aviation -yksikdn odotetaan olevan merkit-
tava ilmailun hiilipaastdjen vahentamisessa, ja sen uusiutuvan
lentopolttoaineen tuotantokapasiteetti tulee olemaan yli
miljoona tonnia vuodessa vuoteen 2022 mennessa. Uusiu-
tuvalla Neste MY -lentopolttoaineella on jopa 80 prosenttia
pienempi hiilijalanjalki koko elinkaarensa aikana kuin fossiili-
sella lentopolttoaineella.

Renewable Polymers and Chemicals -yksikk®

kehittda uusiutuvia ja kiertotalousratkaisuja muovi- ja kemian-
teollisuudelle yhdessa arvoketjukumppaniensa kanssa.
Ratkaisumme auttavat véhentdmaan riippuvuutta raakadljysta
ja torjuvat iimastonmuutosta seké helpottavat globaalia
muovijateongelmaa.

Renewables Platform -yksikdn ansiosta Neste pystyy
lisddmaan tuotantokapasiteettiaan ja tehostamaan raaka-
aineiden hankintaa. Valikoimassamme on yli kymmenen
globaalisti hankittavaa uusiutuvaa raaka-ainetta.

Kapasiteetti: n. 3 miljoonaa tonnia uusiutuvia tuotteita
vuodessa.

Paamarkkina-alueet: Eurooppa ja Pohjois-Amerikka.

Asiakkaat: Jalleenmyyijat, tukkuasiakkaat kuten
kuljetusyhti6t ja kunnat, ilmailuala, ammattilikenne seka
polymeerien ja kemikaalien valmistajat.

Oljytuotteet

Tarjoamme korkealaatuisia dljytuotteita ja niihin liittyvia
palveluja tie-, iima- ja merilikenteelle seka 0ljy- ja petro-
kemian teollisuudelle.

Meidat tunnetaan luotettavuudesta ja joustavuudesta,
kattavasta valikoimasta, hyvasta toimitusvarmuudesta ja
tehokkaasta toiminnasta. Osana liiketoimintamme jarjestel-
mallista kehittdmista selvitimme tapoja parantaa toimin-
tamme vastuullisuutta ja nostaa uusiutuvien ja kierratettyjen
raaka-aineiden osuutta fossiilisten tuotteidemme
jalostuksessa tulevaisuudessa.

Raakadljyn jalostuskapasiteetti: n. 14 miljoonaa tonnia
vuodessa.

Paamarkkina-alueet: [tdmeren alue, Eurooppa ja
Pohjois-Amerikka.

Asiakkaat: Oljy-yhtiot ja petrokemian yhtiot seké
polttoaineita, voiteluaineita ja muita erikoistuotteita
markkinoivat yhtiot.

Marketing
& Services

Parhaan asiakaskokemuksen luomiseksi Marketing &
Services -liiketoimintamme tarjoaa kestavia ratkaisuja
kuluttajien ja monenlaisten yritysasiakkaiden tarpeisiin.

Lahes tuhannen aseman verkostomme toimii neljassa
maassa ltameren alueella: Suomessa, Virossa, Latviassa
ja Liettuassa.

Hyddynnamme tietoja, osaamista ja digitalisaatiota tukeak-
semme kasvua, laatua ja tehokkuutta. Pyrimme kehittamaan
monia eri palveluja osana valikoimaamme ja olemaan siella
missé asiakkaammekin — mobiiliulottuvuudessa.

Paamarkkina-alueet: 779 asemaa Suomessa ja
212 asemaa Baltian maissa (Viro, Latvia ja Liettua).

Asiakkaat: Kuluttajat, kuljetuspalvelut, iimailualan
asiakkaat, merilikenne, teollisuus, maatalous, kunnat,
lammitysasiakkaat ja jakelijat.
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Uusiutbuvat
tuobteet

Vahvuudet:

e Korkealaatuiset uusiutuvat tuotteet, jotka ratkaisuina
vahentavat kasvihuonekaasupaadstsja (80 % vuonna 2019
kaytetyisté uusiutuvista raaka-aineista oli jatetta

ja tahteit).

Luotettava tuotantoteknologia erilaisten kestavasti tuotet-
tujen uusiutuvien raaka-aineiden joustavaan kayttéon
Huonolaatuisten jatteiden ja tahteiden esikasittely-
osaaminen, jonka ansiosta niitd voidaan kayttaa korkea-
laatuisten tuotteiden valmistuksessa.

Maailmanlaajuinen raaka-aineiden hankintaverkosto ja
asiakaspohja

Keskeiset kysyntatekijat:

¢ |Imastonmuutos ja paastdjen vahentamistavoitteet ympari
maailmaa

e Kasvavat uusiutuvan energian vaatimukset liikenteessa,
erityisesti Euroopassa ja USA:ssa.

e Tarve kehittda vaihtoehtoja fossiiliselle dljylle ja ratkaisuja
globaaliin muovijateongelmaan

e Johtavien brandien halu tarjota kuluttajille kestavampia
uusiutuvia ja kiertotalousratkaisuja

Markkina-asema: Neste on maailman suurin uusiutuvan
dieselin tuottaja. Sen osuus maailman uusiutuvan dieselin
tuotantokapasiteetista on noin 50 %. Neste on my&s uusiu-
tuvan lentopolttoaineen johtava toimittaja ja uusiutuvien
kemikaalien drop-in-ratkaisujen tuottamisen asiantuntija.

Merkittavimmat kilpailijat: Muut uusiutuvan dieselin
ja uusiutuvan lentopolttoaineen tuottajat Yhdysvalloissa ja
Euroopassa seka perinteisen biodieselin tuottajat. Muut
polymeereihin ja kemikaaleihin liittyvien uusiutuvien ja
kiertotalousratkaisuiden tuottajat.
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Oljytuotteet

Vahvuudet:

e |aaja valikoima laadukkaita ratkaisuja, jotka yhdistavat
fossiilisia ja uusiutuvia tuotteita

e Teknisesti edistykselliset jalostamot

e Joustavuus raaka-aineissa

e Joustavat ja luotettavat asiakasratkaisut

Keskeiset kysyntatekijat:

e Korkealaatuisten ja suorituskykyisten tuotteiden kysynta

e Fossiilisia ja uusiutuvia polttoaineita yhdistelevien
ratkaisujen kasvava kysynta

e Asiakkaiden vaatimukset hankintaketjun joustavuudelle

Markkina-asema: Johtava asema Itdmeren alueen
tukkumarkkinoilla ja vahva maailmanlaajuinen toimija

korkealaatuisissa perusoljyissa.

Merkittavimmat kilpailijat: Edistykselliset jalostamot
Luoteis-Euroopassa, Venajalla ja Lahi-idassa.

Marketing
& Services

Vahvuudet:

e Paras asiakaskokemus

e | aadukkaat ja kestévat ratkaisut: Neste MY uusiutuva
diesel ensisijaisena valintana

e Vahva brandi ja laaja asemaverkosto

e |is&arvoa luovat asiakasratkaisut

Keskeiset kysyntatekijat:

e Liikenteen ja kuljetuksen volyymien kehitys

e Asiakkaiden kasvavat odotukset palveluita ja kestavampia
ratkaisuja kohtaan

e Kuntien, kaupunkien ja teollisuuden vaatimukset
puhtaammista energiaratkaisuista

Markkina-asema: Johtava asema Suomessa. Johtavia
toimijoita Virossa, Latviassa ja Liettuassa.

Merkittavimmat kilpailijat: Muut suuret jalleenmyyjat
Suomessa ja Baltian maissa.

— <



NESTE

01 Strategia

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus

Keskeisia tcapahtumia 2019

Nopeammin, rohkeammin

ja yhdessa

Uudistimme strategiamme: tavoitteemme
on tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa

ja kiertotalousratkaisuissa.
Lue lisdd @

/Uusi organisaatio
strategian tueksi

Muutimme organisaatiomme rakennetta
toukokuussa tukemaan uudistettua
strategiaa. Esimerkiksi uusiutuvat tuotteet
-alue jaettiin kolmeksi Renewable Road
Transportation, Renewable Aviation,
Renewable Polymers and Chemicals
-liketoimintayksikoksi sekd Renewables
Platform -tuotantoyksikoksi.

KLue lisda @ J

/Uudeb toimistot
globaaleina
liikeboimintakeskuksina

Avasimme uusia toimistoja, joiden
tarkoitus on toimia globaaleina liike-
toimintakeskuksina: Hoofddorpin
toimisto Alankomaissa vastaa kasvavan
Renewable Aviation -liiketoimintayksikon
tarpeisiin, ja Saksan Dusseldorfin toimis-
tosta johdetaan Renewable Polymers
and Chemicals -liketoimintayksikkoa.

KLue lisia @ Luelisda @

/

Turvallisuustavoitteet

Saavutimme yhteensa 314 turvallista
paivaa. Tyéturvallisuuden osalta kaikkien
kirjattujen tapahtumien taajuus (TRIF,
Total Recordable Incident Frequency) oli
1,7 ja prosessiturvallisuustapahtumien
taajuus (PSER, Process Safety Events
Rate) oli 1,4.

Lue lisaa sivulta 59.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Keskeisia tapahtumia

Uusiutuvien raaka-aineiden
hankinnan vahvistaminen
Aasiassa ja Australiassa

Uusi Shanghain toimistormme palvelee
uusiutuvien raaka-aineiden hankintaa
Kiinassa, ja Melbournen toimisto
puolestaan Australiassa ja Uudessa-
Seelannissa. Uudet toimipisteet

tukevat kasvavaa jate- ja tdhderaaka-
aineiden hankintaa uusiutuvan dieselin,
lentopolttoaineen ja muiden uusiutuvien
tuotteiden tuotantoa maailmanlaajuisesti.

Lue lisad @ Lue lisda @

05 Tilinpaatds
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/Nesbe MY uusiutbuva
diesel™ lanseerattu
uusilla markkinoilla

Neste MY uusiutuvaa dieselia on nyt
saatavilla Suomessa, Ruotsissa,
Virossa, Latviassa, Liettuassa,
Alankomaissa ja Yhdysvalloissa
Kalifornian ja Oregonin osavaltioissa.

/Sl:r-abegisel:
ilmastotavoitteet
asetettu

Asetimme uudet ilmastotavoitteet: vahen-
téa asiakkaidemme kasvihuonekaasupaas-
t6ja uusiutuvilla ja kiertotalousratkaisuil-
lamme vuosittain vahintédan 20 miljoonalla
CO,e-tonnilla vuoteen 2030 mennessa ja
pienentad oman tuotantomme hiilijalan-
jalked nopeammin kuin EU:n iimasto- ja
energiatavoitteet velvoittavat.

kLue lisda @ /

KLue lisdd @ Lue lisdd @

Singaporen
laajennusrakennus alkoi

Singaporen jalostamoon tehtyyn

1,4 miljardin euron laajennusinvestointiin
littyvat rakennustyét aloitettiin vuoden
alussa uusiutuvien tuotteiden vuosittaisen
tuotantokapasiteetin nostamiseksi jopa
1,3 miljoonalla tonnilla. Laajennus kasvat-
taa uusiutuvien tuotteiden vuotuisen
kokonaistuotantokapasiteettimme lahes
4,5 miljoonaan tonniin vuonna 2022.

Lue lisad @



https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/nesteen-paaomamarkkinapaiva-2019-kestavaa-kannattavaa-kasvua-ja-kassavirtaa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/nesteen-jalostamon-laajennusta-juhlittiin-singaporessa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-asetti-uudet-strategiset-ilmastotavoitteet-vahentaa-omia-ja-asiakkaiden-paastoja
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-my-uusiutuvan-dieselin-saatavuus-laajenee-yhdysvaltojen-oregoniin
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/neste-my-uusiutuva-diesel-laajenee-viron-markkinoille-saatavilla-nyt-koko-baltiassa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/muutoksia-nesteen-organisaatiossa-ja-johtoryhmassa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/nesteen-renewable-polymers-and-chemicals-liiketoimintaa-johdetaan-jatkossa-yhtion-saksan
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/aviation/neste-avaa-toimiston-kasvavalle-renewable-aviation-liiketoimintayksikolle-ja-tuo-neste-my-uusiutuvan
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/renewable-solutions/neste-avaa-toimiston-kiinan-shanghaissa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/renewable-solutions/neste-avaa-toimiston-australian-melbourneen
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/Edisbamme kiertotaloutta
yhéa vahvemmin

Neste aloitti yhteistydn kierratysyhticiden
Ravagon ja Remondisin kanssa
muovijatteen kemiallisen kierratyksen
kapasiteetin kehittamiseksi. Nesteen
tavoite on kasitella vuosittain yli miljoona
tonnia muovijatetta vuodesta 2030 alkaen.

KLue lisdd @ Lue lisdd @ /

Muovia uusiutuvista
raaka-aineista

Neste ja LyondellBasell aloittivat
biopohjaisen muovin valmistuksen
uusiutuvista raaka-aineista kaupallisessa
mittakaavassa. Myos Borealiksen
kanssa aloitettiin yhteisty® uusiutuvan
polypropyleenin tuottamiseksi Nesteen
uusiutuvasta propaanista.

Lue lisdd @ Lue lisia @

02 Vastuullisuus

Vaharikkinen

laivapolttoaine
lanseerattu
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/Vahvisl:imme
hankintaketjumme
vastuullisuutta

Otimme kayttéon uudet toimittajien eettiset
saannot, pilotoimme uusia prosesseja

ja otimme vaiheittain kayttéon digi-
taalisen toimittajien vastuullisuusportaalin
(Supplier Sustainability Portal, SSP)
vahvistaaksemme sitoumustamme yhteis-
ty6hodn vastuullisten toimittajien kanssa.

Neste lanseerasi uuden IMO2020-
vaatimusten mukaisen Neste Marine™
0.5 -polttoaineen. Korkealaatuinen tuote
auttaa laivayhtioita vastaamaan kiristyviin
rikkidioksidipaastovaatimuksiin.

Lue lisad @

/NES ja Rejlers
strategisessa
yhteistyéssa

Neste Engineering Solutions solmi
strategisen yhteistydsopimuksen
teknisiin konsulttipalveluihin erikois-
tuneen Rejlersin kanssa. Rejlers osti
NES:n alueellisen liiketoimintayksikon,
joka koostui Turun, Kotkan, Oulun,
Ruotsin ja Yhdistyneiden Arabiemiirikun-
tien toiminnoista ja henkildstosta, pois
lukien NAPCON-liiketoimintayksikko.

KLue lisda @ /

Nesteen vuosikertomus 2019 | Keskeisia tapahtumia

KLue lisaa sivulta 46.

/

Lisaa yhteistyota
ilmailualan hiilijalanjaljen
pienentamiseksi

Olemme vahvistaneet yhteistyétamme
Air BP:n, Lufthansan ja KLM:n kanssa
uusiutuvien ratkaisujen kehittémiseksi
iimailualalle. Neste on jo lisdnnyt uusiutu-

van lentopolttoaineen vuotuista tuotanto-
kapasiteettia 100 000 tonniin.

Lue lisad @

05 Tilinpaatds

Strategiset

innovaatiokumppanuudet
Suomessa

Neste solmi strategisen yhteisty6-
sopimuksen Abo Akademin kanssa
edistdmaan Suomen kemianteollisuuden
osaamista. Neste ja VTT vahvistivat
yhteisty6taan tutkimusinvestointien

saralla Suomessa tavoitteenaan lisata
bio- ja kiertotalouden asiantuntemusta ja
kehittdd puhtaampia polttoaineratkaisuja.

Lue lisdd @ Lue lisad @

/Poll:l:oqineen
vahittdiskaupan
divesbtointi Vengjalla

Neste divestoi polttoaineen vahittais-
kaupan Venajalla oljy- ja kaasuyhtio
PJSC Tatneftille. Kaupan myota Neste
keskittyy strategiseen tavoitteeseensa
tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja
kiertotalousratkaisuissa.

Que lisda @ /

— <D
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https://www.neste.com/fi/puhtaammat-ratkaisut/ratkaisut/lentoliikenne-0
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/research-and-development/neste-ja-abo-akademi-strategiseen-yhteistyohon-odotuksena-suomalaisen-kilpailukyvyn-vahvistaminen
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/circular-economy/neste-ja-vtt-vahvistavat-kumppanuuttaan-investoimalla-suomalaisiin-tutkimusymparistoihin
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-ja-lyondellbasell-tuottivat-uusiutuvista-raaka-aineista-biopohjaisia-muoveja-kaupallisessa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/circular-economy/borealis-ja-neste-aloittavat-strategisen-yhteistyon-muovien-kierto-ja-biotalouden-vauhdittamiseksi
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/investors/neste-luopuu-polttoaineen-vahittaiskaupastaan-venajalla-ja-myy-sen-pjsc-tatneftille
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/neste-engineering-solutions-ja-rejlers-sopivat-strategisesta-kumppanuudesta-neste-engineering
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/transportation/neste-esittelee-uuden-imo2020-yhteensopivan-vaharikkisen-laivapolttoaineen
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/neste-ja-remondis-kumppaneiksi-muovijatteen-kemiallisen-kierratyksen-kehittamisessa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/circular-economy/neste-ja-ravago-kaynnistavat-yhteistyon-mahdollistaakseen-kemiallisen-kierratyksen-vuosittain-yli
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Avainluvut 2019

Liikevaihto, milj. euroa
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Vertailukelpoinen
liikevoitto, milj. euroa
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@ Suomi 34 % (38 %)

@ Muut Pohjoismaat 17 % (15 %)

@ Muu Eurooppa 33 % (33 %)
Yhdysvallat ja Kanada 12 % (10 %)

@ Muut maat 3% (4 %)
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Velan osuus
kokonaispdaaomasta, %

Keskimaaraisen sijoitetun
padaoman tuotto verojen
jalkeen (ROACE), %
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Myynti omasta tuotannosta
tuotelajeittain, %

© Diesel 35% (35 %)

‘ @ Moottoribensiini ja
bensiinikomponentit 27 % (26 %)

©® Lentopolttoaine 4 % (4 %)
Perusdliyt 3% (3 %)
- Lammitysoliy 1 % (0 %)
I. ’ @ Raskas polttodly 7 % (10 %)
@ Uusiutuvat polttoaineet 17 % (14 %)
@ Muut tuotteet 6 % (8 %)
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2019 2018 Muutos, % - -
Tolestaskaims Taloudelliset tavoitteet
Liikevaihto, milj. euroa 15 840 14 918 6
Liikevoitto, milj. euroa 2229 1022 118
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 1962 1422 38
Voitto ennen veroja, milj. euroa 2067 947 118
Kayttokate (EBITDA), milj. euroa 2731 1636 67
Vertailukelpoinen tilikauden voitto, milj. euroa 1564 1150 36
Kannattavuus, %
Oman padoman tuotto (ROE), % 35,8 17,3 107 o Velan osuus
Sijoitetun padoman keskimaarainen tuotto verojen jélkeen (ROACE), % 26,6 211 26 40 /o kokonaispiaidomasta
Rahoitus ja taloudellinen asema alle 40 %
Oma paaoma, milj. euroa 5922 4616 28
Korollinen nettovelka, milj. euroa —191 -70 172
Velan osuus kokonaispd&omasta, % -3,3 -1,5 116
Omavaraisuusaste, % 60,8 56,4 8
Liiketoiminnan nettorahavirta, milj. euroa 1456 1452 0

Muut tunnusluvut
Sijoitettu padoma, milj. euroa 7 243 5756 26
890 438 103

Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin seka osakkeisiin, milj. euroa

ROACE véhintaan

Tutkimus- ja kehitysmenot, milj. euroa 54 48 13 o o

Henkilosto keskimaarin 5 474 5468 0 1 5 A) 15% vuodessa
Kokonaisialostusmarginaali, USD/barreli 10,56 1118 i pitkalla aikavalilla
Kaikkien tydpaikkatapaturmien kokonaisméaara miljoonaa tyétuntia kohti (TRIF) 1,7 1,7 0

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos / osake (EPS), euroa 2,33 1,01 131

Vertailukelpoinen tulos / osake, euroa 2,04 1,50 36

Oma padoma / osake, euroa 7,71 6,01 28

Rahavirta / osake, euroa 1,90 1,89 0

Hinta / voitto -suhde (P/E) 13,32 22,24 -40

Osinko / osake, euroa 1,021 0,76 34 Osinkopolitikkamme
Osinko tuloksesta, % 43,81 75,3 42 mukaisesti
Efektiivinen osinkotuotto, % 33" 34 -3 50 O/ jaamme osinkoa
Osinko vertailukelpoisesta osakekohtaisesta tuloksesta, % 50,11 50,7 -1 o Véhin_téén 50_%
Osakekurssi kauden lopussa, euroa 31,02 22,45 38 V_e_rta'mkelpo_'sesm
Keskikurssi, euroa 29,85 21,72 37 tilikauden voitosta
Alin kurssi, euroa 22,19 17,37 28

Ylin kurssi, euroa 33,33 25,51 31

Osakekannan markkina-arvo kauden lopussa, milj. euroa 23 861 17 271 38

1 Hallituksen esitys yhtiékokoukselle. 2019 tunnusluvut siséltavat ylimaaréisen osingon.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Avainluvut 17
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Tietoa
sijoittajille

Nesteen osakkeilla kdydaan kauppaa padasiassa
NASDAQ Helsingissa kaupankayntitunnuksella NESTE.
Yhtiollé oli vuoden 2019 lopussa 77889 (61071)
osakkeenomistajaa.

Yhtiokokous

Neste Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetaan tiistaina
7.4.2020 klo 13 alkaen Messukeskuksessa osoitteessa
Messuaukio 1, Helsinki. lImoittautuneiden vastaanotto
ja aanilippujen jako alkavat klo 12. Yhtidkokoukseen
osallistuvan osakkeenomistajan tulee iimoittautua
viimeistéan 1.4.2020 klo 16 joko

® yhtion verkkosivuilla neste.com sielld olevien
ohjeiden mukaan tai

® puhelimella numeroon 020 770 6862
(maanantaista perjantaihin klo 9.00-16.00) tai

® Kirjeitse Neste Oyj, Yhtidkokous, PL 95,
00095 Neste.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Tietoa sijoittajille
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Mahdolliset valtakirjat pyydetaan toimittamaan
iimoittautumisen yhteydessaé siten, ettd ne ovat perilla
viimeistaan 1.4.2020 klo 16.00.

Hallitus ehdottaa varsinaiselle yhtikokoukselle,
etté vuodelta 2019 vahvistetun taseen perusteella
maksetaan osinkoa 0,92 euroa osaketta kohti ja lisaksi
ylimaaraista osinkoa 0,10 euroa osaketta kohti. Yhti®
aikoo maksaa osinkoa kahdessa erassé, ja tasta tullaan
tekemaan ehdotus vuoden 2020 yhtidkokoukselle.

Osingonmaksu vuonna 2020:
® 26.3.2020: Yhtibkokouksen tasmaytyspaiva

® 9.4.2020: Osingon ensimmaisen maksueran
tasmaytyspéaiva
® 20.4.2020: Ensimmainen osinkoeran maksu

® 13.10.2020: Osingon toisen maksueran ja
ylimaéraisen osingon tadsmaytyspaiva

® 20.10.2020: Toisen osinkoeran ja ylimaaraisen
osingon maksu

— <

Osavuosikatsauksebt
vuonna 2020

Neste Oyj julkistaa tulostiedotteensa
vuonna 2020 seuraavasti:

® Osavuosikatsaus
tammi-maaliskuu 2020:
24.4.2020

® Puolivuosikatsaus
tammi-kesdkuu 2020:
23.7.2020

® Osavuosikatsaus
tammi-syyskuu 2020:
22.10.2020

Osavuosikatsaukset julkaistaan suomeksi ja
englanniksi. Raportit ovat saatavilla verkko-
sivuillamme osoitteessa neste.com/sijoittajat.


https://www.neste.com/fi
https://www.neste.com/fi/konserni/sijoittajat

NESTE

Omistusrakenne
31.12.2019, %

@ Ulkomaiset omistajat 38,0 % (37,6 %)
@ Suomen valtio 36,0 % (36,4 %)

@ Suomalaiset instituutiot 18,2 % (18,3 %)
@ Kotitaloudet 7,8 % (7,7 %)

Nesteen osakkeiden vaihdon
jakauma vuonna 2019, %

"

{

@ Nasdag Helsinki 60,5 % (59,5 %)
@ Chi-X Europe 23,3 % (23,7 %)
@ BATS Europe 10,8 % (10,4 %)
@ Turquoise 5,4 % (6,3 %)
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Osakkeenomistajan
kokonaistuotto, indeksi
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Yhteystiedot

Osakesijoittajasuhteet:
Jyrki Méki-Kala

talous- ja rahoitusjohtaja
Puh. 010 458 4098

jyrki.maki-kala@neste.com

Juha-Pekka Kekalainen
sijoittajasuhdejohtaja
Puh. 010 458 5292

juha-pekka.kekalainen@neste.com

Velkasijoittaja- ja pankkisuhteet:
Mika Rydman

rahoitusjohtaja

Puh. 010 458 4710

mika.rydman@neste.com

Yleinen sahkoépostiosoite sijoittajille:

investors@neste.com

— <
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Haluamme luoda
elinvoimaisemman
maapallon
lapsillemme.
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Vastuullisuuden kohokohtia 2019

Iimasto

i i i e hiilijalanjalkea vuodessa.
u.L.JS|ufuv.|.a :(uottelta passtojd ) )
kayttamalla vuonna 2019

Kasvihuonekaasupaéastdjen miljoonan
maaré, jonka asiakkaat henkildauton - miljoonan keskiverto
vahensivat Nesteen — vastaa . b q I EU-kansalaisen

L , vuotuisia ,

2016 2017 2018 2019 Tavoite 2030
Kiertotalous Ihmiset

Jatteiden j a Kail'<ki }Jusiutuvia tuottfaita va'Imistlavat /
dhteiden osuus yk.sﬂfkomm.(.a. kylktle.r?ev?t telkr]lsesn o
ta toimimaan jatteilla ja tahteilla o
o (o) . S turvallista paivaa ,
o - s b I (814 vuonna 2018) uusista tyontekijdista kertoo, etta
O / Nesteen keskittyminen vastuullisuuteen

oli keskeisin tai keskeinen syy hakeutua
Tavoitteenamme on prosessoida 1 1 1 0

kaikista uusiutuvien tuotteiden
valmistamiseen kaytetyista
raaka-aineista.

yhtion palvelukseen.
uutta tyéntekijaa
muovijatetta vuosittain vuonna 2019

vuodesta 2030 alkaen / K /
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Simo Honkanen
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“Vastuullisuus ja innovaatiot ovat aina
olleet liiketoimintamme avaintekijoita.
Yritysten odotetaan toimivan ympariston,
ihmisten ja ilmaston kannalta kestavalla
tavalla. Uskomme, etta yhteistyo

muiden yritysten, tutkimuslaitosten ja

asiakkaidemme kanssa on valttamatonta.

Tama on tulevaisuuden toimintatapa —
tarvitsemme monenlaisia ratkaisuja ja
tiivista yhteisty6ta voidaksemme torjua
ilmastokriisin vaikutuksia.”

vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde- ja viestintajohtaja

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos % < >

Vastuullisuuden
johtaminen

Strategiaamme ohjaa tarkoituksemme

luoda elinvoimaisempi maapallo lapsillemme,
ja olemme sitoutuneet torjumaan ilmaston-
muutosta seka vauhdittamaan kiertotaloutta.

Neste on kehittynyt paikallisesta 6ljynjalostajasta yhdeksi maailman johtavista
uusiutuvien ja kiertotalousratkaisujen tarjoajista. Uudistettu pitkan aikavalin strate-
giamme vie meita eteenpdin nopeammin ja rohkeammin, jotta voisimme saavuttaa
vastuullisuustavoitteemme ja kasvaa samalla kannattavasti.

Olemme tietoisesti panostaneet innovointikulttuurimme parantamiseen. Sijoi-
timme vuonna 2019 54 miljoonaa euroa tutkimukseen ja kehitykseen. Pitkdjanteisen
tutkimus- ja kehitystydmme tuloksena on syntynyt uusia liketoiminta-alueita, ensim-
maisena uusiutuvat likennepolttoaineet, jonka jalkeen uusiutuvat lentopolttoaineet
seka uusiutuvat polymeerit ja kemikaalit.

Tassa raportissa kuvatusta Nesteen vastuullisuustyén johtamisesta ovat yhdesséa
vastuussa HR-, terveys-, turvallisuus- ja ymparisto- (HSE) seké vastuullisuusorganisaatiot.



NESTE

01 Strategia

Vuonna 2019 perustimme yhtion ulkopuolisen, itsenaisesti
toimivan Advisory Council on Sustainability and New Markets
-toimikunnan. Se kokoontui ensimmaisen kerran lokakuussa
2019. Toimikunta koostuu asiantuntijoista, jotka tuovat strate-
gista nakemystd, ohjaavat ja tukevat Nesteen nopeaa muutosta.
Kolme kertaa vuodessa kokoontuvan toimikunnan puheenjohta-
jana toimii John Elkington, yksi vastuullisuuden edellékavijdista.

Vaikutuksemme ilmastoon
Asetimme huhtikuussa 2019 kaksi kunnianhimoista tavoitetta
osana uudistettua strategiaamme. Tavoitteenamme on:

® vahentdé asiakkaidemme kasvihuonekaasupadstoja vuosit-
tain vahintaan 20 miljoonalla CO,eqg-tonnilla uusiutuvien ja
kiertotalousratkaisujemme avulla vuoteen 2030 mennessa;

® pienentda oman tuotantomme hiilijalanjalked nopeammin,
kuin EU:n iimasto- ja energiatavoitteet edellyttavat.

Tuemme Suomen tavoitetta saavuttaa hiilineutraalisuus
vuoteen 2035 mennessa, seka Kemianteollisuus ry:n tavoitetta
pyrkia toimialan hiilineutraaliuuteen vuoteen 2045 mennessa.
Lue lisda hiilikéddenjaljestamme
ja -jalanjaljestamme @

Yksi esimerkki sitoutumisestamme néiden tavoitteiden
saavuttamiseen on 1,2 miljardin euron monivaluuttainen
luottolimiittisopimus (RCF), jonka allekirjoitimme 13 pankista
koostuvan pankkisyndikaatin kanssa joulukuussa 2019. RCF:n
alainen marginaali on sidottu Nesteen kasvihuonekaasupaas-
téjen vahenematavoitteeseen.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Vastuullisuuden johtaminen
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Toinen konkreettinen esimerkki ilmastotydstamme on
tuulivoimaan perustuva pitkdaikainen sahkodsopimus, jonka
solmimme energiayhti® Fortumin kanssa. Sopimus julkistettiin
lokakuussa 2019. Sopimuksen kokonaiskapasiteetti on yli 60
MW, ja tuotettu energiamaara on noin 20 % Nesteen Porvoon ja
Naantalin toimipaikkojen séhkodnkulutuksesta. S&hkdntoimitus on
tarkoitus aloittaa vuoden 2021 alussa. Tuulivoimaan siirtyminen
pienentda Nesteen tuotantopaikkojen ostosahkon epéasuoria
kasvihuonekaasupaastoja noin 40 kilotonnia vuodessa.

Uudet ja paivitetyt sdannét ja kaytéannot ohjaavat
tyotamme

Nesteen vastuullisen hankinnan periaatteet otettiin kayttéon
tammikuussa 2019. Nesteen johtoryhma hyvéaksyi yhtién paivi-
tetyt eettiset sdanndt toimittajille ja toimittajien vastuullisuuden
hyvaksymisen periaatteen marraskuussa 2019, ja ne otetaan
kayttdon vuoden 2020 aikana.

Vastuullisuusriskien hallinta
Merkittavimmat vastuullisuutta koskevat riskit méaritetaan ja
niité arvioidaan vuotuisen riskienhallintasyklin osana Nesteen
riskienhallintatiimin johdolla. Riskienhallintatiimi seuraa riskien
tasoa ja varmistaa, etta riskeja lievennetaan asianmukaisesti
Nesteen liiketoiminta-alueilla, toiminnoissa ja maayksikdissa.
Vastuullisuusriskejamme on kuvattu tarkemmin Muun kuin
taloudellisen tiedon raportissamme.
lImastovaikutuksiamme arvioidaan ja seurataan jatkuvasti
monella tasolla yhtiossa seka yhtion hallituksessa. lImaston-
muutokseen liittyvaa tyota ja muuta vastuullisuustyéta ohjaa
yhtion vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde- ja viestintdjohtaja, joka
on johtoryhman jasen ja raportoi toimitusjohtajalle.

05 Tilinpaéatods

Osana uudistettua
strategiaamme

olemme asettaneet

kunnianhimoisia

ilmastotavoitteita.
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https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-siirtyy-kayttamaan-kotimaista-tuulisahkoa-suomen-tuotantolaitoksilla
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-siirtyy-kayttamaan-kotimaista-tuulisahkoa-suomen-tuotantolaitoksilla
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Marraskuussa 2019 sitouduimme raportoimaan ilmasto-
tydstdmme Task Force on Climate related Financial Disclosures
(TCFD) -raportointisuosituksen mukaisesti. TCFD kehittaa
yrityksille johdonmukaista tapaa kertoa ilmastoon liittyvista
taloudellisista riskeista ja mahdollisuuksista sijoittajille ja muille
sidosryhmille. TCFD jakaa riskit fyysisiin ja siirtymariskeihin.
Fyysisia riskeja ovat akuutit ja krooniset riskit, ja siirtymariskit
jaetaan regulaatio- ja oikeudellisiin riskeihin seka teknologia-,
markkina- ja maineriskeihin. Raportointi liittyy iimastonmuu-
tokseen ja sen taloudellisten vaikutusten tehokkaaseen
seurantaan toimialalla. Tassa katsauksessa sovellamme TCFD-
raportointisuositusta hallituksen toimintakertomuksen muita
kuin taloudellisia tietoja koskevassa osiossa, jossa noudate-
taan myos ilmastoon liittyvien tietojen raportointia koskevia
Euroopan komission ohjeita.

Olennaisuusarvio
Tassa vastuullisuusraportissa keskitytadn Nesteen ja sen
sidosryhmien kannalta olennaisimpiin aiheisiin. Teemme olen-
naisuusarvioinnin joka toinen vuosi. Viimeisin arviointi tehtiin
kevaalla 2018. Siihen osallistui 161 sidosrynmien edustajaa.
Arvioinnissa tunnistettiin yndeksan olennaista aihetta vastuul-
lisuustydbmme perustaksi. Seuraava arviointi tehdaan vuonna
2020. Olennaisuusarvioiden tekeminen sidosryhmiemme
kanssa on my6s osoitus sitoutumisestamme standardin
AAT000APS (2008) periaatteisiin, joita ovat sidosryhmien osal-
listaminen (inclusivity), olennaisuus (materiality) sek& sidosryh-
mien odotuksiin vastaaminen (responsiveness).
Viimeisimmasta olennaisuusarviostamme on lisétietoja
verkkosivustollamme.

Kestavan kehityksen tavoitteet

Yhdistyneiden kansakuntien kestavan kehityksen tavoitteet
(Sustainable Development Goals, SDG) maarittavat kestavan
kehityksen kansainvéliset painopistealueet ja tavoitteet vuodelle
2030. Kestavan kehityksen tavoitteet voivat tuoda liketoiminta-
mahdollisuuksia ja luoda arvoa sidosryhmillemme.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Vuonna 2019 analysoimme kestavan kehityksen tavoitteita
entistd tarkemmin ja tunnistimme kuusi tavoitetta, joilla on
meidan nakokulmastamme suurin vaikutus: ihmisarvoinen tyo
ja talouskasvu (tavoite 8), kestava teollisuus, innovaatioit ja
infrastruktuuri (tavoite 9), kestavat kaupungit ja yhteisot (tavoite
11), vastuullinen kuluttaminen ja tuotanto (tavoite 12), ilmas-
toteot (tavoite 13) ja yhteisty® tavoitteiden saavuttamiseksi
(tavoite 17). Naita tavoitteita voimme nakemyksemme mukaan
edistaa eniten. Tavoitteiden priorisointi perustui olennaisuusa-
nalyysiin, vaikutusten arviointitutkimukseen, ulkoiseen arvioin-
tiin seka yhtion omien asiantuntijoiden tekemaan analyysiin.
Tyostamme yhtidkohtaisia tavoitteita, jotta voimme vastata
maailmanlaajuisiin haasteisiin kestavan kehityksen tavoitteiden
mukaisesti.

Ulkoisia tunnustuksia vuonna 2019:

® Energy Globe World -palkinto 2019 lima-kategoriassa
muiden organisaatioden kanssa tehdysta kehitystydsta
maansisdisen 1amman hyoddyntamiseksi kaukolammityk-
sessa Espoossa seka uusiutuvien polttaineiden kayton
edistdmisesta kuljetuksessa.

® Euroopan kemianteollisuuden jarjestén (Cefic)
Responsible Care -palkinto vastuullisten
ty6paikkojen sarjassa.

® East Bay Clean Cities -koalition Clean Air Champion
-palkinto (lisatietoja englanniksi).

® Neste valittiin 13. kerran perékkéain Dow Jonesin
kestavan kehityksen indekseihin (DJSI).

® Neste ylsi maailman vastuullisimpien yritysten jouk-
koon CDP Climate Change -arvioinnissa.

® Neste oli maailman kolmanneksi vastuullisin yritys
Global 100 -listalla.

® Sitran ja Laatukeskuksen myéntama tunnustus
kiertotalouden edellakavijyydesta.

Lue lisaa vastuullisuuden johtamisesta Nesteella @

— <
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https://www.neste.com/fi/konserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/people/nesteelle-euroopan-kemianteollisuuden-jarjeston-cefic-myontama-responsible-care-palkinto
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/people/nesteelle-euroopan-kemianteollisuuden-jarjeston-cefic-myontama-responsible-care-palkinto
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/people/nesteelle-euroopan-kemianteollisuuden-jarjeston-cefic-myontama-responsible-care-palkinto
https://www.neste.com/releases-and-news/neste-honored-clean-air-champion-east-bay-clean-cities-coalition
https://www.neste.com/releases-and-news/neste-honored-clean-air-champion-east-bay-clean-cities-coalition
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-13-perakkaisen-kerran-dow-jonesin-kestavan-kehityksen-indekseissa-djsi-johtavien-toimijoiden
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-13-perakkaisen-kerran-dow-jonesin-kestavan-kehityksen-indekseissa-djsi-johtavien-toimijoiden
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/sustainability/neste-edellakavijoiden-joukossa-cdpn-climate-change-arvioinnissa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/sustainability/neste-edellakavijoiden-joukossa-cdpn-climate-change-arvioinnissa
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/renewable-solutions/vuoden-2020-global-100-lista-neste-maailman-kolmanneksi-vastuullisin-yritys
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/renewable-solutions/vuoden-2020-global-100-lista-neste-maailman-kolmanneksi-vastuullisin-yritys
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/nesteelle-sitran-ja-laatukeskuksen-myontama-suomen-ensimmainen-kiertotaloustunnustus
https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/nesteelle-sitran-ja-laatukeskuksen-myontama-suomen-ensimmainen-kiertotaloustunnustus
https://www.neste.com/fi/konserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-johtaminen
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Panos i imi i Tuotos Vaikutukset
Nesteen liiketoimincamailli
Epédsuorat resurssit Suorat resurssit Suorat tuotokset Epéasuorat tuotokset Vaikutus
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.s — Epéisuora hankinta 7 607 velka -191 MEUR ja kemikaalitoimialoilla tekem&in voitto 1 962 MEUR « Uusiutuvat tuottest auttavat minen vastuullisiin ratkaisuihin
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= « Uusiutuvien raaka- * Neste MY uusiutuvan © investointien valttdmisessa
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] harjkmta 15,6 Mt Tll'_arparpme ) Tulotlalmme Markkmomme + 991 asemaa 4 maassa Score (NPS) 59 %
= * Epésuorat hankinnat Jatteistd ja tah- erilaisia Ja myymme - Oliytuotteita ja uusiutuvia tuot-  © * Nesteen maksamat ja tilitta-
2 518 MEUR teistd jalostettua | perinteisia laajan teita myyty tukkumarkkinoilla 50 ©  mat verot seka veroluonteiset
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limasto

limastonmuutoksen hillitseminen kehittdmalla
vastuullisia ratkaisuja kaupunkien, likenteen,
yritysten ja kuluttajien tarpeisiin pienempien
paastojen mahdollistamiseksi yhteiskunnan eri
osa-alueilla.

e Vahahiiliset ja kiertotalousratkaisut:
uusiutuvat polttoaineet ja raaka-aineet
uusiutuviin kemikaaleihin ja polymeereihin.

Neste osana
yhteiskuntaa

Visiomme on olla suunnannayttéja kohti
kestavaa tulevaisuutta — yhdessa.

Se tarkoittaa, ettd uskomme yhteistydhon
ja haluamme olla aktiivisesti mukana
kehittdmassé vastuullisempaa tulevaisuutta. Ympa ristd
Osallistumme toimialamme ja meille
tarkeiden yhteisty&elinten kehittamiseen, ja

Ihmiset

Tyontekijdidemme seké liike-
toimintamme vaikutuspiirissa

Luonnon ja sen monimuotoi-
suuden suojeleminen tulevia

tavoitteenamme on kayda aktiivisesti avointa sukupolvia varten. olevien ihmisten, yhteisdjen ja
vuoropuhelua kaikkien sidosryhmiemme, yhteiskuntien arvostaminen.
kuten kansalaisjérjestsjen, kanssa. Tuemme ‘ Raaka‘”a'“e'de” « Ihmisokeudst

s . R s vastuullisuus
lainséatajien ja muiden paattajien tyoéta . Vasty lli ‘ohtaminen ; o Hairioton toiminta seké
tarjoamalla alamme asiantuntemusta ja tietoa * ResurssitshollS . uflisuuden jo ’ inmisten ja yhteiskunnan
paatoksen teon tueksi. Teemme yhteistyéta ‘ BiOdi"erS”ee“”fUc;’je'e' PF?EL;T“KAT JA s.oosRYHN:l‘:E s turvaliisuus

. P e minen ja metsakadon IAATTEET LISTAMI

monien kansainvalisten yliopistojen ja ehkéiséminen Oscf,_LENNAnsuus *  Oikeudenmukainen ja

tutkimuslaitosten kanssa. tasa-arvoinen tydllistaminen

* Hyva yrityskansalaisuus
ja etiikka
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Sidosryhma-
yhteistyo

Sidosryhmiemme nakemysten ja odotusten ymmartamisella on
ratkaiseva vaikutus yhtiomme menestykseen ja toimintamme
hyvaksyttavyyteen. Pyrimme kdymaan jatkuvaa, aktiivista ja avointa
vuoropuhelua sidosryhmiemme kanssa ja selvittdmaan saannollisesti
sidosryhmiemme nakemyksia toiminnastamme. Teemme yhteistyota
sidosryhmiemme kanssa osana paivittaista tydtamme, jarjestamme
tapahtumia ja tapaamisia, osallistumme tyéryhmiin, seminaareihin ja
konferensseihin ja olemme jasenia merkittavissa teollisuudenalamme
organisaatioissa, jotka tuottavat arvoa liiketoiminnallemme.
Sidosryhmayhteisty® on keskeinen osa Nesteen vastuullisuutta,
yhteiskuntasuhteita, viestintaa ja brandimarkkinointia seka
sijoittajasuhteita. Nailla alueilla tydsta vastaavat padasiassa kustakin
alueesta vastaavat johtajat. Jatkuvasta yhteisty6sté asiakkaiden ja
likekumppaneiden kanssa vastaavat yhtion liiketoiminnot.
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NESTE

01 Strategia

Olemme vahvasti
mukana hankkeiden

ja lainsaadannoén
kehittamisessa EU:n
Green Deal -ohjelmassa.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Sidosryhmayhteistyo
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Tassé osiossa kuvaamme merkittdvimpia poliittisia prosesseja
ja uusia lakeja, jotka vaikuttavat Nesteen liiketoimintaan ja toi-
mintaymparistdon. Aktiivinen yhteydenpito on meille olennaista
koko arvoketjussamme seka yhteistydssa toimittajien ja
kansalaisjarjestéjen kanssa.

Sidosryhmillamme on téarkea rooli Nesteen olennaisimpien
vastuullisuusaiheiden maarittdmisesséa olennaisuusarviossa,
joka tehdaan joka toinen vuosi.

Lue lisaa olennaisuusarviostamme @

Uusia aloitteita ja jasenyyksia
Vuonna 2019 lityimme uudelleen Euroopan kemianteollisuu-
den jarjestoon. Cefic (European Chemical Industry Council)
on voittoa tavoittelematon organisaatio, joka edustaa kemi-
anyhtidité kaikkialla Euroopassa. Tammikuussa 2020 meista
tuli Maailman kestavan kehityksen yritysneuvoston WBCSD:n
(World Business Council for Sustainable Development) jasen.
Vuonna 2019 Renewable Polymers and Chemicals -like-
toimintayksikkdmme laati sidosryhmien sitouttamisen tiekartan
sidosryhméayhteistydnsé tueksi. Prosessin aikana tunnistettiin
keskeisia sidosryhmia, trendeja ja kysymyksia seka maaritettiin
strategisia tavoitteita. Prosessin tuloksena syntyi toimintasuun-
nitelma ja sen toimeenpanosuunnitelma vuodelle 2020.

Kunnianhimoinen lainsdadanté nopeuttaa
uusiutuvan energian markkinoiden kehitysta
Sopimus EU:n uusiutuvaa energiaa koskevasta direktiivista
vuosille 2021-2030 (RED |I) tuli voimaan joulukuussa 2018.
Direktiivin tavoitteena on, etté vuoteen 2030 mennessa 32 %
EU:ssa kulutetusta energiasta saadaan uusiutuvista lahteista.
Lis&ksi tavoitteena on, etta uusiutuvien energialédhteiden osuus
likenteen energiankulutuksesta on vahintdan 14 % vuoteen
2030 mennessa. Jasenvaltioiden on paivitettava lainsdadan-
tonsa direktiivin mukaisesti keséakuun 2021 loppuun mennessa.

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatds

Joulukuussa 2019 uusi Euroopan komissio julkisti Euroopan
vihreén kehityksen (Green Deal) ohjelman, joka sisaltda kunnian-
himoisia tavoitteita ja uudistetun kiertotalouden toimintasuunni-
telman. Olemme vahvasti mukana hankkeiden ja lainsdadannon
kehittdmisessa Green Deal -ohjelmassa tulevina vuosina.

Suomessa eduskunta hyvaksyi helmikuussa 2019 lain, jolla
biopolttoaineiden osuutta tielikenteessa nostetaan asteittain
30 %:iin vuoteen 2029 mennessa. Liséksi eduskunta hyvaksyi
lain biopolttodljyn jakeluvelvoitteesta. Sen mukaan osa lammi-
tykseen, tydkoneisiin ja kiintedsti asennettuihin moottoreihin
tarkoitetusta kevyesta polttodljysté on vuodesta 2021 alkaen
korvattava biopolttodljylla. Uusi laki on tarkea askel kohti vaha-
paastdisempaa likennetta, jonka edistamiseen Neste yhtiona
on taysin sitoutunut.

Muista Pohjoismaista Ruotsilla ja Norjalla on vastaava
lainsdadanto ilmastopaastojen vahentamiseksi ja materiaalien
kierratyksen lisdamiseksi. Kesékuussa 2019 julkistettu Suomen
hallitusohjelma sisaltaa kunnianhimoisia ilmastotavoitteita seka
tavoitteen hiilineutraalista Suomesta vuoteen 2035 mennessa.
Tavoitteena on nostaa biopolttoaineiden osuus ilmailussa
30 %:iin sekoitusvelvoitteen avulla osana likenteen paastojen
vahentémista.

Ruotsi on esittanyt endotuksen maan ilmailualan paastdjen
vahentamiseksi osana Ruotsin tavoitetta olla rippumaton
fossiilisista polttoaineista vuoteen 2045 mennessa. Ehdotuksen
mukaan Ruotsissa otettaisiin kayttoéon kasvihnuonekaasupéaés-
téjen vahennysvelvoite Ruotsissa myytaville lentopolttoaineille.
Vahennystavoite olisi 0,8 % vuonna 2021 ja nousisi asteittain
27 %:iin vuoteen 2030 mennessa.

Norjan hallituksen tavoitteena on nostaa uusiutuvien poltto-
aineiden osuus ilmailussa 30 %:iin vuoteen 2030 mennessa.
Ensimmainen askel kohti tavoitteen saavuttamista oli vuonna
2018 hyvaksytty laki, joka velvoittaa iimailun polttoaineentuot-
tajat sekoittamaan tuotteisiinsa vahintéan 0,5 % biopoltto-
ainetta vuodesta 2020 alkaen.

— <
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Alankomaissa uusiutuvan energian kayttévelvoite péivi-
tettiin vuonna 2011 4,25 %:sta 10 %:iin vuonna 2020 EU:n
uusiutuvaa energiaa koskevan direktiivin tavoitteen mukaisesti.
Vuonna 2018 Alankomaiden hallitus nosti biopolttoaineen
kayttdvelvoitteen 16,4 %:iin vuoteen 2020 mennessa kaksois-
laskenta mukaan lukien. Kehittyneiden biopolttoaineiden
kayttdvelvoite nostettiin vuonna 2018 Alankomaissa 0,6 %:sta
1 %:iin vuoteen 2020 mennessa. Nama sadnnokset ovat viitoit-
taneet tietd Neste MY uusiutuvan dieselin lanseeraukselle
Alankomaissa.

Pohjois-Amerikassa Kanada alkoi valmistella liittovaltion
puhtaan energian standardia (Clean Energy Standard, CFS).
Kanadan provinsseista Quebec harkitsee uutta biopolttoaineen
kayttdvelvoitetta. Jos Quebec paattaa ryhtya edellakavijaksi
esimerkiksi hiilipaastojen vahentadmisessa ja kehittyneiden
biopolttoaineiden edistamisessé, sen saantelyjarjestelma tukee
Nesteen yhteistyota Bioenergy La Tuquen kanssa biopoltto-
aineen tuotantokapasiteetin kehittdmisessa metséatahteita
hyddyntamalla.

Yhdysvalloissa Kalifornia paivitti Low Carbon Fuel -stan-
dardiaan niin, etta vastuullisen lentopolttoaineen tuottaja voi
edistaa biopolttoaineen kayttdvelvoitteen toteutumista vahahiili-
sella lentopolttoaineella. Neste tuli markkinoille yhteistydssa
McCall Companies -jakelijayrityksen kanssa Oregonissa, jossa
on kaytdssa Low Carbon Fuel -standardi.

Joulukuussa 2019 Yhdysvaltojen Blender’s Tax Credit (BTC)
-verohelpotus hyvaksyttiin takautuvasti vuosille 2018 ja 2019
seka vuosille 2020-2022. Hyvaksytyt biopolttoaineen sekoit-
tajat Yhdysvalloissa voivat hakea yhden dollarin BTC-verohel-
potusta sekoitusprosessissa kaytettya biodieselin tai uusiu-
tuvan dieselin gallonaa kohti.

Olemme edella mainittujen lakien osalta sdanndllisesti
yhteydessé viranomaisiin ja lainsaatgjin. Olemme iloisia siitg, etta
mainitut maat ja osavaltiot suhtautuvat yha kunnianhimoisemmin
likenteen aiheuttamien paastojen torjuntaan. Jatkamme
biopolttoainetavoitteiden tukemista kaikilla néilld markkinoilla ja
tarjoamme ratkaisuja, joiden avulla ne voidaan saavuttaa.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Sidosryhmayhteistyo
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Strateginen tutkimusyhteistyo
Vuonna 2019 kaynnistimme yhteistyon ja vahvistimme
yhteistyétdmme useiden tutkimuslaitosten kanssa:

Sopimus Teknologian tutkimuskeskus VTT:n kanssa
strategisesta yhteistyosta, jolla edistetédan tutkimus-
ymparistojen yhteiskayttda ja kehittdmista Suomessa;

Aiesopimus Abo Akademin kanssa strategisesta
yhteistyosta, jonka tavoitteena on vahvistaa kummankin
osapuolen kilpailukykya seké& suomalaista kemianteolli-
suuden osaamista muun muassa kemiantekniikan, proses-
sitekniikan sek& bio- ja kiertotalouden alalla;

Climate University -haaste (lisatietoja englanniksi)
yhdessa useiden yritysten, 11 yliopiston, Opetus- ja
kulttuuriministerion sekéa Sitran kanssa.

05 Tilinpaéatods
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Olemme sdadénnéllisesti
yhteydessd viranomaisiin
ja lainsaéatéjiin. Olemme
iloisia siité, ettd maat ja
osavaltiot suhtautuvat
yhé kunnianhimoisemmin
liikenteen aiheuttamien
paastojen torjuntaan.
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Yhteistyoété nuorten syrjaytymisen
ehkdisemiseksi

Neste ja Mantsinen Group yhdistivat voimansa ja tarttuivat vaikeaan
yhteiskunnalliseen haasteeseen: nuorten syrjaytymiseen. Ongelma
on laaja, silld tilastojen mukaan joka viides nuori kehittyneissa
maissa eldé kdyhyydessa. ®

Nesteen ja Mantsisen tavoitteena on tuoda naiden nuorten aani
kuuluviin seké kerata varoja nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn Zero
Exclusion -kampanjalla. Kampanija toi yhteen nuoria suomalaisia
taiteilijoita, yhden maailman johtavista taidegallerioista ja maailman
suurimman hydraulisen satamanosturin.

Kampanjassa kolme nuorta taiteiljaa maalasi 42 taideteosta
kayttaen tydvalineena yli 300 tonnia painavaa satamanosturia
ja sité varten suunniteltuja pensseleitéd. Osassa teoksista

kaytettiin ensimmaista kertaa Neste MY uusiutuvaan isoalkaaniin
pohjautuvaa pinnoitetta, jonka maalinvalmistaja Teknos teki
erikseen hanketta varten.

Maalaukset luotiin kahdessa vaiheessa. Ensin maalaukset
tehtiin Mantsinen 300 -nosturin pensselilé satamassa. Sitten
teokset viimeisteltiin maailman johtaviin taidegallerioihin kuuluvassa
yhdysvaltalaisessa Albright Knox -galleriassa Buffalossa. Satamassa
tehdyt maalaukset leikattiin pienemmiksi teoksiksi, jotka vimeisteltin
erilaisilla menetelmilld. Albright-Knox opasti nuoria koko prosessin ajan.

Teokset olivat naytteilléa Bio Rexissé Helsingissé sekd Zero
Exclusion -kampanjan verkkosivustolla, jonka kautta niita pystyi
myds ostamaan. Kampanjan tuotto, yli 50 000 euroa maalausten
myynnista, lahjoitettiin kokonaan Hope ry:lle nuorten syrjaytymista
ehkaisevaan tyohon.

Lue lisa3 osoitteessa neste.com @

— <
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* UN News: One in five children in rich countries lives in poverty,

UNICEF “wake-up call” -raportti

N

Aikaa hyvaan tarkoitukseen

Vuonna 2018 toteutimme 70-vuotisjuhlamme kunniaksi
pilottihankkeen, jonka kautta tyéntekijamme tekivat vapaaehtoistyota
paikallisyhteisdissémme. Koska palaute oli myonteista ja kokemukset
olivat positiivisia, paatimme toteuttaa hankkeen myés vuonna 2019:
tarjosimme tydntekijdillemme mahdollisuuden tehdé puolta tydpéaivaa
vastaavan ajan vapaaehtoistyota.

Nesteelle vapaaehtoistyd on yksi tapa tehda vastapalveluksia
yhteiskunnille ja yhteisdille, joissa ja joiden kanssa tydskentelemme.
Viime vuoden pilottimme osoitti, etté vapaaehtoistyd liséa tydn
mielekkyytta seka parantaa tyotyytyvaisyytta ja motivaatiota. Pilotin
jélkeen moni Nesteen tyontekijé sanoi olevansa ylpea tydnantajastaan,
joka kannustaa tyontekijoité yhteiskunnalliseen aktiivisuuteen.

Nesteen tyontekijat, tiimit ja toimipaikat voivat valita, missa
tekevat vapaaehtoistydta. Vapaaehtoistydn on kuitenkin oltava
arvojemme mukaista, eika se saa olla vaarallista tai luonteeltaan
poliittista tai uskonnollista.

Vuonna 2019 tydntekijamme esimerkiksi siivosivat uimarantoja
Singaporessa ja ltdmeren rannikolla, kerasivat lahjoituksia syévan
ehkaisyyn, auttoivat vanhuksia ulkoilemaan seka kerasivat ja lajittelivat
vaatelahjoituksia vahavaraisille perheille.

Osallistujat pitivat jalleen kokemusta inspiroivana.
Polttoainetuotteita edustanut tiimi tiivisti tunnelmat nain: "Teemme
tdman mielellamme toistekin!”

Nesteen vuosikertomus 2019 | Sidosryhmayhteistyo
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Vastuullisuuden tunnusluvut

Vastuullisuuden
teema

Olennainen
aihe

Tavoitteet

Saavutukset
vuonna 2019

limasto

Kiertotalous

Vahahiiliset ratkaisut

Nesteen uusiutuvilla polttoaineilla saavutettu kasvihuonekaasupaastdjen vahenema
raakatljypohjaiseen dieseliin verrattuna, milj. tonnia. ?

Tavoite: kasvihuonekaasupaéastojen vahentaminen 14 milj. tonnilla vuoteen 2023
mennessa ja 20 milj. tonnilla vuoteen 2030 mennessa.

Kasvihuonekaasupaastdjen vahenema: 9,6 Mt (7,9 Mt). Péivitetty tavoite vuodelle
2030.

Laajentaa ratkaisuvalikoimaamme liikenteen, lentoliikenteen ja kemianalan paastsdjen
vahentamiseen.

Uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueen osuus konsernin likevaihdosta (Clean
Revenue): 25,5 % (21,7 %).

Jatteiden ja tahteiden osuuden maksimointi raaka-aineissamme, jotta tuotamme
korkeimman mahdollisen kasvihuonekaasupaastsdjen vahennyksen raakadliypohjai-
seen dieseliin verrattuna.

Prosessoida vuosittain yli miljoona tonnia nesteytettya jatemuovia vuodesta 2030
alkaen vahentaédksemme riippuvuutta raakadljysta jalostamisessa ja petrokemiallisissa
prosesseissa.

Jatteiden ja tahteiden osuus uusiutuvien raaka-aineiden kaytéstamme uusiutuvien
tuotteiden valmistuksessa oli 80 %.

2019 edistyimme tavoitteessamme luoda valmiuksia nesteytetyn jatemuovin kayttoon-
ottoon, kemikaalien ja uusien muoviraaka-aineiden valmistamisessa tulevaisuudessa.

Ympdaristo

Biodiversiteetin
suojeleminen
ja metsékadon
ehkaiseminen

Tavoitteenamme on ottaa kayttdéon jarjestelma, jolla mitataan ja seurataan sité, miten
toimittajamme ottavat Nesteen vastuullisen hankinnan periaatteen kayttodnsa koko
toimitusketjussaan, mukaan lukien kolmannet osapuolet.

Vuodesta 2020 Idhtien tunnistetaan luonnon monimuotoisuuteen liittyvat keskeiset
painoalueet Nesteen uusiutuvien raaka-aineiden portfoliossa ja tarjotaan ehdotuksia
vaikutusten lieventamiseksi.

Nesteen metsékadon ehkaisemista ja uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista han-
kintaa koskevaa ohjeistusta on péivitetty vuodesta 2017 alkaen. Uudistetut ohjeet
tunnetaan nykyaan Nesteen vastuullisen hankinnan periaatteina.

Vuonna 2019 toimittajaohjeemme, mukaan lukien Neste Vastuullinen hankinta -peri-
aate, verrattin Accountability Framework Initiativea (AFi) vasten.

Vuonna 2017 kartoitimme koko PFAD:n toimitusketiumme palmudljypuristamoihin asti.

Vuonna 2020 kartoitamme koko PFAD:n toimitusketjumme palmudljyvilielmille asti.

Kartoitimme vuoden 2019 loppuun mennessé 99 % PFAD-toimitusketjusta palmudljy-
puristamoihin asti ja 71 % vilielmille asti.

Raaka-aineiden
vastuullisuus

Vuonna 2019 kehitdmme toimittajien vastuullisuusportaalia, joka auttaa ja edistaa
nykyisten ja uusien uusiutuvien raaka-ainetoimittajien arvioimista ja tukee toiminnan
seurantaa ja aktiivista yhteydenpitoa toimittajimme.

SSP:n kayttdonotto vuonna 2020 koko toimitusketjun alueella, seka kayttdtuki on
saatavana kayttgjille englanniksi ja kiinaksi.

SSP otettiin osittain kdyttodn vuonna 2019, ja kayttéonotto jatkuu vuonna 2020.
Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajien Due diligence -selvitysten lukumaéra ja tulok-
set, yhteensa: 91 (87), uudet hyvaksytyt toimittajat: 52 (41), kaikki hyvaksytyt: 55 (52),
kaynnissa: 36 (35), hylatty: 0 (0)2

Vuonna 2019 toimittajien eettiset sd&anndt paivitettiin.

Vuonna 2020 saadaan kaikki uudet toimittajat sitoutumaan uusittuihin séantéihin,
kaikki uusiutuvien raaka-aineiden toimittajat arvioitu noudattaen paivitettyja eettisia
saantdja vasten, sekd koko ostohenkildstd koulutettu paivitettyihin vaatimuksiin.
Pitkan aikavalin tavoite: Kaikki meille raaka-aineita tai palveluja toimittavat noudattavat
Nesteen toimittajien eettisia sédantéja tai vastaavia vaatimuksia.

Nesteen toimittajille suunnatut eettiset s4&nnot tai vastaavat séanndét kattoivat 100 %
(100 %) uusien epésuorien toimittajien sopimuksista seké Nesteelle vuonna 2019
toimitetuista raaka-ainevolyymeisté 100 % (100 %) uusiutuvien® ja 88 % (91 %) fossii-
listen raaka-aineiden osalta.

Resurssitehokkuus

Tehostaa Nesteen energiankulutusta 500 GWh vuosina 2017-2025.

Energiatehokkuus, energiansaastoétoimenpiteet: 16 GWh (57 GWh)

Lupapoikkeamat. Tavoite: Puolittaa Oljytuotteissa tapahtuneiden lupapoikkeamien
méaéaréa vuonna 2019 verrattuna vuosina 2016-2017 tapahtuneiden poikkeamien
keskimaaraan. Pitkan aikavalin tavoite Oljytuotteet ja Uusiutuvat tuotteet -liketoimin-
ta-alueille: nolla lupapoikkeamaa.

Lupapoikkeamat: 3 (2), joista 2 (2) Oliytuotteissa ja 1 (0) Uusiutuvissa tuotteissa

Paastoja ehkéaisevan teknologian kéytettavyys. Pitkan aikavélin tavoite: 100 % péés-
t6ja ehkaisevan teknologian kaytettavyys jalostamoailla ja terminaaleissa.

Paéstoja ehkéisevan teknologian kaytettavyys keskiméarin 88 % Oljytuotteet- ja
Uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueilla.
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Vastuullisuuden tunnusluvut

Vastuullisuuden Olennainen Tavoite Saavutukset
teema aihe vuonna 2019
Ihmiset Laakinnallisté hoitoa vaativien tapaturmien taajuus (TRIF)4. Tavoite vuodelle 2019: 1,5. | TRIF 1,7 (1,7)

Turvallisuus ja
hairiétén toiminta

Pitkan aikavalin tavoite: nolla tapaturmaa.

Prosessiturvallisuustapahtumien taajuus (PSER)®. Tavoite vuodelle 2019: 1,5.
Pitkan aikavalin tavoite: nolla turvallisuuspoikkeamaa.

PSER 1,4 (2,1)

Tavoite vuodelle 2019: 320 turvallista paivaa.
Pitkan aikavalin tavoite: jatkuva turvallisten péivien lukumaaran kasvattaminen.

314 (314) turvallista paivaa.

Pitkan aikavalin tavoite: nolla tapaturmaa. Jatkuva tietoisuuden kasvattaminen keskit-
tymélla ennakoiviin toimenpiteisiin, joita ovat esim. turvallisuuden havainnointikierrok-
set, turvallisuuskeskustelut ja raportointi.

Ennakoivat turvallisuustoimenpiteet 30 746 (31 677)

Oikeudenmukainen
ja tasa-arvoinen
tyollistdminen

Henkildston sitoutuneisuus. Tavoite: Sailytdmme hyvan tason henkildston sitoutunei-
suudessa.

Vuoden 2019 alkupuolella suoritetun sitoutuneisuuskartoituksen mukaan tyontekijoi-
den sitoutuneisuustulos oli 71, mik& vastaa maailmanlaajuista vertailutasoa. Useimmat
tyontekijdistémme suhtautuivat Nesteella tydskentelyyn mydnteisesti ja suosittelisivat
Nestetta tyopaikkana. 72 % vastaajista oli tyytyvaisia Nesteelld tydskentelyyn, 68 %
tyontekijoista ymmarsi, kuinka Neste suunnittelee saavuttavansa strategiset tavoit-
teensa, 82 %:n mielesta Neste toimii vastuullisesti, 85 % tydntekijdista piti turvalli-
suutta Nesteen prioriteettina.

Pitkan aikavalin tavoite: houkutella ja pitdé palveluksessa erittdin osaavaa henkildstoa.
Yhtién siséisen osaamispohjan yllapitdmiseen ja kehittédmiseen panostetaan paljon.

Vakinaisen henkildston lahtdvaihtuvuus 7,4 % (11,4 %). Vakinaisen henkildston tulo-
vaihtuvuus 14,0 % (10,9 %).

Ihmisoikeusriskien hallinta uusiutuvien raaka-aineiden toimitusketjussa.

Tavoite: Parannetaan ihmisoikeuskriteereita toimittajien sosiaalisten nakokohtien (ja
muiden vastuullisuuskysymysten) seurannassa ja mittaamisessa digitaalisen toimitta-
jien vastuullisuusportaalin avulla.

Toimittajien vastuullisuuden hallintajarjestelma ja kriteerit suorituskyvyn mittaamiseen
on kehitetty (littyvat térkeimpiin toimittajien perehdyttémisvaatimuksiin ja vahimmais-
vaatimuksiin, jotka on kuvattu uusissa toimittajien eettisissa sadanndissé).

Ihmisoikeudet Varmistaa yhtion riittdva osaaminen ihmisoikeusriskien hallinnassa. Kolmessa sisdisessa yksikdssé (HR, Marketing & Services ja Indirect Procurement)
Tavoite vuodelle 2019: Kriittisimméat toiminnot ovat aloittaneet huolellisuusvelvoit- vuonna 2018 aloitetut puutearvioinnit saatiin paatékseen vuonna 2019.
teen mukaisen ihmisoikeusvaikutuksia kartoittavan prosessin, jolla arvioidaan ja Puutearviointien ja -analyysien pohjalta kullekin liketoimintayksikélle laadittiin paran-
vahvistetaan yhtién osaamista mahdollisten negatiivisten inmisoikeusvaikutusten nusten painopistealueet sisaltava toimintasuunnitelma. Toimintasuunnitelmien toteutus
pienentamiseksi. aloitettiin vuonna 2019.
Hyva Tydntekijdiden ja ulkoisten sidosryhmien aktiivisempi rohkaisu havaittujen tai epailtyjen Epaillyista vaarinkaytoksista tehtiin yhteensa 13 (13) imoitusta Investigations-ryhmalle
yrityskansalaisuus vaarinkaytosten raportointiin. henkilt’)kohtaisesti tai Ngsteen véélrinlkéytésten iImoitusjérjesthmén kautta seuraavissa
ja etikka luokissa: henkildstohallinto 2, eturistiriita 1, omaisuuden vaarinkayttd 1, petos 2,

syrjinta ja hairinta 2 ja muut iimoitukset 5.

1 Nesteen uusiutuvilla polttoaineilla saavutettu kasvihnuonekaasujen kumulatiivinen véhenema verrattuna raakadljypohjaiseen dieseliin. Laskentamenetelma on EU:n uusiutuvan energian direktiivin (2009/28/EY) mukainen. Neste paivittaa kasvihuone-
kaasujen paastokertoimia sddnnollisesti lainsaadantoon ja sertifiointijérjestelmiin tehtyjen paivitysten mukaisesti.
2 Kaikki luvut paitsi "Uudet hyvéksytyt toimittajat” siséltavat olemassa olevat toimittajat, jotka kayvat lapi DD-arvioinnin 3-5 vuoden vélein. 2019 toimittajatiedot siséltavat vain paasopimuskumppanit, iiman alihankkijoita. Laskentaperiaatteet ovat
muuttuneet edellisvuodesta, minka takia luvut eivat ole téysin vertailukelpoiset.
3 Demeterin toimittajat eivat sisélly lukuun kaynnissé olevan integraation vuoksi.
4 Total Recordable Incident Frequency (TRIF), laékinnallista hoitoa vaativien tapaturmien taajuus miljoonaa tyétuntia kohti. Lukuun lasketaan mukaan seké Nesteen etta yhtiolle tyoskentelevien urakoitsijoiden henkildstd. Oman henkiloston tyotunnit ovat
arvio, joka perustuu aikaisempien vuosien tietoihin. Arviointivirhe on merkitykseton.
9 Process Safety Event Rate (PSER), prosessiturvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tyétuntia kohti. Oman henkildston tyétunnit ovat arvio, joka perustuu aikaisempien vuosien tietoihin. Arviointivirhe on merkitykseton.
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Iimasbto-
vaikubuksemme

Olemme sitoutuneet torjumaan
ilmastonmuutosta ja pienentamaan
ilmastopaastoja seka maailman-
laajuisesti etta paikallisesti.

Huhtikuussa 2019 julkistimme kaksi kunnianhimoista tavoitetta osana
uudistettua strategiaamme:

® Vahentad asiakkaiden kasvihuonekaasupadstoja uusiutuvien ja
kierratysratkaisujemme avulla vahintaan 20 miljoonalla CO,eg-tonnilla
vuodessa vuoteen 2030 mennessa;

® Pienentd&d oman tuotantomme hiilijalanjalkea nopeammin kuin EU:n
iimasto- ja energiatavoitteet velvoittavat.

Lisaksi tunnistamme, analysoimme ja mittaamme jatkuvasti iimaston-
muutoksen taloudellisia vaikutuksia liketoimintaamme. Vuonna 2019

sitouduimme raportoimaan iimastoon liittyvista taloudellisista riskeista
tulevaisuudessa Task Force on Climate-related Financial Disclosures

(TCFD) -raportointisuosituksen mukaisesti.
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-polttoaineella

Fossiilisen dieselin vaihtaminen sataprosenttiseen Neste MY uusiutuvaan dieseliin pienentda kasvihuonekaasu-
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paastoja (GHG, gCO,eq/MJ) jopa 90 % polttoaineiden koko elinkaaren aikana laskettuna.
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Raaka-aine Kuljetus Jalostus

@O Jitteista ja tahteistd valmistettu Neste MY uusiutuva diesel
@@ Fossiilinen diesel raakaéljysta

* Laskentamenetelmé on EU:n uusiutuvan energian direktiivin (2009/28/EY) mukainen.
** Uusiutuvan dieselin kayton hillipaastot ovat nolla, koska palamisessa vapautuneen biopohjaisen hiilidioksidin maara vastaa
raaka-aineen aiemmin sitomaa méaaraa.
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Ympaéristokadenjalkemme

Vuonna 2019 asiakkaamme véhensivat kasvihuonekaasu-
paastojaan 9,6 Mt (7,9 Mt) uusiutuvien tuotteidemme avulla.
Uusiutuvien ja kiertotalousratkaisujemme vuosittain tuomat
iimastosaastot ovat yli kaksi kertaa suuremmat kuin Nesteen
fossiilisten ja uusiutuvien jalostamoyksikkdjen toimintojen ja
koko logistiikan vuotuiset paastét yhteensa.

Aiomme saavuttaa iimastotavoitteemme tarjoamalla uusiu-
tuvia, vahapaastaisia ja kierratettavia ratkaisuja maa-, iima- ja
laivaliikenteen seka muovi- ja kemikaaliteollisuuden kayttoéon.
Olemme my6s kaynnistaneet toiminnan laadun hallintaoh-
jelman, jolla varmistamme kilpailukyvyn uusiutuvien tuotteiden
ja dljytuotteiden liiketoiminta-alueillamme.

Olemme osallistuneet Teknologian tutkimuskeskus VTT:n ja
Lappeenrannan teknillisen yliopiston koordinoimaan projektiin,
jossa kehitetdan maailman ensimmaista tieteellista hiilika-
denjalien laskumenetelmaa ja viestintéa. Menetelman avulla
voidaan laskea tuotteiden ja palvelujen ympérist6- ja ilmasto-
hyddyt. Laskentaan on seka tieteelliset etta kaytdnndn ohjeet.

Jatkoimme ympaéristdkadenjélien laskentamenetelmien
kehittamistéa vuonna 2019. Teimme esimerkiksi Lappeenrannan
teknillisen yliopiston kanssa tutkimusta Neste MY uusiu-
tuvan dieselin iimanlaatukadenjaljesta. Tutkimus vahvisti, etta
fossiilisen dieselin korvaaminen Neste MY uusiutuvalla dieselilla
Suomen henkildautokannassa vahentéa typen oksidien paas-
t6ja ja hiukkaspaastoja, ja parantaa siten paikallista ilmanlaatua
globaalien ilmastohyétyjen lisaksi. Tuimme myds Suomen
Climate Leadership Coalition (CLC) -yritysverkostoa, joka
kannustaa yrityksia laskemaan hiilik&denjalkensa, jotta voidaan
osoittaa Suomen teollisuuden myoénteiset iimastovaikutukset.

— <
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Tuotantomme hiilijalanjalki
Yksi konkreettinen esimerkki ilmastotyéstamme on pitk&-
aikainen sopimus tuulivoiman kaytésta Porvoon ja Naantalin
tuotantolaitoksissamme. Tuulivoima ei aiheuta paastsja iimaan,
maaperaan tai veteen. Tuulivoimalla tuotettuun sahkdon
siirtyminen pienentaa tuotantopaikkojemme ostosahkén epa-
suoria kasvihuonekaasupaastoja noin 40 kilotonnia vuodessa.
Séahkontoimitus on tarkoitus aloittaa vuoden 2021 alussa.
Kaynnistimme 2019 kunnianhimoisen projektin pienen-
tdédksemme merkittavasti omaa hiilijalanjalkeamme tulevai-
suudessa. Taman ilmastostrategian toimeenpano ja toteutus
jatkuvat vuonna 2020.

Kierratysratkaisuja muovi- ja
kemikaaliteollisuudelle

Lievennamme ilmastonmuutoksen vaikutuksia myos kierto-
talousratkaisuillamme. Materiaalien uudelleenkierratys auttaa
vahentdmaan kasvihuonekaasupaastdja ja taistelemaan muovi-
jateongelmaa vastaan maailmanlaajuisesti.

Kiertotalouden liiketoimintamallit ovat meille keskeisié.
Jatteiden ja tahteiden osuus uusiutuvien raaka-aineiden
kaytéstamme on noin 80 % vuosittain. Liséksi meilla valmiudet
tuottaa uusiutuvaa dieselia 100-prosenttisesti jatteista ja
téhteista perdisin olevista raaka-aineista.

Tutkimme jatkuvasti mahdollisuuksia hyddyntaad entistakin
heikkolaatuisempia jatteité ja téhteitd. Haluamme toimittaa
ratkaisuja kemialliseen kierratykseen. Kemiallinen kierratys voi
téaydentaa perinteista mekaanista kierratysta estamalla arvok-
kaiden materiaalien paatymisen kaatopaikoille tai polttoon. Sen
avulla kierratysastetta voidaan kasvattaa merkittavasti, koska
siind voidaan hyddyntaa laajemmin jatemuovia, jolla on vain
vahan tai ei lainkaan arvoa mekaanisessa kierratyksessa.

Nesteen vuosikertomus 2019 | limastovaikutuksemme
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Uusien ratkaisujen kehittamiseksi yhteistyota
Uusiutuviin polymeereihin ja kemikaaleihin liittyva liketoimin-
tamme seka kemiallisen kierratyksen kehittdminen perustuvat
kumppanuuksiin ja yhteistydhon arvoketjussa. Tarvitsemme
tuotantoketjun loppupéaan kumppaneita auttamaan uusiutuvien
ja kierratettavien polymeerien ja kemikaalien tuotannossa.
Kemiallisessa kierratyksessé tuotantoketjun alkup&an kump-
paneita tarvitaan kerddmaan, lajittelemaan ja prosessoimaan
muovijatetta. Liséksi uusien raaka-aineiden prosessoinnissa
tarvittavat teknologiat voivat olla kumppanien kehittamia ja
kumppaneiden kanssa yhteistydsséa kehitettyja.

Esimerkkeja yhteistydstamme arvoketjukumppanien kanssa

vuonna 2019:

® Neste ja LyondellBasell tuottivat ensimmaista kertaa
samanaikaisesti biopohjaista polypropeenia ja biopohjaista
polyeteenia kaupallisessa mittakaavassa. Hankkeessa
tuotettiin onnistuneesti useita tuhansia tonneja biopohjaisia
muoveja, jotka on hyvaksytty kaytettavaksi elintarvike-
pakkausten valmistuksessa.

® Strateginen yhteisty® Borealiksen kanssa uusiutuvan
polypropeenin tuotannon kaynnistamiseksi.

® Clariant lanseerasi drop-in-kemikaaliratkaisuja, jotka perus-

tuvat Nesteen massatasesertifioituihin uusiutuviin hiilivetyihin.

©® Muovijatteen kemiallisen kierratyksen kehittdminen merkit-
tavaan teolliseen mittakaavaan yhteistytssa Ravagon
kanssa.

® Yhteistyd REMONDIS:n kanssa muovijatteen kemiallisessa
kierratyksen kehittdmisessa.

Uusiutuvaa polypropeenimuovia on tutkittu EU:n innovatiivis-
ten biopohjaisten tuotteiden ymparistévaikutusten arviointiin
keskittyneessa BIOSPRI-projektissa (Environmental impact
assessments of innovative bio-based product). Tutkimus osoit-
taa selvia ymparistohyotyja kaytettdessa Nesteen uusiutuvia
tuotteita vastuullisena muoviraaka-aineena.

Uusiutuvista ja kiertotalousratkaisuistamme muoveille on
lisatietoja taalla ja taalla.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Kehitdmme ratkaisuja
kemialliseen
kierrdatykseen
edistadksemme
muovijdteongelman
ratkaisua.
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Paastojen vahentaminen liikenteessa ja
kaupungeissa
Kaupungeilla ja kunnilla on merkittéava rooli ilmastonmuutoksen
hillitsemisessa, silla kaupunkieldma on merkittava kasvinuone-
kaasupaasttjen lahde. Arvioiden mukaan kaupunkien osuus
maailman hiilidioksidipaastoista on 75 %, ja likenne ja rakennuk-
set ovat suurimpia paastojen aiheuttajia. Siksi on tarkeada, etta
kaupungit ovat mukana tekeméssé muutoksi, jotka hillitsevéat
ilmastonmuutosta. Monessa kaupungissa tehdaan jo ilmasto-
tyota kayttamalla uusiutuvaa energiaa ja entistd puhtaampia tuo-
tantotekniikoita seka rajoitetaan teollisuuden paastoja sdannok-
silla tai kannustimilla. Paastdjen pienentéaminen vahentaa myos
teollisuuden ja liikenteen aiheuttamaa paikallista saastumista.
Aloitimme vuonna 2019 yhteistydn usean kaupungin ja
kunnan kanssa. Ne ovat pystyneet vahentdmaan kalustonsa
paastoja kayttamalla Neste MY uusiutuvaa dieselid, jonka kayttd
vahentaa kasvihuonekaasupaastsja jopa 90 % polttoaineen

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

elinkaaren aikana fossiiliseen dieseliin verrattuna. Sen kaytto

voi myds vahentaa paikallisia padstoja, kuten pienhiukkasia ja
typen oksideja, mika auttaa parantamaan ilmanlaatua kaupunki-
alueilla. Se on drop-in-ratkaisu kaikille dieselautoille, eika sen
kayttd edellyta muutoksia moottoreihin tai logistiikkaan.

Neste MY uusiutuvan dieselin saatavuus laajeni vuonna
2019 Suomessa, Ruotsissa, Virossa, Liettuassa, Latviassa,
Alankomaissa ja Yhdysvalloissa. Yha useampi kuljetusyritys ja
kuluttaja voi nyt pienentaa hiilijalanjalkeaan valittdmasti.

Lue liséa yhteistydstamme ja kumppanuuksistamme
vastuullisessa kuljetuksessa:

® QOaklandin kaupungista perdisin olevaa jateraaka-ainetta
muunnetaan Neste MY uusiutuvaksi dieseliksi, jota kayte-
tédan kaupungin ajoneuvojen polttoaineena.

® Suomessa Savonlinja lanseerasi vahapaastoisen Vihrea
Matka -palvelun bussimatkustajille.

-
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Jatteista polttoainetta Oaklandissa

Neste ja Oaklandin kaupunki aloittivat huhtikuussa 2019
yhteistyon, jotta kaytetty ruokadlly saadaan kerattyd Oaklandin
metropolialueen ravintoloista ja muista yrityksista. Jateraaka-
aine muunnetaan Neste MY uusiutuvaksi dieseliksi, jota
kaytetdan kaupungin ajoneuvojen polttoaineena.

Talla mallilla nostetaan jatteen arvoa ja tuetaan sita keraavia
ja kasittelevia yrityksia. Silla edistetéaan myods kaupungin
paikallistaloutta ja parannetaan asukkaiden eldamanlaatua
puhtaammin palavalla Neste MY uusiutuvalla dieselilla, joka
vahentaa kaupungin ajoneuvojen kasvihuonekaasupaastoja.

Lue lisad3 osoitteessa neste.com @
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® Suomessa Niemi Services imoitti ottavansa Neste MY
uusiutuvan dieselin kaytt66n kaikissa dieselautoissaan
ja luopuvansa fossiilisten polttoaineiden kaytosta.

® Yhdysvalloissa avasimme uusia tankkauspisteita
Pohjois- ja Keski-Kaliforniassa seka laajensimme
Neste MY uusiutuvan dieselin saatavuutta Kaliforniasta
Oregoniin yhteistydssa McCall Companies -jakelija-
yrityksen kanssa.

Vastuullisia ratkaisuja ilmailualalle
Kaupallisen lentoliikenteen osuus maailman hiilipa&stoista on
noin 2 %. Kayttamalla kokonaan uusiutuvista raaka-aineista
valmistettua Neste MY uusiutuvaa lentopolttoainetta iimai-
lualan yritykset voivat vahentaa kasvinuonekaasupéaastojaan
jopa 80 % polttoaineen elinkaaren aikana fossiiliseen lentopolt-
toaineeseen verrattuna. Sekoitettuna 50 %:sti fossiiliseen len-
topolttoaineeseen ilmailuyhtiét voivat saavuttaa huomattavasti
vahemman kasvihuonekaasupaastoja Neste MY uusituvan
lentopolttoaineen avulla. Neste MY uusiutuva lentopolttoaine
vahentaa myos haitallisia SO,- ja NO,-hiukkaspaastoja, eika se
sisalla rikkia, happea tai aromaattisia yhdisteita.

lImailualan paastojen vahentaminen edellyttaa laheista
yhteisty6ta eri sidosryhmien vélilld. Kansainvalinen iimakulje-
tusliitto (IATA) on asettanut tavoitteet lentolikenteen hiilidioksi-
dipéastdjen vahentamiselle:

® polttoainetehokkuuden keskimaarainen parannus 1,5 %
vuodessa 2009-2020

® ylaraja iimailualan CO,-nettopaastdille vuodesta 2020
alkaen (hiilineutraali kasvu)

® ilmailualan CO,-nettopéastdjen vahentaminen 50 %:lla
vuoteen 2050 mennessé suhteessa vuoden 2005 tasoon.

Vuonna 2019 vastuullisen lentopolttoaineen kaupallinen tuo-
tanto kasvoi keskimaarin 0,29 miljoonasta litrasta (2013-2015)
vuodessa 6,45 miljoonaan litraan vuodessa (2016-2018). Vas-
tuullisen lentopolttoaineen vuotuinen tuotantokapasiteetti voi
kasvaa jopa 6,5 miljoonaan tonniin (8 miljardiin litraan) vuoteen
2032 mennessé. Tama lahes kattaisi IATA:n 2 %:n tavoitteen.

— <
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Me tuemme naita tavoitteita ja teemme yhteisty6ta
myds muiden sidosryhmien kanssa ilmailualan paastdjen
vahentamiseksi.

Vuonna 2019 aloitimme useita uusia kumppanuuksia ja
jatkoimme olemassa olevien kehittamista:

® Toimitamme vastuullista lentopolttoainetta Lufthansalle, joka
kayttaa Nesteen uusiutuvan lentopolttoaineen ja fossiilisen
lentopolttoaineen sekoitusta Frankfurtista lahtevilla lennoillaan.

@ Toimitimme vastuullista lentopolttoainetta KLM:lle ja lityimme
KLM:n Corporate BioFuel -ohjelmaan, jonka avulla yritykset
voivat varmistaa, etté likematkoilla kdytetadn kokonaan tai
osittain vastuullista lentopolttoainetta. KLM ostaa Nesteen
osuudella vastuullista lentopolttoainetta saman kalenteri-
vuoden aikana.

® Neste ja Air BP toimittivat vastuullista lentopolttoainetta
Swedavian hallinnoimille lentokentille Ruotsiin seka
Caenin lentoasemalle Ranskaan.

® Neste ja New Yorkin ja New Jerseyn likennevirasto (PANYNJ)
allekirjoittivat aiesopimuksen yhteisesta vastuullisia polttoai-
neita koskevasta aloitteesta. Teemme yhteisty6ta helpottaak-
semme vastuullisten kuljetuspolttoaineiden kayttda viraston
tiloissa, kuljietusajoneuvoissa ja laitteissa. Tahan sisaltyvat
uusiutuvat lentopolttoaineet, uusiutuva diesel, uusiutuva
propaani ja muut uusiutuvat polttoainetuotteet.

® Jatkamme vastuullisen lentopolttoaineen kayton tukemista
yhteisty6ssa San Franciscon kansainvalisen lentoaseman
kanssa. Yhteisty6 siséltdd uusiutuvan lentopolttoaineen
kayton vaihtoehtoisena polttoaineena, jonka avulla luodaan
Low Carbon Fuel Standard (LCFS) -paasttoikeuksia. Liséaksi
olemme tehneet pohjatyta, jotta voimme toimittaa kump-
paneillemme vastuullista lentopolttoainetta San Franciscon
kansainvéliselle lentoasemalle vuoden 2020 ensimmaisesta
nelianneksesta alkaen.

® Tammikuussa 2020 Jet Blue ilmoitti alkavansa kayttaa
Nesteen uusiutuvaa lentopolttoainetta San Franciscosta
|&htevilla lennoillaan.
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Vastuullisia ratkaisuja laivaliikenteeseen

Yli 90 % maailmankaupan kuljetuksista tehdaan meritse, joten
laivalikenne on olennaista koko maailmantaloudelle. Meri-
likenne on toimiala, jossa pienetkin muutokset voivat tuoda
valtavia hyotyja. Autamme laivayhtidita vahentamaan paasto-
jaan ja vastaamaan kiristyviin rikkidioksidipaastévaatimuksiin
kayttamalla vaharikkisia polttoaineita.

Elokuussa 2019 toimme markkinoille Neste Marine™
0.5 -polttoaineen, ja marraskuussa ilmoitimme tehneemme
kumppanuussopimuksen saksalaisen BMT Bunker und Mine-
raldltransport GmbH:n kanssa. Sopimus koskee Neste Marine
0.5 -polttoaineen jakelua ja myyntia Saksan Bremerhavenissa.

Kansainvalisen merenkulkujarjeston (IMO) maarittamien paas-
t6jen valvonta-alueiden (ECA) ulkopuolella likenndivien alusten
on kaytettava polttoainetta, jonka rikkipitoisuus on enintaan
0,5 %, jos aluksessa ei ole pakokaasujen puhdistusjarjestelmaa.

Paastojen valvonta-alueilla, kuten Itdmeren alueen, Pohjan-
meren ja Englannin kanaalin erittdin herkissa ekosysteemeissa
toimivien alusten on edelleen kaytettava polttoainetta, jonka
rikkipitoisuus on enintéan 0,1 %. Neste Marine™ 0.1 tayttéa
EU:n rikkidirektiivin tamanhetkiset vaatimukset.

Kaynnistimme uuden uusiutuvia laivapolttoaineita koskevan
tutkimus- ja kehityshankkeen vuonna 2018. Isannéimme
kansainvélisille kutsuvieraille jarjestettya foorumia, jossa oli
mukana muun muassa laivanomistajia, moottorinvalmistajia,
teollisuuden sidosryhmia seké IMO:n ja International Bunker
Industry Association -jarjeston edustajia. Foorumissa keskus-
teltiin siitd, miten IMO:n tavoite vahentaa merenkulkualan
kasvihuonekaasupaastoja CO,eq 50 %:lla vuoteen 2050
mennessa vaikuttaa laivaliikenteeseen ja miten toimiala aikoo
varmistaa vaatimustenmukaisuuden.

Jatkamme tydtdmme vastuullisten ratkaisujen kehit-
tamiseksi eri toimialoille, ja uusiutuvat polttoaineet ovat
merenkulkualan palvelujen tutkimus- ja kehitysohjelmamme
tarkeimpia painopistealueita.

— <
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Autamme
laivayhtiséita
vahentamaan
paastojaan ja
vastaamaan
kirisbyvaan
sddntelyyn.
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Uusiutuvat ja
kierrdatys-
raaka-aineebt

Kehitdmme uusiutuviin ja kierratysraaka-aineisiin perustuvia ratkaisuja
eri elamanalueille.

Vaikka kaytdmmekin edelleen raakadliya raaka-aineena perintei-
sissa Oljytuotteissamme, kuten vaharikkisessé laivapolttoaineessa,

edistyimme jatemuovin kemiallisen kierratyksen kehittdmisessa, minka
tarkoituksena on mahdollistaa nesteytetyn jatemuovin kaytté uutena
raaka-aineena fossiilisen Oljyn jalostamoissamme. Nestemaista muovi-
jatetta voidaan kayttaa tuotettaessa kemikaaleja ja uusien muovien
raaka-ainetta.

Uusiubumattomien
luonnonvarojen kaytto,
jonka Nesteen uusiutuvat
ja kiertotalousratkaisut

Biopohjaiset jatteet ja tédhteet keskeisessa asemassa autboivat sadastamaan
Kaytdmme joka vuosi noin kymmenté erilaista uusiutuvaa raaka-ainetta lilkkenne-, ilmailu- seka

ja valmistamme niista uusiutuvia tuotteita, kuten uusiutuvia likenne- ja polgmeeri- jq kemikaali-
lentopolttoaineita, seka sydttdainetta uusiutuvien polymeerien ja kemi- sektoreilla vuonna 2019.%

kaalien valmistukseen.
* Laskentaperiaatteet I0ytyvat sivulta 68
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Vuonna 2019 keskityimme edelleen jatteisiin ja tahteisiin,
joiden osuus kayttamistamme uusiutuvista raaka-aineista oli
80% (83 %).

Eri markkinoiden mieltymysten vuoksi kaytamme edelleen
myds vastuullisesti tuotettuja kasvidljyja, kuten palmudljya.
Vastuullisesti tuotetun, 100-prosenttisesti sertifioidun ja taysin
jaljitettavissa olevan palmudljyn osuus uusiutuvien raaka-
aineiden kaytostamme oli 21 %.

Uusiutuvien raaka-aineiden tarve lisadntyy
tuotantokapasiteetin kasvun myota

Yksi kilpailueduistamme on kykymme hankkia, kuljettaa ja
kayttéa joustavasti erilaisia uusiutuvien raaka-aineiden sekoi-
tuksia, joista valmistamme laajan valikoiman korkealaatuisia
uusiutuvia tuotteita patentoidulla NEXBTL-jalostusteknologial-
lamme. Toinen kilpailuetumme on ainutlaatuinen esikéasittelyn
osaamisemme eli epapuhtauksien poistaminen heikkolaatui-
sista raaka-aineista. Sen ansiosta voimme kayttéa uusiutuvien

Uusiutuvien raaka-aineiden kaytto,
milj. tonnia

2016 2017 2018 2019

© Jétteet ja tahteet
(esim. elintarvike- teollisuuden
elainrasvajate, kaytetty paistorasva,
kasvi- dljytuotannon jatteet ja tahteet)

@ Kasvioljyt
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tuotteiden raaka-aineina paaasiassa jatteita ja téhteita. Kaikilla
uusiutuvia tuotteita valmistavilla jalostamoillamme on tekniset
valmiudet kayttda ainoastaan jatteita ja tahteita.

Esimerkiksi Sluiskilin laitoksemme Alankomaissa on erikois-
tunut uusiutuvien raaka-aineiden esikasittelyyn uusiutuvia tuotteita
valmistaville jalostamoillemme. Singaporen jalostamollamme on
kaynnissé laajennushanke, joka parantaa entisestaan raaka-ai-
neiden esikasittelyn kapasiteettiamme ja antaa mahdollisuuden
kayttaa raaka-aineina entistakin heikkolaatuisempia jatteita ja
tahteita, joiden prosessointi olisi muuten vaikeaa tai mahdotonta.

Entista lahemmas raaka-aineiden toimittajia
Nopeutimme tydtdmme, joka tahtaa jate- ja tdhdevirtojen
entistd laajempaan ja monipuolisempaan hyddyntadmiseen
vastuullisuuden ollessa keskeisessa asemassa. Analysoimme
uusiutuvien raaka-aineiden saatavuutta maailmanlaajuisesti ja
luotamme siihen, etté jatteitd ja tahteita on saatavilla riittavasti
tulevaisuuden kasvun turvaamiseen.

Jatkoimme maailmanlaajuisen alustan rakentamista varmis-
taaksemme jate- ja tdéhderaaka-aineiden paremman saata-
vuuden. Vuonna 2018 ostimme 51 % Demeterin osakkeista.
Demeter on Euroopan suurimpia eléinrasvojen toimittajia,
ja yrityskaupan kautta olemme integroituneet tiivimmin
raaka-aineiden arvoketjuihin. Syyskuussa 2019 avasimme
Shanghaissa toimiston, joka keskittyy raaka-aineiden hankin-
taan Kiinassa. Kaynnistimme raaka-ainetoimittajien kanssa
sertifioidun kaytetyn paistorasvan hankinnan, ja tavoittee-
namme on hankkia myds muita jatteita ja tahteita paikallisilta
keradgjilta Kiinan itarannikolta, erityisesti Shanghain alueelta,
mutta mydhemmin myds muista suurista kaupungeista.

Marraskuussa 2019 avasimme Melbourneen toimiston,
joka hoitaa Nesteen jate- ja tdhderaaka-aineiden hankintaa
Australiassa ja Uudessa-Seelannissa. Lasnaolon vahvistaminen
alueilla, joilta hankimme raaka-aineita, antaa meille paremman
nakyvyyden toimitusketjuun, mahdollistaa tivimman yhteistyon
toimittajiemme kanssa, seka antaa meille paremmat mahdolli-
suudet varmistaa vastuullisuuden toteutuminen.

Lue lisda yhteistyéstdmme toimittajien kanssa @
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Lasnéolon
vahvistaminen alueillq,
joista hankimme raaka-
aineita, mahdollistaa
Giiviimman yhteistyon
Eoimittajiemme
kanssa.
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Raaka-aineiden kehittaminen lyhyella ja
keskipitkalla aikavalilla

Jatkoimme tydtamme uusien, entista heikkolaatuisempien jate- ja
téhderaaka-aineiden saatavuuden parantamiseksi. Tutkimme esi-
merkiksi erilaisten Oljyjen ja rasvojen jalostusprosesseista saata-
via rasvahappodliyja. Tutkimme myos palmujatevesilietetta (palm
effluent sludge eli PES), joka on dljypitoista jatetta, jota voidaan
ottaa talteen palmudljypuristamoiden jatevedesta eli POME:sta
(palm oil mill effluent). Lisaksi tutkimme kiinteda yhdyskuntajatetta
ja jatevedesta saatavaa rasvaa ("brown grease”) seké metsépoh-
jaisten jatteiden ja téhteiden johdannaisia.

Pitkan aikavalin raaka-aineiden kehityksessa keskityimme
edelleen skaalautuviin vastuullisesti tuotettuihin raaka-aineisiin,
kuten lignoselluloosaan, mikroleviin ja sokereihin. Raaka-ai-
neiden lisaksi olemme tarkastelleet teknologioita, jotka mahdol-
listavat raaka-aineiden kasvihuonekaasupaastojen pienen-
tamisen seka uusien raaka-aineiden kayton polttoaineiden,
kemikaalien ja materiaalien tuotannossa.

Pitkan aikavalin
raaka-ainekehityksessé
keskityimme edelleen
tutkimaan skaalautuvia
vastuullisesti tuotet-
tuja raaka-aineita,
kuten lignoselluloosaa
ja mikrolevéaa.
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Uusia kasviodljyja kehittyneista
viljelykonsepteista

Osana uusiutuvien raaka-aineiden keskipitkan ja

pitkan aikavalin kehittamisté tutkimme kehittyneita
vilielykonsepteja, joilla voidaan lisata kasvidljyjen
saatavuutta. Kasvidljyjen tuotantovolyymeja ja saata-
vuutta voidaan lisata entista vastuullisempien maatalou-
den kaytantdjen avulla:

® syys- ja talviviliely — maatalousmaan tayden potenti-
aalin hyddyntaminen kasvattamalla p&éakasvin liséksi
samalla maalla muitakin vilielykasveja eri kausina

® Jaidunviliely — kasvien viljely laidunmaalla karjanpidon
rinnalla tai

® kasvien viliely pahasti kdyhtyneella tai hylatylla
maalla.

Néaiden maatalouden kehittyneiden viljelykonseptien
keskeinen vastuullisuushydty syntyy ylimaaraisten kasviol-
jyvolyymien saamisesta isatuottojen saaminen vahingoittu-
neesta maasta tai jo kaytdssa olevasta maatalousmaasta.
Kasvidljyjen lisdtuotantoon tarkoitettujen maatalouden
kehittyneiden konseptien tavoitteena on minimoida
epasuorien maankaytdn muutosten riski. Niiden sovelta-
minen ei edellytd kdynnissa olevan vilielyn korvaamista,
eivatka ne liséd maankayton tarvetta muualla esimerkiksi
biopolttoaineiden tai ruoan ja rehun tuotantoon.

Naméa maatalouden kehittyneet viljelykonseptit
eivat ole vield laajassa kaytossa, eika niiden mukaisesti
tuotettuja raaka-aineita ole viela saatavilla kaupallisessa
mittakaavassa. Kun raaka-aineita tulee tata kautta
saataville, niiden kayttd biopolttoaineiden tuotannossa
on taysin vuonna 2021 voimaan tulevan EU:n RED I
-direktiivin vastuullisuutta koskevien vaatimusten ja
kriteerien mukaista. Tie- ja lentoliikenteen liséksi naita
uudenlaisia kasvidljyja voitaisiin kayttaa polymeeri- ja
kemianalan uusiutuvien ratkaisujen kehittamisessa.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Uusiutuvat ja kierratysraaka-aineet

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaéatods

Kaytamme vain vastuullisesti tuotettuja
raaka-aineita

® Hankimme vastuullisesti tuotettuja uusiutuvia
raaka-aineita vain toimittajilta, jotka tayttavat tiukat
vastuullisuuskriteerimme. Tama on olennainen osa
kaytantdjamme ja periaatteitamme seka keskeisilla
markkinoillamme lainsdadanndn vaatimuksia.

® Valitsemme uusiutuvien raaka-aineiden toimitta-
jamme huolellisesti ja jarjestelméllisen lahestymis-
tavan mukaisesti.

® Kaikki kayttdmamme raaka-aineet tayttavat EU:n
uusiutuvan energian direktiivin (RED) vastuullisuus-
kriteerit Euroopan markkinoilla ja Yhdysvaltain ymparis-
téviranomaisen (EPA) vaatimukset Pohjois-Amerikassa.
Tuotteissa kaytetyt raaka-aineseokset tayttavat lisaksi
paikallisen markkinakohtaisen ja/tai toimialakohtaisen
saantelyn vaatimukset kohdemarkkinoillamme.

® Kaytdmme vain uusiutuvia raaka-aineita, joiden alkupera
on jaljitettavissa tuotantolaitokseen tai vilielypaikkaan asti.

® Varmistamme, ettd kayttdmiemme raaka-aineiden
tuotanto ei ole aiheuttanut metsakatoa tai uhannut
luonnon monimuotoisuutta ja etta ihmisoikeuksia
on kunnioitettu.

® Varmistamme, etta kayttamillamme uusiutuvilla
raaka-aineilla valmistetut uusiutuvat polttoaineet
tarjoavat aina vahintdan 50 % pienemmat polttoaineen
elinkaaren aikaiset kasvihuonekaasupaastot kuin
fossiilisten vaihtoehtojen vastaavat paastot.

® Kaikki kdyttdmamme uusiutuvat raaka-aineet ovat
joko sertifioituja tai niiden vaatimustenmukaisuus on
vahvistettu sen maan lainsdddannén mukaan, johon
lopputuote toimitetaan.

Lue lisda yhteistyosta toimittajiemme kanssa @
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Vastustamme johdon-
mukaisesti kaikkia
Eoimia, jotka aiheut-
tavat metsdkatoa.
Esimerkiksi luonnon-
mebtsien raivaaminen
ja kulottaminen ei

ole hyvaksyttavaa.
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PFAD vastuullisesti tuotettuna raaka-aineena
Palmudljyn rasvahappotisle (PFAD) on palmudliyn éljynjalostus-
prosessissa tahteeksi jaava aine, joka on poistettava palmu-
Oliysta, jotta se tayttaa eri elintarvikekayton laatuvaatimukset.
PFAD on yksi lukuisista valikoimaamme kuuluvista jate- ja
tdhderaaka-aineista. Raakaoljyn korvaaminen jate- ja tdhde-
raaka-aineilla tarjoaa merkittavia ilmastohyotyja esimerkiksi
likennepolttoaineiden tuotannossa. Niiden kayttd vahentaa
painetta uusien alueiden raivaamiseen neitseellisten raaka-
aineiden, kuten kasvidljyjen, vilielya ja tuotantoa varten.

Neste ostaa PFAD:ta vain toimittajilta, jotka ovat sitoutuneet
vastuullisiin tydskentelytapoihin ja jotka tayttavat tai ylittavat
biopolttoaineita koskevaan lainsdadantdon sisaltyvat tiukat
vastuullisuusvaatimukset. Naihin vaatimuksiin kuuluu ennakoiva

toimintamalli metsékadon ehkaisyyn ja sen riskin minimoimiseen.

PFAD:n jéljitettavyys

Lakisaateisesti PFAD:n kaltaisten tahteiden kayttd biopolttoai-
neiden tuotannossa on edelleen hyvaksyttya ympari maailman.
PFAD:n kaytto oli edelleen laillisesti hyvaksyttyd myds niissa
maissa, jotka ovat luokitelleet PFAD:n sivutuotteeksi.

Lain (esim. EU RED) mukaan biopolttoaineiden tuottajien
on kaytettava vain jaljitettévia raaka-aineita. Tdytamme aina
jaljitettavyytta koskevat vaatimukset kaikilla markkinoillamme.
Jos PFAD on luokiteltu tahteeksi, varmistamme jéljitettavyyden
jalostamoihin, joissa rasvahappotisle poistetaan palmudljysta
elintarvikelaatuisen palmudljyn tuotannossa. Jos PFAD on
luokiteltu sivutuotteeksi, jaljitettavyys varmistetaan palmudljy-
vilielmille asti.

PFAD-toimitusketjun kartoitus eteni

Tavoitteenamme on kartoittaa koko PFAD-toimitusketjumme
palmudljyvilielmille saakka vuoteen 2020 mennessa. Vuonna
2018 kartoitimme ja varmensimme 99 % PFAD-toimitusketjus-
tamme palmudljypuristamoille asti. Vuonna 2019 kartoitimme
71% (44 %) PFAD:n toimitusketjustamme aina palmudljyvil-
jelmille asti. Tama ylittaa selvasti nykyiset tahderaaka-aineita
koskevat lainsdadanndn vaatimukset.
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Edetéksemme kohti vuoden 2020 tavoitettamme olemme
kartoittaneet suuria osia elintarviketeollisuuden palmudljyn
toimitusketjuista, joita ei ole aiemmin kartoitettu. Tyd on
edennyt hyvin. Elintarviketeollisuuden osuus maailman palmu-
Oliyn kaytosta on noin 70 %. Elintarviketeollisuus ei yleensa
edellytéa ostamansa palmuodljyn jaljitettavyytta. Palmuodljyviljel-
mille asti jaljitettavissé olevaa sertifioitua PFAD:ta on saatavilla
hyvin rajoitetusti.

Traceability Dasboard -sivustollamme on viimeisimmat
tarkat tiedot palmudljyn ja PFAD:n toimitusketjuistamme
(esim. sertifioinneista). Tiedot péivitettin aiemmin kerran
vuodessa, mutta vuodesta 2019 alkaen tietoja on paivitetty
kaksi kertaa vuodessa.

Kerdasimme palautetta TTP-menetelmasta
Jatkoimme palmudljypohjaisille jate- ja tdéhderaaka-aineille, kuten
PFAD:lle, tarkoitetun TTP-menetelman ("Traceability to planta-
tions”) kehittamista. Tavoitteenamme on kehittad yhteinen mene-
telma palmudljypohjaisten jatteiden ja tahteiden jaljittamiseen.
TTP-menetelmassé keratdan tarkempia tietoja toimittajilta,
jotka hankkivat raaka-aineita lahempaé korkeamman riskin
alueita, joita ovat esimerkiksi metsat ja viljelemattémat turve- ja
suojelualueet. Esittelimme menetelman kaikille palmudljyn toimit-
tajillemme ja yli kymmenelle muulle toimittajalle vuosina 2018 ja
2019. Samalla kerasimme myds palautetta. Tavoitteenamme
on saada koko palmudljyteollisuuden hyvaksyntd menetelmalle
ja parantaa siten merkittavasti palmudljyn toimitusketjujen
lapinakyvyytta. Tama koskee myos niita toimitusketjuja, jotka
toimittavat palmudljya teollisuudenaloille, joilla ei ole samanlaisia
lakisaateisia vaatimuksia kuin biopolttoaineiteollisuudella.

Lue lisdd TTP-menetelmastamme
(lisatietoja englanniksi) @
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41


https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/sustainable-supply-chain/traceability-dashboard
https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/sustainable-supply-chain/traceability-dashboard/supplier-engagement
https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/sustainable-supply-chain/traceability-dashboard/supplier-engagement

NESTE

01 Strategia

Yhteisty6ta palmudljyn pienviljelijéiden kanssa
Vuonna 2019 toimitusketjuumme kuului yli 36 900 (40 000)
osuuskunniksi jarjestaytynytta indonesialaista palmudljyn pie-
nviljelijad. Yhteistybmme palmudljya tuottavien pienviljelijéiden
kanssa pyrkii parantamaan heidan tietdmystaan ja osaamis-
taan vastuullisuusasioissa. Vastuullisten toimintatapojen myéota
pienviljelijat voivat sertifioida tuotantonsa. Neste edellyttaa
kaikilta palmudljyn toimittajiltaan sitoutumista sertifiointiin.

Olemme vuodesta 2017 lahtien rahoittaneet malesialaisen
Wild Asia -kansalaisjéarjestén koordinoimaa Wild Asia Group
Scheme -hanketta, jossa on mukana palmudliya Malesiassa
tuottavia pienviljelijoita. Tavoitteena on lisdtd Borneossa sijait-
sevan Sabahin alueen pienviljelijdiden toimintatapojen vastuul-
lisuutta. Vuonna 2018 keskityimme parantamaan pienviljeli-
j6iden vilielykaytantoja, kemikaalien kayttoa ja jatemateriaalien
kayttoa orgaanisena lannoitteena. Tama tyo jatkui vuonna
2019, jolloin tavoitteenamme oli laajentaa projekti koskemaan
yha suurempaa joukkoa pienviljelijoita ja -kasvattajia.

Vuonna 2019 Neste jatkoi yhteistyota myds Wild Asia
-jarjeston ja KLK:n kanssa. Autoimme 61:ta pienviljelijaa ja
neljaé pienkasvattajaa saamaan sertifioinnin. Nailla pienvilje-
lijdilla ja -kasvattajilla on yhteensa noin 620 hehtaaria maata.
Projekti on osa suurempaa Kinabatangan-hanketta, jonka
kautta 339 pienviljelijaa sai sertifioinnin. Nailla pienviljelijoilla on
yhteenséa noin 2 080 hehtaaria maata.

02 Vastuullisuus
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Vastuullisuuden yhteisty6hankkeita
Kaakkois-Aasiassa

Jatkoimme yhteistydtdamme Golden Agrin ja Musim Masin
kanssa Siakin alueella Indonesiassa. Yhteistydomme naiden
palmudljyntuottajien kanssa tahtaa vaikutuksiltaan mittavaan,
pysyvaan kestavan kehityksen mukaiseen muutokseen.
Saimme vertailukohdat alueen muihin vastuullisuushankkei-
siin maaritettya vuoden 2019 alkupuoliskolla, ja hanke eteni
toteutusvaiheeseen. Sen tavoitteena on kehittaa palmudljyn
ja monien muiden hyodykkeiden tuotannossa toimitusketjuja,
jotka eivat aiheuta metsakatoa. Hankkeessa on mukana seit-
semasta yrityksesta koostuva yhteenliittyma (Cargill, Danone,
Musim Mas, Neste, PepsiCo, Sinar Mas Agribusiness and
Food ja Unilever) sek& Daemeter, Proforest ja Siakin aluehal-
linto.

Neste on mukana myds SUSTAIN-aloitteen ohjausryh-
massa. Aloitteen tarkoituksena on tuoda yhteen 6ljiypalmun-
vilielijoita, palmudljyn prosessoijia, kayttdjia, vastuullisuus-
asiantuntijoita ja teknologisia kumppaneita luomaan yhdessa
innovaatioita alueellisten vastuullisuushaasteiden ratkaisemi-
seksi. Aloitteen tavoitteena on muun muassa lohkoketjupoh-
jainen vastuullisuuden varmentamisalusta, jonka avulla voidaan
ker&ta ja jakaa vastuullisuus- ja jaljitettavyystietoja.

Lue lisda yhteistydstdmme muiden organisaatioiden
kanssa @

Vastuullisuus raakadljyn toimitusketjussa
Neste on muuttumassa perinteisestéa dljynjalostusyhtidsta
yritykseksi, joka tunnetaan uusiutuvista tuotteistaan ja kiertota-
lousratkaisuistaan. Jatkamme liséksi korkealaatuisten 6ljytuot-
teiden valmistamista raakadljysté ja kaasukondensaateista.
Neste on raakadljyn ostaja. Emme omista osuuksia
raakadljya tuottavista yrityksistd emmeka harjoita 6ljyn etsintaa
tai -porausta. Emme myo&skaan hanki raakaoljya arktisilta meri-
alueilta emmeka konfliktialueilta.
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Teimme yhteistyota
muiden yritysten
kanssa hankkeessa,
jonka tavoitteena
on kehitt&a metsa-
kadosta vapaita
toimitusketijuja.

Raakadljyn ja muiden fossiilisten
raaka-aineiden lahteet alueittain,
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Erilaisten ratkaisujen
kuten mekaanisen
kierratyksen,
kemiallisen kierrdatyksen
ja biopohjaisten
materiaaliratkaisujen
yhdistelmat ovat
ndkemyksemme
mukaan olennaisia
EU:n muovistrategian
toteutuksessa.
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Kemiallisesti kierratetty muovijate korvaa
fossiilista oljya

Muovijatteen mekaaninen kierratys on edistanyt kiertotaloutta,
raaka-aineiden turvallisuutta ja ilmastosuojelua jo vuosi-
kymmenien ajan. Neste on sitoutunut kehittamaan ratkaisuja
muovijatteen kemialliseen kierratykseen. Kehitdmme yhdessa
useiden arvoketjukumppanien kanssa kapasiteettia sellaisen
kuluttajamuovijatteen kemialliseen kierratykseen, jonka mekaa-
ninen kierratys on talla hetkelld vaikeaa tai mahdotonta. Meilla
on vahva kokemus haastavien raaka-aineiden — niin raakadljiyn
kuin heikkolaatuisten uusiutuvien raaka-aineiden — jalostuk-
sesta. Tama luo vakaan perustan kemiallisen kierratyksen
testaamiselle ja nopealle laajentamiselle.

Kemiallinen kierratys lisdd materiaalien kiertoa
Kemiallisen kierratyskapasiteetin kehitys tukee Nesteen
strategista tavoitetta tulla globaaliksi johtajaksi kiertotalous-
ratkaisuissa. Liséksi se tukee tavoitettamme vahentaa iimasto-
paastdja ja yhteiskunnan riippuvuutta raakadljysta. Kehitys
tukee my6s EU:n strategiaa muoveista kiertotaloudessa seka
Circular Plastics Alliance -yhteenliittyman tavoitetta tuoda

10 miljoonaa tonnia kierratysmuovia tuotteisiin Euroopan
unionissa vuoteen 2025 mennessa.

Vuonna 2018 Neste asetti tavoitteeksi prosessoida vuosit-
tain yli miljoona tonnia muovijatetta vuodesta 2030 lahtien.
Tavoite saatettiin Euroopan komission tietoon ja julkaistiin
osana yritysten vapaaehtoisia Plastic Pledges -sitoumuksia
maaliskuussa 2019.

Keskitymme kehittamaan erityisesti teknologioita ja proses-
seja, joita tarvitaan tuotettaessa jatemuovista nestemaista
raakadljyn kaltaista nestemaisté synteettista raaka-ainetta.
Nesteytettya muovijatetta voidaan kayttaa raaka-aineena fossii-
lisen 6ljyn jalostamoissa ja se voidaan muuntaa kemikaaleiksi
ja uusien muovien raaka-aineeksi.
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Uusia kumppanuuksia kemiallisen kierratyksen
kehittamiseksi

Vuonna 2019 ilmoitimme aloittaneemme yhteistyon
REMONDISIn ja Ravagon kanssa. Nailla yrityksilla on erityista
kokemusta ja vahvaa ndkemysté jatevirtojen hyddyntamisesta
ja kierratyksesta Yritykset auttavat meita kuluttajamuovi-
jatteen hankinnassa Euroopassa ja tarjoavat tietoa siita, mitka
muovijatevirrat eivat sovellu mekaaniseen kierratykseen ja
mitka taas soveltuvat parhaiten nesteytykseen télla hetkella ja
tulevaisuudessa.

Yhteistydomme tavoitteena on paasta teolliseen mittakaavaan,
kun olemme ensin testanneet kemiallisen kierratyksen konseptia
onnistuneesti pienemmilla muovijatemaarilla. Kummankin
yrityksen kanssa tehtavissé projekteissa on tavoitteena kehittaa
uutta kemiallisen kierratyksen kapasiteettia voidaksemme
prosessoida 400 000 tonnia muovijatetta ja saavuttaa miljoonan
tonnin tavoitteemme vuoteen 2030 mennessa.

Nesteytetyn muovijatteen teollisen mittakaavan
testien koeajon valmistelu on kdynnissa
Valmistelemme ensimmaista nesteytetyn muovijatteen teollisen
mittakaavan testidamme jalostamollamme Suomessa. Aiomme
prosessoida nesteytettya kuluttajamuovijatetta raakadljyn
kanssa. Tavoitteena on valmistaa kemikaaleja ja uusien
muovien raaka-ainetta kaupallisia maaria.

— <
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Kemiallinen kierrétys tarkoittaa
jatemuovin muuntamista raakadljyn
kaltaiseksi raaka-aineeksi ja proses-
sointia korkealaatuisiksi materiaaleiksi.
Kemiallisella kierratyksella on muun
muassa seuraavat hyodyt:

EU:n muovistrategia:
Tavoitteena lisata

muovipakkausten kierratysta
ja uudelleenkayttda vuoteen

2030 mennessa. ® kiihdyttaad materiaalien kierratysta estamalla
arvokkaiden materiaalien paatymisen kaato-
paikoille tai polttoon

Muovien kokonaiskysynta
Euroopassa 51 Mt vuodessa,
ja kasvaa jatkuvasti

® taydentdd perinteista mekaanista kierratysta
ja auttaa kasvattamaan kierratysastetta
mahdollistamalla mekaanista kierratysta

Euroopassa syntyy vuodessa laajemman jatemuovin kierratyksen (esim.
27 Mt kuluttajajatetta, sekamuovi, monikerrosmuovi, monimateri-
josta 17 Mt on pakkauksia aalinen muovi ja vérjétty muovi)
Kierratystavoite Euroopassa ® auttaa merkittavasti pienentdmaan yhteis-
EU:n jatepaketissa maaritelty kunnan riippuvuutta raakadljysta seka vahen-
muovipakkausten kierrétystavoite tamaan fossiilisia hiillipaastoja ilmakehaan
8,5 Mt ® 50 % vuoteen 2025 mennessa ¢ antaa mahd.olllisuuderlw Valr.nis.t a.a )
vuodessa korkealaatuisia materiaaleja, joita voidaan
© 55% vuoteen 2030 mennessa kayttaa kaikissa nykyisissa sovelluksissa,
myds herkimmissa, kuten elintarvikepakka-
Kierratykseen kerétty muovijate Euroopassa uksissa seka ladkealan ja terveydenhuollon
3-4 Mt vuodessa sovelluksissa
Kierratetty muovijate Euroopassa ® antaa Nesteelle mahdollisuuden osallistua
> 1 Mt . i maailmanlaajuisen muovijatehaasteen
vuodessa ( Nesteen tavoitteena prosessoida ratkaisujen etsimiseen kehittamalla siihen

vuosittain 1 miljoonaa tonnia
muovijatettad vuodessa vuodesta
2030 alkaen Lue lisda muista kumppanuuksistamme
kiertotalousratkaisujen kehittamisessa @

uusia, tehokkaita keinoja.

Lue lisdéa yhteistyéstdmme uusiutuvien
raaka-aineiden toimittajien kanssa @

Lahteet: Plastics Europe, Deloitte, 2017 K j
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Yhteistyo
Eoimittajien
kanssa

Kumppanien valinta on ratkaisevan tarkeaa toimitusketjun vastuulli-
suudelle. Toimitusketjumme vastuullisuuden varmistaminen alkaa
nain ollen jo kauan ennen sopimusten allekirjoittamista ja ensimmaisia
raaka-ainetoimituksia. Teemme yhteistydta pitkaaikaisten kumppa-
niemme kanssa muun muassa koulutuksessa ja viestinnassa.
Uusiutuvien tuotteidemme alkuperén tunteminen on perusvaatimus,
josta emme tingi missaan tapauksessa. Riippumattomat asiantuntijat
varmistavat vuosittain, etta uusiutuvat tuotteemme tayttavat niille
asetetut tiukat vastuullisuusvaatimukset.
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Vastuullisen hankinnan periaatteemme
Nesteen toimitusketjun hallinta perustuu yhtion vastuullisuuden
politikkoihin ja periaatteisiin. Kaikkien toimittajemme taytyy
noudattaa toimittajiemme eettisia saantoja. Saantsja
paivitettiin vuonna 2019, jotta ne tayttavat nykyiset normit ja
lainsaadannon vaatimukset seké sidosryhmien odotukset ja
tarpeet. Kohtelemme toimittajiamme rehellisesti, ammattimai-
sesti, reilusti ja tasapuolisesti. Toimittajan kykya tayttaa eet-
tisten saantdjen vaatimukset pidetdan merkittavana tekijana,
kun Neste paattaa likesuhteen aloittamisesta tai jatkamisesta
toimittajan kanssa. Vuonna 2020 varmistamme, etta paivite-
tyt sdannodt viedaan kaytantoon ja etta toimittajille asetettuja
vahimmaisvaatimuksia tulkitaan aina samalla tavalla.
Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajiemmme on liséksi taytet-
téva vastuullisen hankinnan periaatteemme ja noudatet-
tava ihmisoikeussitoumustamme ja -periaatteitamme seka
toimiala- ja markkinakohtaisia lakisaateisia vaatimuksia.

Toimittajien vastuullisuusportaali

Tarkeimmat uusiutuvien raaka-aineiden vastuulliseen hankin-
taan kuuluvat prosessit, kuten toimittajien arviointi, huolelli-
suusvelvoite ja osallistaminen seka vastuullisuuden todistavien
asiakirjojen toimittaminen, hoidetaan toimittajien vastuulli-
suusportaalin kautta. Se on digitaalinen vastuullisuuden tyokalu
Nesteen uusiutuvien raaka-aineiden toimittajille ja vaatimusten-
mukaisuuden varmistavalle prosesseille. Naméa mahdollistavat
uusiutuvien raaka-aineiden maailmanlaajuisen hankinnan
kasvamisen vastuullisesti ja tehokkaasti.

02 Vastuullisuus
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Olemme kehittédneet portaalia yhteistydssa toimittajiemme
kanssa vuodesta 2017 alkaen. Ensimmainen kayttéversio
julkaistiin joulukuussa 2018. Jarjestelman kehittamista ja
testausta jatkettiin vuonna 2019. Tavoitteena on kehittaa
jarjestelma, joka tukee toimittajamme sijainnista, toimitetuista
materiaaleista ja kuljetusmuodosta riippumatta.

Portaali on otettu osittain kayttdéon, ja sen kayttéonotto
jatkuu vuonna 2020 suurimmassa osassa toimittajakan-
taamme. Kaikki uudet toimittajat opastetaan portaalin kayt-
toon, ja sen kayttdonottoa laajennetaan nykyisessa toimittaja-
kannassamme. Tavoitteenamme on hallita Nesteen kaikkien
uusiutuvien raaka-aineiden toimittajien vastuullisuus- ja toimi-
tustietoja portaalin kautta vuoden 2020 loppuun mennessa.

Yhteydenpito 6ljyntoimittajien kanssa

Edistimme toimittajiemme eettisten séantdjen kayttdonottoa
yrityksissa, jotka toimittavat meille raakadljya. Tavoitteenamme
on saada yritykset sitoutumaan saantdjen noudattamiseen.
Vuonna 2019 Nesteen toimittajien eettiset sdanndét tai vas-
taavat ohjeet kattoivat 88 % (91 %) raakadljyn ja fossiilisten
raaka-aineiden kokonaistoimitusmaarasta.
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Paivicimme
Eoimittajien eettiset
sadannot vuonna
2019. Kaikkien
Eoimittajiemme on
tdytettava niiden
vaatimukset.
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Toimittajien vastuul-
lisuuden due diligence
-periaatteen osalta
toimintatapamme
perustuu yhteistyéhon.
Edistadmme vastuul-
lisuutta jatkuvalla
yhteydenpidolla, yhteis-
tydlla ja sitoutumalla
jatkuvaan kehitykseen.
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Toimittajien vastuullisuuden due diligence
-periaatteen pilotointi ja kehittdminen

Vuonna 2019 kehitettiin Nesteen toimittajien vastuullisuutta
koskevaa due diligence -viitekehysta ja hyvaksyttiin uusiutuvien
tuotteiden toimittajien vastuullisuutta koskeva periaate (Prin-
ciple on Renewable Products Supplier Sustainability Approval).
Periaatetta sovelletaan maailmanlaajuisesti kaikkiin Nesteen
yhtiéihin, jotka ovat luomassa liikesuhteita toimittajiin, jotka toi-

mittavat uusiutuvia raaka-aineita Nesteen uusiutuviin tuotteisiin.

Toimittajien vastuullisuuden varmistaminen on osa Nesteen
riskienhallinnan viitekehysté&, johon kuuluvat luotonvalvonta,
vaatimustenmukaisuuden arviointi ja vastuullisuuteen liittyva
due diligence -prosessi. Periaate asettaa vahimmaisvaatimuk-
set uusiutuvien tuotteiden raaka-ainetoimittajien vastuullisuu-
delle. Sit& arvioidaan kuusivaiheisen vastuullisuuteen liittyvan
due diligence -prosessin avulla:

raaka-aineiden hyvaksynnan arviointi
vastuullisuusriskin arviointi

toimitusketjun tunnistaminen

S

vaatimustenmukaisuuden arviointi markkinoiden ja Nesteen
vaatimusten osalta

ESG-arviointi

6. uusien toimittajien arviointi (tietojen perusteella ja/tai paikan
paalla)

o

ESG-arviointi sisaltad kattavasti ymparistoéon, yhteiskuntaan

ja hallintotapaan liittyvia nakokohtia, jotka ovat marraskuussa
2019 kayttoonotettujen Nesteen toimittajien eettisten séan-
téjen mukaisia sek& muiden asiaankuuluvien periaatteiden
mukaisia (esim. ihmisoikeusperiaatteet ja vastuullisen hankin-
nan periaate). ESG-nakokohtia ovat hallinnointitapa, tyévoi-
maa koskevat standardit ja kaytannot, tydelaman oikeudet

ja ihmisoikeudet, ymparistd seka tyoterveys ja -turvallisuus.
Toimittajien vastuullisuuden due diligence -prosessi toteutetaan
Nesteen toimittajien vastuullisuusportaalin kautta.
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Toimittajien vastuullisuuden due diligence -periaatteen
osalta toimintatapamme perustuu yhteistydhdn. Tavoitteena
on edistaa vastuullisuutta yhdessé jatkuvalla yhteydenpidolla,
yhteistydlla ja sitoutumalla jatkuvaan kehittdmiseen. Suorien
toimittajiemme vastuullisuussuorituksen ymmartamisen liséksi
haluamme saada nakyvyytta raaka-aineiden koko toimitus-
ketjun kaytantsinin, myds toimittajemme toimittajien osalta.

Syyskuussa 2019 jatkoimme toimittajien due diligence
-kehitystyota pilotoimalla paikan paalla tehtavan auditoinnin
yhdelle kaytetyn paistodljyn toimittajallermme. Marraskuussa
teimme paikan paalla auditoinnin paimudliyn toimittajalle vuoden
2017 palmudljypilotissa kehitetyn menetelman mukaisesti.
Yhdistimme Nesteen toimittajien eettisten sdantdjen laajuuden
Nesteen toimittajille tekemiin sertifiointitarkastuksiin, jotka
koskevat EU:n uusiutuvan energian direktiivia, Yhdysvaltain
ymparistoviranomaisen uusiutuvien polttoaineiden standardia
(EPA RFS) ja markkinoiden vaatimuksia. Naiden auditointimene-
telmien ja tarkastusten laajuuden yhdenmukaistaminen paransi
entisestaan toimittajien vastuullisuuden due diligence -proses-
sejamme.

Aloimme paivittdd metsékadon estdmista ja uusiutuvien
raaka-aineiden vastuullista hankintaa koskevaa ohjeistus-
tamme kumppanimme CORE:n (Consortium of Resource
Experts) kanssa vuonna 2017. Nykyaan naita ohjeita kutsutaan
Nesteen vastuullisen hankinnan periaatteeksi, ja niitd on sovel-
lettu kevaasta 2019 alkaen. Niita sovelletaan kaikkiin uusiutu-
vien raaka-aineiden hankintoihimme.

Toimittajia koskevia ohjeitamme eli toimittajien eettisia saan-
t6ja, vastuullisen hankinnan periaatetta ja ihmisoikeusperiaatteita
verrattiin Accountability Framework -aloitteen (AFi) vaatimuksiin
vuonna 2019. AFi on yhteistythanke, jonka tavoitteena on luoda
yhteiset maaritelmat, normit ja hyvat kdytannaét erilaisten maata-
louden hyddykkeiden toimittamiselle. Ohjeet on laadittu yhteis-
tyossa eri sidosryhmien edustajien kanssa. joihin kuuluvat tuot-
tajat, jalostajat/valittgjat, kulutustavaroiden tvalmistajat, voittoa
tavoittelemattomat jarjestdt ja muut asiaankuuluvat sidosryhmat.

Jatkamme vastuullisuuden due diligence -pilotointia
raaka-aineiden toimittajille vuonna 2020.

— <
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Ymparisto-
johtaminen

Vastuullisuusperiaatteidemme mukaisesti tavoitteenamme on
varmistaa, etté kaikki toimintomme ovat turvallisia tydntekijdillemme,
yhteistybkumppaneillemmme, naapureillermme, asiakkaillernme

ja ymparistélle. Vastuullisuuden ja ympéristdasioiden hallinnan
parantamiseksi vertaamme vastuullisuusperiaatteitamme
ymparistoétiekarttaan (sivulla 51).

Tavoitteenamme on kayttéa energiaa ja muita hyddykkeita
mahdollisimman tehokkaasti. Energiatehokkuudella on tarked merkitys
tuotannossamme ja logistiikassamme.

Osana uudistettua strategiaamme aiomme pienentaa
Nesteen tuotannosta aiheutuvaa hiilijalanjalke& EU:n ilmasto- ja
energiatavoitteet ylittavalla tavalla. Lokakuussa julkistimme uuden
pitkaaikaisen tuulivoimasopimuksen Fortumin kanssa.
Sopimuksen kokonaiskapasiteetti on yli 60 MW, ja tuotettu
energiamaara on noin 20 % Nesteen Porvoon ja Naantalin
toimipaikkojen sahkdnkulutuksesta. Sahkontoimitus on tarkoitus
aloittaa vuoden 2021 alussa. Tuulivoimaan siirtyminen pienentaa
Nesteen tuotantopaikkojen ostos&hkdn epasuoria hiilidioksidipaastoja
noin 40 kilotonnia vuodessa.


https://www.neste.com/fi/tiedotteet-ja-uutiset/climate-change/neste-siirtyy-kayttamaan-kotimaista-tuulisahkoa-suomen-tuotantolaitoksilla
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Materiaali- ja energiatehokkuus

Olemme sitoutuneet Suomen energiaintensiivisten teollisuusa-
lojen energiatehokkuusohjelmaan. Asetimme energiansaasto-
tavoitteeksemme tehostaa toimintaamme 500 GWh:lla liséa
vuosina 2017-2025 verrattuna vuoden 2014 tasoon. Vuonna
2019 saavutimme 16 GWh:n energiansaaston.

Kilpilahti Power Plant Oy (KPP) on rakentanut Porvooseen
uuden yhdistetyn 1ampd- ja séhkovoimalan, joka otetaan kayt-
té6n vuonna 2020. Uuden voimalan hdyryntuotantokapasiteetti
on 450 MW ja sahkontuotantokapasiteetti 30 MW. Voimalan
rakentamisessa on noudatettu uusimpia ympéaristésaadoksia,
kuten EU:n teollisuuspaastodirektiivia (IED). Sen odotetaan
vahentavan voimalan hiilidioksidipaastoja noin 20 % nykyti-
lanteeseen verrattuna. Yli 80 % uuden voimalan polttoaineista
tulee Nesteen Porvoon jalostamon ja Borealiksen petrokemi-
kaalisten prosessien sivuvirroista. Neste ja Veolia Energie Inter-
national omistavat voimalayhtidsta kumpikin 40 % ja Borealis
20 %. Laitoksen toiminnasta vastaa Veolia.

Neste, Borealis Polymers ja energiayhtiot Fortum, Helen,
ja Keravan Energia ovat tehneet esiselvityksen Kilpilahdessa
Nesteen ja Borealiksen laitoksilta muodostuvan hukkalammaon
kayttdmahdollisuuksista. Selvityksen perusteella hukkaldmmon
kayttd kaukolammityksesséa on teknisesti mahdollista. Kilpi-
lahden laitosten hukkalammolla voitaisiin kattaa noin neljannes
Helsingin alueella tarvittavasta kaukolammaosta. Hukkaldampoa
olisi kaytettavisséd enemmankin, mutta sen kayttda rajoittaa
lammityksen tarpeen lasku kesékaudella. Hukkalampdoa voitai-
siin selvityksen perusteella hyddyntaa Helsingin lisaksi myos
Porvoossa ja Sipoossa.

Esiselvitys osoitti, etta tarvittavilla investoinneilla, 1ampo-
pumppujen kayttaman sahkon hinnalla seka asiaankuuluvien
valmisteverojen tasolla on merkittava vaikutus laBmmaontuotannon
kustannuksiin ja projektin kannattavuuteen. Jos projekti toteute-
taan, se vaatii mittavia rakennustéitd, ja esiselvityksen mukaan
lammontoimitus voitaisiin aloittaa aikaisintaan vuonna 2025.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Ympéristdjohtaminen
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Projektilla olisi merkittava vaikutus Suomen hiilidioksidi-
paastdihin, joten projektin osapuolet ovat halunneet selvittaa
tarkemmin sen mahdollisuuksia ja rajoituksia. Siksi projektin
esiselvitysvaihe kaynnistettiin vuoden 2020 alussa. Esisel-
vitysvaihe kestaa kuusi kuukautta, ja paatdkset seuraavista
vaiheista tehdaan vuoden loppuun mennessa.

Sluiskilin laitoksellamme Hollannissa hoyrykattilan poltin
vaihdettiin pienempaan Nesteen toimintojen tarvitseman
kapasiteetin mukaisesti. Alkuperainen poltin oli suunniteltu
Sluiskilin laitoksen kaikille toiminnoille, mutta Neste kayttaa vain
esikasittelyn ja varastoinnin kapasiteettia. Polttimen vaihto on
pienentanyt laitoksen NOy-paastoja.

Parannuksia jatevedenkasittelylaitoksiin Porvoon
ja Rotterdamin jalostamoilla
Porvoon jalostamomme jatevesilaitoksen kemiallisten ja
biologisten kasittelyjarjestelmien uudistus saatiin paatokseen
marraskuussa 2019. Tama 50 miljoonan euron investointi
toteutettiin yhteistydssé Borealis Polymersin kanssa, joka on
laitoksen toinen kayttaja. Laitos tayttda BAT-vaatimukset (paras
kaytettavissa oleva tekniikka) myds hairidtilanteiden osalta.
Uudistus lahes kaksinkertaisti laitoksen kapasiteetin. Liséksi
jalostamoon asennettiin uusi typenpoistovaihe, joka vahentaa
laheisen merialueen rehevoitymisté aiheuttavia typpipaastoja.
Rotterdamin jalostamollamme arvioitiin jatevedenkasittelyn
entistd vakaamman toiminnan ja tehokkaamman typenpoiston
suunnitelmavaihtoehtoja. Olemme tehneet arvioinnin
perusteella jatevedenkasittelyyn muutoksia, jotka ovat
vahentaneet typpipaastéja meren satama-alueen pintavesiin.
Olemme myds kaynnisténeet esiselvityksen taysin uudesta
jateveden kéasittelyjarjestelmasta.

05 Tilinpaéatods

Kilpilahden hukka-

ld@mpdéhanke on edennyt
esiselvitysvaiheeseen.
Jos hanke toteutuu,
Kilpilahden laitosten

hukkalammoélla
voidaan kattaa

neljdnnes Helsingin

alueella tarvittavasta

kaukolammosta.
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Parannamme
ympdaristoén ja ihmisten
turvallisuutta
vasteohjelmillamme.
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Toissijaisen suojarakenteen pitkan aikavalin vasteohjelma
Porvoon jalostamolla saatiin pdatdkseen. Naantalissa vastaava
ohjelma jatkuu vuoteen 2028. Suoja-allas on toissijainen
suojarakenne sailion ymparilla. Sen tarkoituksena on suojata
ymparistda onnettomuustapauksissa. Vasteohjelmilla paran-
namme ihmisten ja ympariston turvallisuutta.

Jatkuva ymparistonlaadun seuranta
toimipaikoillamme

Porvoon ja Naantalin jalostamoidemme lahella jatkettiin
ilmanlaadun ja muuta ymparistdn seurantaa, kuten meri - ja
pohjaveden seurantaa. Paastojen vaikutusalue on pienentynyt
viimeisen 20 vuoden aikana ja ilmanlaatu jalostamoidemme
ymparilléa pysyi hyvana vuonna 2019.

Meilla on kolme automaattista ilmanlaadunmittausasemaa
Porvoossa. Niiden tuottamat ilmanlaatumittauksen tiedot
kuuluvat kansalliseen dataan, jonka limatieteen laitos vahvistaa
ja julkaisee iimanlaatuportaalissaan.

Muut ympéristoparannukset

® Uudet dljynlammittimen polttimet ja uusi nestetiivis
viemarijarjestelma Sluiskilin laitokseen.

® Rikin talteenottoyksikdn turvallisuusjarjestelman uudistus
saatiin padatdkseen Porvoon jalostamolla.

® Parannuksia toissijaisiin suojarakenteisiin Naantalin
jalostamon sailidissa.

® Online-paastdanalysaattorin uudistus Naantalin
jalostamossa.

® Tuotannon energia-analyysi saatiin paatdkseen
oliyntuotannossa.

©® Maaperan ja pohjaveden suojeluratkaisut pohjaveden
valuma-alueilla sijaitsevilla vahittdismyyntiverkon huolto-
asemilla Suomessa.

® Hiilidioksidin talteenotto: kumppaniemme toimittamat

hiilidioksidin ensimmaisen sukupolven talteenottoprosessit
kaytossa Porvoossa ja Singaporessa.
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Saantelyn muutoksiin valmistautuminen

Euroopan parlamentti ja neuvosto tekivat muutoksia kuuteen
jatealaa koskevaan direktiiviin vuonna 2018. Uudistuksen
paatavoitteena on asettaa uusia, entistd kunnianhimoisempia
tavoitteita yhdyskuntajatteen ja pakkausjatteen uudelleenkay-
tén valmistelulle ja kierratykselle seké vahentad yhdyskuntajat-
teen paatymisté kaatopaikoille. Direktiivit on otettava kayttéon
kansallisessa lainsd&danndssa 5.7.2020 mennessa.

Muutokset vaikuttavat Nesteeseen, silla noin 80 % uusiutu-
vien tuotteidemme tuotannosta perustuu jatteisiin ja tahteisiin.
Vuonna 2019 analysoimme etenkin uusien end-of-waste-kri-
teerien (jatteeksi luokittelun paattymista koskevien kriteerien)
mahdollisia vaikutuksia toimintoihimme. End-of-waste-kriteerit
madrittavat, milloin tietty jate lakkaa olemasta jatetta ja sita
aletaan pitaa tuotteena tai sekundaarisena raaka-aineena.

Porvoon ja Naantalin jalostamomme saivat uudet ympa-
ristéluvat uuden ymparistonsuojelulain perusteella. Luvat
perustuvat EU:n BAT-vaatimuksiin (paras kaytettavissa
oleva tekniikka). Singaporen jalostamolla saatiin paatdkseen
ympaéristdvaatimusten noudattamista koskeva analyysi, joka
toimitettiin viranomaisille.

Rotterdamin jalostamolla kaynnistimme tutkimuksen haih-
tuvien orgaanisten yhdisteiden vahentédmiseksi. Jalostamolla
kaytettavat sydttdaineet sisaltavat hyvin pienia pitoisuuksia
haihtuvia orgaanisia yhdisteita. Vuotuinen paastékuormitus ei
ole kovin suuri, mutta paastoja vahennetaan ottamalla kayttéon
sopivia BAT-tekniikoita EU-s&anndsten mukaisesti.

Ymparistolupiin liittyvat poikkeamat
Jalostamoissamme tapahtui kolme vahaista ympéristdlupa-
poikkeamaa vuonna 2019. Uusiutuvien polttoaineiden tuotan-
nossa Rotterdamissa oli jatkuvia pienimuotoisia soihdutuksia.
Kuukausittainen luparaja kasitellyn jateveden sisaltamalle
fenolille ylittyi hieman kertaalleen Porvoossa, ja dliyn kuukausit-
tainen luparaja ylittyi yhden kerran Naantalin jalostamossa.

Lisaksi Kilpilahden jalostamolla sattui kaksi vuotoa maape-
raén. Laajempi moottoribensiinin vuoto saatiin rajoitettua
vuotoalueelle ja keskitislevuoto saatiin imeytettyd maaperaan
jalostamoalueella. Molemmissa tapauksissa pystyimme rajoit-
tamaan ympaéristovaikutukset paikallisesti.

— <
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Jéte- ja tdhderaaka-aineisiin

keskittyminen uusiutuvien tuotannossa

— Neste hankki enemmistdosuuden
hollantilaisesta eldinrasvaa toimittavasta
Demeterista

— T&K keskittyy huonolaatuisempiin jate-
ja tdhderaaka-aineisiin

Uusiutuvien tuotteiden jalostamojen

hiilijalanjéljen pienentamisen

keinojen tutkiminen

— Uusiutuvien tuotteiden lisdtuotantokap-
asiteetti tukee 14 Mt:n GHG-vahenemén
saavuttamista vuoteen 2023 mennessa.
Kasvihuonekaasupéaéstsjen vaheneman
tavoitteet asetettu vuodelle 2030.

Liikenteen, lentoliikenteen ja kemian-
teollisuuden vahabhiiliset ratkaisut

— Asetettiin uusi iimastotavoite

Green Hub -konsepti uusiutuvan
lentopolttoaineen kaytdn edistdmiseksi

Tutkimus ylijg@malammon hyédyntémis-
estéd kaukolammossa saatu padtokseen

Neste MY uusiutuvan dieselin
jakelun laajentaminen

Uusi menetelmé metaanipaastdjen
véhentdmiseen ja todentamiseen
palmudljypuristamoilla

— Menetelméan paastdjen alentamis-
potentiaalia koskeva tutkimusartikkeli
julkaistiin ja siihen viittasi mm. ISCC:n
sertifiointielin

— Allekirjoitettu sopimus metaanivahennys-
projektin laajemmasta aloittamisesta
vuonna 2020

Toimet 6ljynjalostuksen
tehokkuuden parantamiseksi

— Asetettiin uusi tavoite prosessoida vuos-
ittain yli 1 Mt muovijatetta vuodesta 2030
alkaen. Singaporen laajennushankkeen
paastojen hallinnan selvitys on toimitettu
viranomaisille

Energiatehokkuussitoumuksen
uudistaminen vuonna 2017

- Saavutimme 16 GWh:n energiansééston

Muovijatteiden kemiallinen kierrattaminen
- Teknisten riskien arviointi kdynnissa

Edistamme ja toteutamme kestavaa
maaperan kunnostusta.

Suljettujen asemien laitteet
kaytetadn uudelleen varaosina.

Toimenpiteet metsédkadon ehkéisemiseksi

osana ilmastonmuutoksen torjuntaa

— Yhteistyd pienviljelijdiden kanssa

- Vastuullisuusyhteistydsopimus
allekirjoitettu useiden sidosryhmien
kanssa laajan mittakaavan vastuullisuus-
muutoksen saavuttamiseksi Indonesiassa

— Uudistetut Nesteen vastuullisen
hankinnan periaatteet siséltden metséa-
katoa koskevia vaatimuksia

Ympériston tila toimipaikoillamme

Vesiensuojelun ja jatevesien
kasittelyn parannukset

— Parannuksia jatevedenkasittelylaitok-
siin uudessa yksikdssa Porvoon ja
Rotterdamin jalostamoilla. Porvoon uusi
yksikkd on kaytdssa. Kalvobioreaktori
jatevedenkasittelyssa vahentaa tyyppi-
paastoja pintaveteen Rotterdamissa

PFAS-riskitutkimus yhteistydssa
THL:n kanssa Kilpilahden alueella

Tutkimus NEXBTL-dieselin
maaperakayttaytymisesta valmistui.

Maaperan suojelutoimenpiteet
Nesteen asemaverkostossa

Nesteen toimittajien eettiset sdannot

- Toimittajien eettisten séantdjen
hyvéksyminen

— Nesteen toimittajien eettisten sédantsjen
toimeenpano vuonna 2020

Ympéristdjohtamisen kehittdminen
— Uusien johtavien ympéristéindi-

kaattoreiden kehittdminen edelleen
— Pakollinen ympéristékoulutus

Tuote- ja kemikaaliturvallisuuden
takaaminen

Nesteen asemaverkoston huollon
parannusohjelmaa toteutetaan.
Huoltokoulutus. Asemien hoitajien koulutus.
Verkkokoulutusaineistoja julkaistu.

Asemat rekisterdity vaaditussa ajassa.

— <

limastonmuutos

Resurssi-
tehokkuus

Paikalliset
ymparisto-
vaikutukset

Lainmukainen
toiminta ja
toiminnan
jamakkyys

W 2019 saavutukset
vihredlla tekstilla.
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Ihmisebt

Tassa osiossa kuvaamme tydtdmme kahdella alueella, joilla ihmiset ovat
keskeisessa asemassa. Ensin kerromme tydstdmme ja saavutetuista
tuloksista ihmisoikeuksien turvaamiseksi. Toiseksi esittelemme
henkildstoon, johtamiseen ja tydntekijdinimme littyvaa kehitysta.

Ihmisoikeudebt

Vuonna 2019 jatkoimme ihmisoikeuksien puutearviointeja. Viime
vuosina yksi vastuullisuustydmme keskeisista kehityskohteista on ollut
vahvistaa ihmisoikeuksiin littyvaa lahestymistapaamme. Kunnioi-
tamme tyontekijoidemme, arvoketjuissamme tydskentelevien seka
toimintamme vaikutuspiiriin kuuluvien ihmisoikeuksia. Vuonna 2019
jatkoimme keskeisten ihmisoikeustoimiemme toteutusta Nesteen
ihmisoikeussitoumuksen ja -periaatteiden mukaisesti. Ne otettiin kayt-
166N ensi kerran vuonna 2015.

Heindkuussa 2018 kaynnistimme kolmessa sisdisessa yksikdssa
ja osastossa ihmisoikeuksia koskevat Due Diligence -tyopajat ja
puutearvioinnit YK:n yritysvastuuta ohjaavien periaatteiden (UN Guiding
Principles on Business and Human Rights) mukaisesti. Puutearvioinnit
saatiin paatdkseen vuonna 2019. Puutearviointien ja -analyysien
pohjalta kullekin liketoimintayksikolle laadittiin toimintasuunnitelma,
joka siséltaa painopistealueet parannuksille. Toimintasuunnitelmia
alettiin toteuttaa vuonna 2019.

Nesteen vuosikertomus 2019 | lhmiset 52
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Nesteen toimittajien vastuullisuuden
due diligence -prosessin kehittaminen
on linjassa toimittajien eettisten

sadantdjen kanssa.

Lokakuu 2017 - helmikuu 2018

Due diligence -vierailu toimittajan
luona (pilotti; palmu) Nesteen

injoilla

Toteutus kaikilla

liketoimintal

Toteutus
konsernin tasolla

toimittajien eettisten séantdjen mukaisesti
Joulukuu 2017

Nesteen toimittajien vastuullisuusportaali
ltsearviointikysely vahvistettiin ihmisoikeuksiin liittyvillé kriteereill&,

ja se on linjassa toimittajille suunnattujen eettisten séantéjen kanssa.
Heindkuu 2016 - joulukuu 2018

Nesteen kolmas
toimittajakysymyksia
kasitteleva tyopaja
4.-5. huhtikuuta 2018

Toimittajien vastuullisuutta koskevaan due
diligence -prosessiin liittyvien vierailujen

Nesteen neljas

toimittajakysymyksia
kasitteleva tyopaja
10.-11. huhtikuuta 2019

(auditointien) kehittdminen linjassa
toimittajien eettisten séantdjen kanssa.
Elokuu 2019 - tammikuu 2020

Toimittajien Toimittajien

Ihmisoikeuksia koskevat due diligence
-tydpajat siséisissé yksikoissa ja osastoissa.
1. vaihe

Heindkuu 2018

Ihmisoikeuksia koskevaan due diligence -viitekehykseen
littyva puuteanalyysi kolmessa siséisessa yksikdssa.

Heindkuu 2018 - maaliskuu 2019

vastuullisuutta
koskevaan due
diligence -viite-
kehykseen liittyva
vierailu toimittajan
luona (palmu),
linjassa Nesteen

vastuullisuutta
koskevaan due
diligence -viite-
kehykseen liittyva
vierailu toimittajan
luona (pilotti; kay-
tetty paistorasva),

linjassa Nesteen
toimittajien eet-
tisten saantodjen

toimittajien eettisten
saan-tdjen kanssa
ja markkinoiden

kanssa. vaatimusten

Syyskuu 2019 noudattamiseen
littyvan auditoinnin
yhteydessa.

Marraskuu 2019

Yhteistyota BSR:n ja kanssa ohjelmassa,
jonka tarkoituksena on vilielmilla asuvien
lasten oikeuksien suojelu.

Kesakuu 2019

Puutearvioinnissa havaittujen puutteiden perusteella
laadittu toimintasuunnitelma ja sen toteutus kolmessa
sisdisessa yksikossa.

Toisesta neljanneksesta alkaen
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Vahvistimme toimit-
tajien vastuullisuuden
due diligence -viite-
kehyksen ihmisoikeuksiin
liilcbyvia kriteereita.
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Yhteistyo lasten oikeuksien suojelemiseksi

Teemme yhteistyota kansalaisjarjestojen, kumppaniemme ja
toimittajiemme kanssa lasten oikeuksien suojelemiseksi toimi-
tusketjussamme. Vuonna 2019 Neste ja useat muut johtavat
yritykset aloittivat yhteistydn BSR:n (Business for Social Res-
ponsibility) ja Wilmarin kanssa ohjelmassa, jonka tavoitteena on
suojella palmuviljelmilla asuvien lasten oikeuksia. Ohjelmassa
kehitetdan opas lasten oikeuksien turvaamiseen ja suojeluun
seka jarjestetaan aiheeseen liittyvia tydpajoja. Nain palmuntuot-
tajat voivat oppia, keskustella ja toteuttaa kdytannon toimia,
joilla vahvistetaan lasten oikeuksia ja suojelua. Ohjelma jatkuu
kevadseen 2020 asti.

Toimittajien vastuullisuuden due diligence
-viitekehysta koskevat ihmisoikeuskriteerit

Vuonna 2019 vahvistimme toimittajien vastuullisuuden due
diligence -viitekehyksen sosiaalisia kriteereité. Kriteerit kes-
kittyvat vahvasti ihmisoikeuksiin, ja niihin siséltyvia aiheita ovat
esimerkiksi reilu palkkaus ja hyvat tybolosuhteet, tytterveys ja
-turvallisuus, jarjestaytymisvapaus, monimuotoisuus, tydsken-
telystandardit, vaikutukset lahiyhteisoihin seka heikoimmassa
asemassa olevien ryhmien kuten lasten, siirtotydlaisten ja
naisten oikeudet. Nailla kriteereilla arvioidaan raaka-ainetoimit-
tajiemme kaytantoja vierailuilla paikan paalla. Kaikkien toimit-
tajien luona kayntien ohjelmaan kuuluu keskusteluja monien
eri asianosaisten kuten toimittajien omien tyontekijdiden etta
ulkopuolisten tydntekijdiden kanssa.
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Edistamme tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
kulttuuria

Olemme sitoutuneet edistamaan monimuotoisuuden, osallis-
tamisen, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kulttuuria Nesteen
uudistetun tasa-arvoa ja syrjimattomyytta koskevan periaatteen
mukaisesti. Edistdmme tasa-arvoa muun muassa varmista-
malla, ettd noudatamme syrjimattdmyysperiaatetta rekrytoin-
nissa, tehtavien jaossa, koulutusmahdollisuuksien tarjoami-
sessa ja palkitsemisessa.

Vuonna 2019 Nesteen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
tyéryhma keskittyi uudistamaan periaatetta, jotta siina otettai-
siin entista paremmin huomioon toimintamme globaali luonne,
seka kehittdmaan mittareita monimuotoisuuden ja osallista-
misen seurantamittareita. Tavoitteenamme on aidosti moni-
muotoinen tydpaikkakulttuuri ei vain sukupuolen vaan myos
muiden monimuotoisuuden osatekijdiden suhteen.

— <
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Tyéntekijat ja
tyolliscaminen

Neste julkaisu helmikuussa 2019 paivitetyn strategian,

jota tuettiin vuoden 2019 aikana toteutetulla organisaatio-
muutoksella. Nesteen Uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alue
jaettiin kolmeen liiketoimintayksikkdon ja yhteen operatiiviseen
alustaan: Renewable Road Transportation, Renewable Aviation,
Renewable Polymers and Chemicals sek& Renewables Platform.

Kasvumme ja uudet liiketoiminnat tarjoavat mahdollisuuksia
oppimiseen ja urakehitykseen sekéa nykyisille etta uusille tydn-
tekijoillemme. Organisaatiomuutos vaikutti noin puoleen
henkilostostamme: he saivat joko uuden roolin tai uuden esi-
miehen tai heidan rooliinsa kohdistui uusia vaatimuksia. Uusia
johtoryhmia nimittéessamme kiinnitimme huomiota monimuo-
toisuuteen, esimerkiksi ikéan, sukupuoleen ja kansallisuuteen.

Organisaatiomuutoksen myéta monikansallisten tiimien
maara kasvoi 20 %:lla edellisvuoteen verrattuna, ja nykyaan
noin 10 % tiimeistamme on monikansallisia.

Rekrytoimme vuonna 2019 enemman kuin koskaan
aiemmin: palkkasimme vuoden loppuun mennessa maailman-
laajuisesti noin 1 140 tyontekijaa, joista noin 51 % on vakituisia.
Neste New Joiner -kyselyn tulosten perusteella yrityksemme
tarkoitus puhuttelee tulokkaita: téihin huhti-heindkuussa 2019
tulleista tyontekijoista 41,5 % kertoi, etta Nesteen keskitty-
minen vastuullisuuteen oli tarkein syy tai yksi tarkeimmista
syisté hakeutua yritykseen t6ihin. Vastuullisuuteen liittyvien
teemojen osuus kaikista hakeutumisen syista oli 22 %.
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Mahdollisuuksia tulevaisuuden
osagjille

Neste tarjoaa joka kesa harjoittelumahdollisuuksia
eri alojen nuorille tulevaisuuden osaajille yrityksen
eri yksikoissa. Vuonna 2019 palkkasimme
ennatykselliset 400 kesaharjoittelijaa. Kesakauden
jalkeen palkkaamme perinteisesti lahes kolmasosan
kesatyontekijdista jatkamaan uraansa Nesteella.
Harjoittelupaikat ovat meille tarkeita ja myds tapa
pysya edella kilpailijoitamme tuomalla liketoimintaan
innostuneita nuoria ammattilaisia, joilla on tuoreita
ajatuksia. Meille on erittain tarke&a tarjota onnistunut ja
vastuullinen harjoittelukokemus seka positiivinen nakyma
tulevaisuuden tydelamaan. Tyontekijdiden hyvinvoinnista
huolehtiminen on elintarkead menestyksellemme.

Teemme jokaisen kesékauden lopuksi
alautekyselyn, jolla kerataan harjoittelijoiden
nakemyksia ja ideoita johtamisen, turvallisuuden,
ketteran tyoskentelyn ja digitalisaation kehittamiseksi.
Harjoittelijoiden ehdotukset vélitetaan Nesteen
hallitukselle, ja niiden avulla keséharjoittelukokemuksia
kehitetdan ja parannetaan entisestaan.

Muistamme perinteisesti kesaharjoittelijoitaan
pienella lahjalla. Aineellisten lahjojen antamisen sijaan
lahjoitamme hyvantekevaisyyteen 10 euroa jokaisen
keséaharjoittelijan puolesta. Vuonna 2019 Neste lahjoitti
4 000 euroa harjoittelijoiden valitsemaan kohteeseen,
joka oli Syopasaatio.

#SummerWithNeste

— <
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Tarkistettu henkiléstopolitiikka ja
henkiléstoéhallinnon periaatteet

Nesteen henkilostopolitikka tarkistettiin vuonna 2019, ja
Nesteen hallitus hyvaksyi sen joulukuussa. Tarkistettu politikka
heijastaa Nesteen strategiaa ja muuttuvaa toimintaymparistoa,
ja se on Nesteen johtamisjarjestelman mukainen. Henkilds-
tdpolitikan tarkistamisen jalkeen kaikkia henkiléstdhallinnon
periaatteita ja standardeja on tarkistettu vastaavasti.

Uusi politikka ja uudet periaatteet ja standardit otetaan
kayttoon ja niisté viestitéan koko organisaatiossa vuonna
2020.0rganisaatiomuutoksen jélkeen paivitimme arvomme,
jotka ovat yhtidmme tarkoituksen mukaisia ja heijastavat
nopeamman ja rohkeamman kasvun strategiaamme. Keskus-
telimme uusista arvoistamme avoimesti, ja koko organisaatio
osallistui niiden maarittémiseen.

Olemme paéivittaneet
kolme arvoamme, jotka

heijastavat yrityksemme
tarkoitusta.
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1. Me vilitimme

2

Valitamme ymparistdsta ja tulevista sukupolvista toimi-
malla vastuullisesti menestyvan liiketoiminnan eteen.
Huolehdimme toistemnme turvallisuudesta ja hyvinvoin-
nista.

Kunnioitamme kaikkien ihmisten arvoa yksilina. Meilla

jokaisella on mahdollisuus vaikuttaa ja oikeus olla oma
itsensa.

. Me olemme rohkeita
Naytdmme edellakavijana suuntaa etsimallda mahdollisuuksia

ja luomalla uusia ratkaisuja

Teemme t6itd innovatiivisesti, tuloksellisesti ja jatkuvasti
uudistuen.

Uskallamme ajatella ja toimia nopeasti. Rehellinen vuoro-

puhelu ja jatkuva kehittyminen korostuvat tydssamme.

3. Me teemme yhteistyo6ta

Onnistumme yhdesséa saavuttamaan tavoitteemme.
Rakennamme menestysta yhteistyolla ja innovoinnilla

yhdessé kaikkien nesteléisten, kumppaniemme, asiakkai-

demme ja muiden sidosryhmiemme kanssa.

Opimme ja kehitymme jakamalla aktiivisesti tietoa avoi-
messa ja kannustavassa tydyhteisdssa.

Vuonna 2020 arvot otetaan kayttddn koko organisaatiossa

ja siséllytetaan kaikkiin henkildstéprosesseihimme.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Tarkoibuksemme
puhuttelee: 41,5%
uusista tyontekijoisté
kertoi, ettad Nesteen
keskittyminen
vastuullisuuteen oli
tarkein syy tulla
yritykseen téihin.

— <
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Tyonantajamielikuvan rakentaminen tukee
kasvustrategiaamme

Olemme maailman yhdekséanneksi paras tydnantaja Forbes
Global 2000 -arvioinnin mukaan. Suomessa yha useampi
tekniikan, liketoiminnan ja luonnontieteiden ammattilainen
pitdd meitd Universumin tuoreimman tutkimuksen mukaan
yhtena parhaista valinnoista tydnantajaksi.

Uuden strategian toteutus edellyttaa liséa tyontekijoita
uusiin toimipaikkoihin ja liketoimintayksikéihin. Lisaksi se
vaatii uutta osaamista nykyisilta tyontekijéiltdmme. Positii-
vinen tydnantajakuva on vakaa perusta osaamisen rekrytoin-
nille. Olemme kuitenkin tunnistaneet tarpeen lisata Nesteen
bréandin tunnettuutta esimerkiksi Australian, Kiinan, Saksan
ja Alankomaiden markkinoilla, jotta pystymme tayttdmaan
rekrytointitarpeemme.

Kehitdmme tyénantajamielikuvaamme taysin strate-
giamme, brandimme ja arvojemme mukaisesti. Tavoit-
telemme kohderyhmiamme viidelld teemalla, jotka ovat
vastuullisuus, merkityksellisyys, hyvinvointi, kehittyminen ja
innovointi.

Teemme yhteistyota ulkoisten rekrytointikumppanien
kanssa, ja olemme ohjeistaneet kumppaneitamme ottamaan
monimuotoisuuteen ja osallistamiseen liittyvat nakékohdat
huomioon hakijoiden esikarsinnassa.

Strateginen osaaminen tukee tavoitteidemme
saavuttamista

Osana toiminnan suunnitteluprosessia tutkimme ja suunnit-
telemme organisaation osaamisen kehittamista rakenteiden,
prosessien ja johtajuuden seka tavoitteidemme saavuttami-
sen edellyttaman osaamisen kautta. Vuonna 2019 keski-
tyimme kehittdmaan osaamista kasvustrategiamme toteu-
tuksen kannalta keskeisilla osa-alueilla, joita ovat esimerkiksi
Singaporen laajennushanke, uudet uusiutuvat raaka-aineet
seka muutos ja johtajuus.
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/

Muutos tuo tydntekijoillemme
uusia haasteita — mutta se on
myos kiinnostava mahdollisuus

Neste jarjestaa sdanndllisesti kattavan henkilds-
t6kyselyn, jonka avulla selvitetaan tyontekijoiden
sitoutumisen astetta ja kehitystarpeita. Viimeisimmat
kyselyt toteutettiin tammikuussa 2019 ja tammikuussa
2020. Laajaa kyselya taydentavat neljannesvuosittai-
set pulssikyselyt, joilla seurataan valittujen asioiden ja
aihealueiden kehitysta.

Tammikuun 2019 kyselyn tulokset osoittavat, etta
tydntekijdmme ovat sitoutuneita ja pitavat tydtaan
tarkeana. Suhteet esimiehiin ja timeihin ovat vahvoja.
Toisinaan tyéntekijdistamme kuitenkin tuntuu silta,
etté he eivat saa riittavasti tukea muutoksissa. Liséksi
on tekijoitd, jotka estavat heitd tydskentelemasta
tehokkaasti.

Vuoden 2019 heindkuun ja lokakuun pulssikyse-
lyiss& halusimme tutkia etenkin sitd, miten Nesteen
paivitetty strategia ja organisaatiomuutos on otettu
vastaan tyontekijdidemme keskuudessa. Tulokset
osoittavat, ettéd uusi strategia on selked ja siita
on viestitty hyvin ja etté tydntekijat ymmartavat
muutostarpeen koko organisaatiossa.

Nesteen nopea kasvu ja muutos ovat kuitenkin
tuoneet haasteita tyontekijdillemme seka yksildina
etta timien jasenind. Muutoksen nopeus vaikuttaa
roolien selkeyteen ja muutokseen sopeutumiseen.

Otamme tyontekijdidemme nakemykset hyvin
vakavasti. Kyselyn tuloksista keskustellaan ja
toimenpiteista sovitaan timeissa kaikilla tasoilla. Nain

autamme henkildstdadmme sopeutumaan muutoksiin.

Hyvinvointi on keskeisia aiheita timien jasenten ja
linjaesimiesten vélisissa Forward-keskusteluissa
vuonna 2020, ja arvojen liséksi vuonna 2020
keskustellaan laajemmin tydskentelytavoista.

Lue lisa3 osoitteessa neste.com @
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Turvallisuus

Turvallisuuden ja toiminnan laadun parantaminen mahdollista-
vat strategisten tavoitteidemme saavuttamisen. Lisaksi ne ovat
myos paivittéisen toimintamme peruspilareita. Tavoitteemme
on edelleen nolla tapaturmaa ja poikkeamaa, ja haluamme olla
Euroopan parhaiden 8ljy-yhtididen joukossa turvallisuudessa.

Vuonna 2019 arvioimme strategisen Way Forward to Safety
-arvonluontiohjelmamme. Ohjelman keskeisia saavutuksia ovat:

® Tiimimme ovat sitoutuneet julkisesti turvallisuuteen,
ja turvallisuus on olennainen osa uusien tyontekijdiden
perehdytysta.

® Turvallisuuden padsaanndt ymmarretaan hyvin.

® Yhteinen | Act Safe -koulutus lisd4 tietoisuutta turvallisuu-
desta ja parantaa johtajuutta.

® Yhteinen urakoitsijoiden hallintaprosessi on otettu kayttdon
ja sitd kehitetéan edelleen.

® Olemme perustaneet liiketoimintojen johtamisjarjestelman
(Operations Excellence Management System, OEMS), ja
vaatimusten toteutus etenee suunnitellusti. Painotamme
prosessiturvallisuuden johtamisen tarkeytta.

® |Incident Review Boards -kaytantd ja parannettu
hairidtilanteiden johtamisprosessi ovat edistéaneet hairid-
tilanteista oppimista.

® Turvallisuustuloksemme ovat parantuneet.

Keskeiset kehitystoimenpiteet vuonna 2019
Turvallisuuden kehittdminen jatkui vuonna 2019 uuden
Corporate Operational Excellence -mallin mukaisesti. Tavoit-
teenamme on jatkuva parantaminen. Nesteen henkilosto-
politiikka, vastuullisuusperiaatteet, turvallisuuden paasaannot ja
15 toiminnan laadun periaatetta seka niitéa taydentavat yksityis-
kohtaiset standardit asettavat vaatimuksia ja ohjeita siihen,
miten johdamme ja parannamme turvallisuutta.
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Vuonna 2019 turvallisuuden kehitysohjelmamme muutettiin
jatkuvan parantamisen Operations Excellence -johtamis-
malliksi. Tydta ohjaa Operations Excellence -johtamisryhma,
joka koostuu liketoimintayksikdiden ylimmasté johdosta.

Toiminnan laadun hallinnassa on nelja painopistealuetta:

sitoutuminen toiminnan laatuun
vaarojen ja riskien ymmartdminen
riskien ja laadun hallinta

kokemuksista oppiminen

Liiketoimintayksikkdmme ovat tehneet jarjestelmallisia
puutearviointeja toiminnan laadun 15 periaatteen ja niihin
littyvien standardien pohjalta. Ne ovat myds maarittaneet
toimintasuunnitelmat, joiden avulla varmistetaan vaatimusten
taydellinen noudattaminen. Nama arvioinnit ja toimintasuunni-
telmat paivitetaan vuosittain.

Toiminnan laadun hallintamalli
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Yksi painopistealueista oli parantaa prosessiturvallisuuden
riskinhallintaa. Prosessivaarojen analyysikaytantoa kehitettiin
edelleen. Liséksi tehtiin perusteellinen arviointi ja laadittiin
toimintasuunnitelma péivitettyjen vaatimusten tayttamiseksi.

Yksi muista merkittavisté turvallisuustulosten parantami-
seen liittyneista hankkeista oli 1apinakyvan raportointikay-
t&nnon aloittaminen. Se auttaa ymmartamaan paremmin
tuloksia ja riskeja, Nesteen prosessiturvallisuuden osaamis-
mallia seka tyokaytantojen integroituja turvallisuusjarjestelmia.
Naiden kaytantojen toteutus jatkuu vuonna 2020.

Nesteen konsernitason tyterveyden ja -turvallisuuden,
ympariston ja laadun (HSSEQ) vuoden 2020 painopistealueet
ovat keskeisten projektien toteutuksessa, turvallisuusjohta-
misen, -tietoisuuden ja -viestinndn parantamisessa edelleen
seka toiminnan laatujéarjestelman taysimittaisessa kayttéon-
otossa, joka huomioi myds uuden kehityksen.

Sitoutuminen
@ toiminnan
laatuun
Vaarojen ja
riskien
ymmartaminen

Toiminnan laadun johtaminen

2 Kokemuksista
“e=Z1 oppiminen

Turvalliset TStervevs Tuottavuus Ympaéristo- Toiminnan Hatétila-
kuljetukset Y Y ja tehokkuus johtaminen turvallisuus johtaminen
= Riskien ja
§ laadun hallinta Tuote- ja Kayttdomaisuuden
e~ ja Urakoitsijoiden Y . Muutoksen Riskien hallinta Turvallisuuden
kemikaali- ) hallinta ja ) . ;
A hallinta hallinta merella hallinta
turvallisuus luotettavuus

Jatkuva parantaminen
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Julkaisimme
No harm. Together

-Gurvallisuuskonsepktin,

jonka tarkoituksena
on kannustaa jatka-
maan turvallisuus-
tyotamme.
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Turvallisuusjohtamisen ja -kulttuurin kehittaminen
Jatkoimme turvallisuusjohtamista ja -tietoisuutta kéasittelevaa

| Act Safe -koulutusohjelmaa, jonka kohderyhmana ovat oma
henkilostdomme ja tietyt urakoitsijat. Valituissa organisaatioissa
tehty ulkoinen turvallisuusarviointi vahvisti mydnteisen kehityk-
sen, mutta nosti my6s esiin parannustarpeita. Niiden perus-
teella maaritettiin parannustoimia.

Saimme myos ulkoista tunnustusta. Huhtikuussa 2019
saimme Suomen kemianteollisuuden turvallisuuspalkinnon
suuryritysten sarjassa. Lokakuussa terveys- ja turvallisuus-
tydmme sai tunnustusta, kun Neste voitti Euroopan kemian-
teollisuuden jarjeston Ceficin vuoden 2019 Sustainable
Workplace -palkinnon.

Lokakuussa julkaisimme "No Harm. Together” -turvalli-
suuskonseptin, jonka tarkoituksena on kannustaa jatkamaan
turvallisuustyétdmme. Ohjelma luo standardit turvallisuuden
nakyvyydelle kaikissa toimipaikoissamme seka tuo Nesteen
pelisdanndt kaikkiin toimistoihin. Kaikki tuotantopaikat laativat
omat turvallisuustietoisuuden ja -viestinnan suunnitelmansa,
joihin kuuluvat selkeat opasteet seka visualisoidut turvallisuus-
ja tyokaytannot. “No harm. Together.” -ohjelmaa tuetaan aktiivi-
sella viestinnalla ja kausittaisilla turvallisuuskampanjoilla.

Urakoitsijoiden turvallisuus
Jatkoimme vuonna 2019 urakoitsijaturvallisuuden hallinta-
mallimme kayttéonottoa. Pyrimme jatkuvasti parantamaan
urakoitsijoidemme turvallisuutta auditoinneilla, sdanndllisilla
suorituskyvyn arvioinneilla ja molemminpuolisella palautteella.
Marketing & Services -liketoiminnassa otimme kayttdémme
urakoitsijoiden sopimuksissa uudet, entista yksityiskohtai-
semmat turvallisuusvaatimukset seké tehostimme ehkéisevaa
riskinhallintaa investointihankkeissa ja seisokkien aikana. Lisaksi
kiinnitimme erityistd huomiota liukastumisten, kompastumisten
ja kaatumisten ehkaisyyn asemaverkostossa, terminaalialueilla
ja asiakkaiden tiloissa. Paransimme myos talveen varautumista.
Neste kuljettaa, varastoi ja kasittelee yli 30 miljoonaa tonnia
raaka-aineita ja jalostettuja tuotteita vuosittain. Logistiikan
turvallisuutta hallitaan valitsemalla ja auditoimalla logistiikkapal-
velujen tuottajat, jotka kuljettavat tai varastoivat lastejamme.
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Kehitdmme kuljetuskaluston turvallisuuteen liittyvia
teknologioita yhdessé kumppaneidemme kanssa. Esimerkiksi
rengaspainemittarit ja alkolukot ovat olleet pakollisia
vaatimuksia jo useita vuosia. Viimeaikaisia parannuksia
ovat moottoritilan palosammuttimet seka ajotavan seuranta
automaattisilla jarjestelmilld, kuten edistyneilla kuljettajan
apujarjestelmilld, kaistanvaihtovaroittimilla ja térmaystilanteen
ennakoivilla turvajérjestelmilla.

Turvallisuus vuonna 2019

Nesteen tyoturvallisuus pysyi edellisvuoden tasolla. Ty6turval-
lisuutta mitataan TRIF-luvulla (Iadkinnéllista hoitoa vaativien
tapaturmien taajuus miljoonaa tydtuntia kohti). Painopistealu-
eisiimme kuuluva urakoitsijaturvallisuus oli hieman heikompi
kuin vuonna 2018, koska urakoitsijoillemme sattui aiempaa
enemman tapaturmia. Urakoitsijoiden pitkén aikavalin johtamis-
ja yhteisty6ohjelma jatkuu suunnitellusti, ja vuoden aikana
madriteltiin uusia toimenpiteitd. Naita ovat esimerkiksi tehokas
perehdytys, rakennustyémaiden turvallisuuden parantaminen ja
tehokas tapaturmista oppiminen.

Prosessiturvallisuus parani jalleen edellisvuoteen verrattuna.
Sité mitataan PSER-mittarilla (prosessiturvallisuustapahtumien
taajuus miljoonaa tyotuntia kohti). Jatkoimme prosessiturval-
lisuuteen keskittymistéa kaikissa toiminnoissamme esimerkiksi
varmistamalla prosessivaarojen tehokkaan analysoinnin ja
investoimalla prosessiturvallisuuden parantamiseen.

Turvallisuus Singaporen laajennushankkeessamme on
pysynyt hyvalla tasolla. Porvoon jalostamomme vuoden 2020
suurseisokkiin liittyvia valmisteluja tehtiin 700 tyopaivan ajan
iiman tapaturmia. Lisaksi T&K-osastomme teki uuden enna-
tyksen: yli 1 000 tydpaivaa ilman tapaturmia.

Maantielogistiikassa tapaturmataajuus (TRIF) kasvoi liukas-
tumisten ja kaatumisten seurauksena vuoteen 2018 verrattuna.
Vuonna 2019 ei sattunut vakavia tielikenneonnettomuuksia.

Lue lisaé logistiikan turvallisuudesta
osoitteessa neste.com @
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Tuote- ja kemikaaliturvallisuus vuonna 2019
Jatkoimme tyétamme sen varmistamiseksi, etté tuotteemme
ja niiden raaka-aineet ovat asiaankuuluvien kemikaalisdados-
ten mukaisia, ja etta tyontekijamme kasittelevat turvallisesti
kaikkia kemikaaleja, myos nesteytettya jatemuovia.

Seuraamme ja otamme aktiivisesti osaa Oljynjalostus-
tuotteiden PetCo Working Group -tydryhméan, johon kuuluu
Euroopan komissio ja Euroopan kemikaalivirasto, sek&
teollisuuden toimintaan hiilivetymateriaalien priorisoinnissa ja
kasittelyssa.

Jatkoimme valmisteluja tayttaédksemme EU:n uuden
vaatimuksen, joka koskee kemikaalitietojen yndenmukaista
iimoittamista myrkytystietokeskuksille. Kaytettavyytta koskevia
ongelmia on iimennyt, ja osallistuimme EU:n oljyteollisuuden
(Concawe) toimintaan raakadljytuotteita koskevien
haasteiden ratkaisemiseksi.
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Suomessa otettiin kayttédn kansallinen kemikaalitie-
tojen KemiDigi-ilmoitusportaali. Kehitimme prosessejamme
varmistaaksemme portaalin yhteensopivuuden Nesteen osalta,
jotta kansalliset viranomaiset saavat vaaditut kemikaalitiedot
tehokkaasti.

Kadessa pidettavat suoraluettavat hiilivetymittarit otettiin
onnistuneesti kayttddn tydlupien mydntajillemme. Laitteet
parantavat tybhygieniaa ja tydturvallisuutta jalostamoillamme
ja terminaaleissamme Suomessa seka tehostavat hiilivedylle
tydssé altistumisen ehkaisya.

Neste liittyi paivitettyyn Ceficin REACH-aloitteeseen ja
osallistuu REACH-rekisterdintiasiakirjojen laatuun liittyvien
arviointien ja toimenpiteiden raportointiin.

Tuote- ja kemikaaliturvallisuuteen liittyva koulutus on erittain
tarke&a tyontekijoiden pitdmisessa ajan tasalla ndiden asioiden
suhteen. Vuoden 2019 loppuun mennessa yli 60 % Suomessa
tuotannossa tydskentelevista tydntekijoista oli suorittanut
kemikaaliturvallisuuden verkkokoulutuksen. Tavoitteemme on
saavuttaa 100 % vuoden 2020 aikana.

Painopistealueet vuonna 2020

Nesteen keskeisia tydterveyden ja -turvallisuuden, ympariston
ja laadun (HSSEQ) kehittamisen toimenpiteitéa vuonna 2020
ovat:

® integroitu HSSEQ-raportointi
© Safety Starts Here -kampanjan uusiminen

@ toiminnan laadun hallintajarjestelman taysi kayttdédnotto,
myds uusien liketoimintamallien osalta

® prosessiturvallisuuden osaamismallin edelleen kehittaminen
ja viimeistely

Liiketoimintayksikoissa keskeiset toimenpiteet liittyvat valit-
tuihin korkean prioriteetin prosesseihin, kuten tyokaytantojen
integroituihin turvallisuusjérjestelmiin (Integrated Safe Systems
of Work, ISOW) ja prosessivaarojen analysointiin (Process
Hazard Analyses, PHA).

05 Tilinpaatds

Prosessiturvallisuustapahtumien
taajuus (PSER)

2016 2017 2018 2019

@ PSERT1
@ PSER2

Tapaturmataajuus (TRIF)

I| I| II I‘ |
0

2016 2017 2018 2019

@ TRIF oma henkilosto
© TRIF urakoitsijat
TRIF yhteenséa

w

N
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Tulokset ja
vastuullisuus-
raportointi
vuonna 2019

Vuoden 2019 vastuullisuusraportti on laadittu GRI:n (Global Reporting
Initiative) ohjeistoa soveltuvin osin noudattaen. Englanninkielisen rapor-
tin tietyt taloudellisen, sosiaalisen ja ympéaristévastuun tunnusluvut ovat
riippumattoman kolmannen osapuolen PricewaterhouseCoopers Oy:n
varmentamia. Varmennetun tiedon laajuus on esitetty rippumattoman
varmentajan varmennusraportissa. Suomenkielisen raportin numeeri-
sille vastuullisuustiedoille on tehty vastaavuustarkistus. Olemme pyrki-
neet keskittymaan raportissamme niihin asioihin, jotka kevaalla 2018
tekemamme olennaisuusarvion mukaan ovat kaikkein keskeisimpia.


https://www.neste.com/fi/konserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio

nESTE 01 Strategia

Keskitymme
raportissamme
niihin asioihin,
jotka ovat meille
olennaisimpia.
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Neste on sitoutunut noudattamaan YK:n Global Compact
-aloitteen periaatteita, ja raporttimme sisaltda Global Compact
-aloitteen raportointivaatimuksia vastaavat tiedot. Raportoidut
indikaattorit ja Global Compact -periaatteet on listattu GRI-si-
saltdindeksin yhteydessa. Raportointimme tayttaa muiden kuin
taloudellisten tietojen ja monimuotoisuutta koskevien tietojen
julkistamista koskevan EU-direktiivin sek& Suomen kirjanpi-
tolain vaatimukset. Vaaditut ei-taloudelliset tiedot kerrotaan
selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta ja hallituksen
toimintakertomuksessa, kun taas vastuullisuusraportissa vasta-
taan sidosryhmien laajempiin odotuksiin ja monien kansainva-
listen indeksien vaatimuksiin.

Julkaisimme vuoden 2018 vuosikertomuksemme ja sen
siséltdman vastuullisuusraportin 5.3.2019 PDF-muodossa
verkkosivustollamme.

Raportointiperiaatteet ja -ohjeet

Taloudellisessa raportoinnissa noudatamme kansainvalista
IFRS-tilinpaatoskaytantda ja hallinnointiin liittyvassa raportoin-
nissa listayhtioita koskevaa lainsdadantéa ja Suomen listayhti-
oiden hallinnointikoodia. Ymparistokustannusten ja -vastuiden
esittaminen perustuu Suomen kirjanpitolakiin. Raportoidut
taloudelliset tunnusluvut perustuvat tilintarkastettuun tietoon.
Henkildstélukujen laskennassa noudatetaan Kirjanpitolauta-
kunnan yleisohjetta toimintakertomuksen laatimisesta.

Turvallisuutta koskevassa tapaturmataajuuksien lasken-
nassa noudatetaan Concawen, eurooppalaisen jalostuksessa
ja jakelutoiminnassa turvallisuutta, terveytta ja ymparistonhal-
lintaa edistavan jarjeston, laskentaperiaatteita.

Muutokset aiempina vuosina raportoiduissa tiedoissa tai
laskentaperiaatteissa kerrotaan kyseessa olevien tunnuslu-
kujen yhteydessé. Raportoitujen indikaattoreiden méaéaritelmat,
laskentaperiaatteet ja kaavat on esitelty erikseen tunnuslukujen
laskentaperiaatteet -osiossa.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Raportin kattavuus

Vastuullisuusraportin raportointijakso on vuosikertomuksen
tavoin tilikausi 1.1.-31.12.2019. Turvallisuus- ja ympéaristora-
portointi vuodelta 2019 kattaa ne yhtién omistamat jalostamot
Suomessa ja ulkomailla, joista yhtidn omistusosuus on yli

50 %. Turvallisuus- ja ympéristdraportointi kattaa lisaksi yhtion
terminaalit, toimistot ja maakohtaiset jalleenmyyntiyhtitt. Yhtio
ei raportoi ympaéristdtietoja sellaisista toimipaikoista, joissa yhti-
olla on kaytdssaan vain pieni osa toimistorakennuksen tiloista.
Tallaisia ovat yhtion toimistot Houstonissa, Oulussa ja Vilnassa.
Turvallisuustietojen raportointi kattaa myos palveluntoimittajat
ja urakoitsijat. Keskimaarainen henkildstomaara sisaltaa kaikki
toiminnot ja ostetut yritykset. Talla hetkella joihinkin henkilds-
téresurssien tunnuslukuihin sisaltyy ainoastaan Neste Demeter
B.V., joka toimittaa raaka-aineita Nesteen uusiutuvien tuot-
teiden jalostamoihin. Osassa toimittajiin liittyvissa laskelmissa
rajataan Neste Demeter B.V.:n toimittajat ulkopuolelle kesken
olevan integraatioprosessin takia. Tama ilmoitetaan kyseisten
indikaattorien yhteydessé.

Raportointijarjestelmat

Neste keraéd ymparisto- ja turvallisuustietoja HSEQ-rapor-
tointityokalulla, joka tukee Nesteen kuukausi- ja vuositason
raportointia. Henkildstoon liittyvat tunnusluvut saadaan hen-
kilostotietojarjestelmista. Yhtidlld on kaytdéssaan myds muita
raportointivalineita, joilla keratddn vastuullisuusraportointiin
tarvittavia tietoja.

— <
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Tuloksebt lukuina

Ihmisebt

Henkildston koulutustaso 31.12.2019, %
Henkiléstomaara

henkil6stéryhmittain
31.12.2019, %

@ Toimihenkilét ja johto
72,2 % (60,6 %)

@ Tyontekijat 27,8 % (39,4 %) N

@ Peruskoulu 1,7 % (1,9 %)

@ Ammatillinen koulutus tai
lukio 31,4 % (32,6 %)
@ Alempi korkeakoulu- tai
yliopistotutkinto 22,4 % (21,0 %)
® Ylempi korkeakoulu- tai
yliopistotutkinto 28,0 % (24,8 %)
@ Tutkijakoulutus
(tohtori/lisensiaatti) 3,2 % (2,4%)

@ Muu tai tietoa ei saatavilla 13,3 %
(17,2 %)

Henkil6stén
palvelusvuodet
31.12.2019, % *
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@ 2018
® 2019
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*) Luvut eivat sisalla Venajan henkilostoa.

2018 tiedot oikaistu vastaavasti.
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Henkiléston koulutusalat 31.12.2019, %

@ Tekninen tai luonnontieteellinen
55,7 % (55,4 %)

@ Kaupallinen tai oikeustieteellinen
18,2% (15,6 %)

@ Yhteiskuntatieteellinen tai
humanistinen 1,9 % (1,5 %)

® Logistiikka ja kuljetusala 2,4 % (2,0 %)
@ VYleissivistava ja muut 10,5 % (10,5%)
@ Tietoa ei saatavilla 11,3 % (15,1 %)

Henkil6ston ikajakauma
31.12.2019, %

40

@ 2018
® 2019
3

o
dg
™

0

20
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Henkiléstomaara segmenteittain 31.12.2019, %

o~

(20,1 %)

aQ

Henkil6ston sukupuolijakauma
31.12.2019, %

@ Uusiutuvat tuotteet 14,8 % (7,5 %)
@ Oljytuotteet 36,0 % (30,4%)

©® Marketing & Services 8,3 % (27,5 %)
@ Neste Engineering Solutions 17,9 %

@ Innovaatio 7,0 % (4,7 %)

@ Muut yhteiset
toiminnot 15,9 % (9,8 %)

Naiset Miehet
2019 2018 2019 2018

Koko henkilsto 30,2 37,5 69,8 62,5
Esimiehet 27,8 30,8 72,2 69,2
Johto 22,0 23,4 78,0 76,6
Johtoryhma 18,2 22,2 81,8 77,8
Hallitus 37,5 37,5 62,5 62,5
Tydsuhteiden rakenne tydajan mukaan
31.12.2019, %

2019 2018
Osa-aikaiset 2,0 1,6
Kokoaikaiset 98,0 98,4
Ty6ésuhteiden rakenne tydsuhteen mukaan
31.12.2019, %

2019 2018
Maaraaikaiset 5,6 4,6
Vakituinen henkildstd 94,4 95,4
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2019 2018 2017 2019 2018 2017
Paastoluvat ja ylitykset: Jatteet, tonnia
ymparistolupapolkkeamat 3 2 10 Tavanomainen jéite loppusijoitukseen 5380 214009 7800
P&dstot ilmaan, tonnia Jéte hyStykayttoon 56 400 45 8009 58 800
Suorat CO,-pdastot (Scope 1) N 2252000 2359000 Vaaralinen jate loppusioitukseen 104 800 75 500 55 100
Epasuorat CO,-paastst (Scope 2, sijaint) 518 000 599000 634 000 Merkittavien vuotojen maéréa ja suuruus 2 kpl/ 75 m® 4 kpl/1032 m? 0
Epésuorat CO,-padstdt (Scope 2, toimittaja) 941000 853000 880000 Jalostamoilla talteenotettu hilidioksidi, tonnia 170 300 136200 133200
Muut epasuorat kasvihuonekaasupaéastot (Scope 3) 49 000 000" 48000000 48 000 000 Myyty pesuliped, tonnia 10 590 10 010 10 970
Hankitut tavarat ja palvelut 3900 000 3600 000 3900 000 Toimitusketju ja raaka-aineet
Polttoaineeseen ja energiaan littyvat toimet? 100 000 < 50000 < 50 000 Uusiutuvien raaka-aineiden kayttd, mil. tonnia 35 29 392
Tuotantoketjun alkupaén kulietus ja jakelu® 800 000 800 000 300 000 Jéte- ja tahderaaka-aineiden osuus ja kéyttd uusiutuvien tuotteiden 80 % 83 % 76 %
Toiminnoissa syntynyt jate 200 000 100 0004 100 000 jalostuksessa 2,8 Mt 2,4 Mt 2,4 Mt
Tuotantoketjun loppupééan kuljetus ja jakelu 800 000 500 000 400 000 Ka:svihuop%l;aasupééstéjen vahenema Nesteen uusiutuvilla tuotteilla,
Myytyjen tuotteiden prosessointi ja loppukéytto 41300000 41000000 42 000 000 milj. tonnia <3 79 83
. , o Kasvihuonekaasupaéstsdjen vahenema Nesteen uusiutuvalla dieselilla
Myytyjen tuotteiden loppukasittely 1900000 1800000 1700000 kaikilla Nesteen uusiutuvan valikoiman raaka-aineilla 50-90 % 50-90 % 50-90 %
VOC 3920 4210 4460 Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajien maara® 7 95 53 53
NO, 1490 1490 1530 Sertifioidun palmudliyn osuus ja kéytto kaikesta palmudliyn 100 % 100 % 100 %
802 4110 4100 4760 kaytosta‘” 674 kt 445 kt 663 kt
Hiukkaset 110 100 290 Paimusliyn pienviieljsiden méara 36 947 43531 35984
Energiankaytto Palmudljyn toimittajien méaara 7 6 7
KOkOnaiSkU'UtUS, TWh 12,8 12‘3 1 2‘7 Palmuoljyvﬂjelmlen maara 158 137 143
Polttoaineet ja maakaasu, % 74,2 73,4 74,3 Paimudliypuristamojen maara 59 57 55
Ostosahko, % 11,8 16 11,2 Osuus Nesteen kayttamasta palmudljysté, jonka tuotannossa
. metaania on otettu talteen
Ostolampo, % 14 15,0 14,5 tai sen syntyd on pyritty ehkéisemaan ® 29 % 27 % 36 %
Energiatehokkuus, energiansaastétoimet GWh 16 57 4 Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajien due diligence -menettelyjen Yhteensé: 91 Yhteensé: 87 Yhteenséa: 91
Vesi. m3/v maara ja tulos® Uudet Uudet Hyvaksytyt: 46
2 hyvaksytyt hyvaksytyt — Kesken: 44
Vedenotto 9120 000 9460 000 9 110 000 toimittajat: 52 toimittajat: 41 Hylatyt: 1
Kokonaisvedenotto vesilahteittain Hyvaksytyt: 55 Hyvaksytyt: 52
- X Kesken: 36 Kesken: 35
Pintavesi 8866000 8290000 7905000 Hyiatyt: 0 Hylatyt: O
Pohjavesi 200 6000 6 000 Raakadljiyn ja fossiilisten syottdaineiden hankinta alueittain,
Kunnallinen verkosto 253 000 1165000 1199 000 milj. tonnia 15,6 15,3 15,0
Muu n/a n/a n/a Vengja 12,6 1,7 12,0
Jétevesi 8 159 000 8 473 000 9931 000 Norja 14 2,0 1,5
Paastot veteen, tonnia Tanska 0,2 0,2 0,2
Oliypaastot veteen 1,6 1,0 1,8 Muut maat 1,4 1,3 1,2
Kemiallinen hapenkulutus 299 300 399 " Laskentaperiaate muuttunut. % Tarkistettu. fyysisesti siirretty tuotantolaitoksis- olevat toimittajat, jotka kéyvat lapi
FNAAHA Luvut eivat ol rtailukelpoiset 5 . . . " t den 2019 aikana. DD-arvioinnin 3-5 d alein.
TYPpipastit vetoen 8 0 108 ot e e 7160 Dartern oitgachat 2013 ol st
Fosforipaastot veteen 1,2 1,2 2,7 2 Sisaltad vain maakaasun paastot. EUn uusiutuvaa energiaa koskevan  Sisélly lukuun kéynnissé olevan vain paasopimuskumppanit, iiman
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3 Osa tuotantoketjun alkupaan
kuljetuksen paastoista on raportoitu
muissa kategorioissa.

direktiivin (2009/28/EY) mukainen.
® Sisaltad raakapalmusliyn (CPO) ja
palmudliyn (RBDPO) kayton, joka on

integraation vuoksi.
8 Kaikki luvut paitsi "Uudet hyvaksytyt
toimittajat” sisaltavat olemassa

alihankkijoita. Laskentaperiaatteet
ovat muuttuneet edellisvuodesta,
minka takia luvut eivat ole taysin
vertailukelpoiset.
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GRI-sisaltoindeksi ja YK:n Global Compact

GRI-standardit
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& \49,
5 5‘"2

y
Ny

COMMUNICATION ON
PROGRESS

Global Global
Compact Compact
Tunnus Sisaltd Raportointi -periaatteet Tunnus Siséltd Raportointi -periaatteet
GRI 102: Yleinen perussisilté 2016 5. Sidosryhméavuorovaikutus
1. Organisaation kuvaus 102-40 Organisaation sidosryhmat Sidosryhmaéyhteisty6
102-1 Organisaation nimi s. 18-19 Tietoa sijoittajille 102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen 3686 henkildd, 83,7 % 3
102-2  Tuotteet, palvelut ja tuotemerkit s. 11-13 Liiketoimintamme Lyeofgg’;%p'musm piiriin kuuluva
102-3  Yhiion padkonttorin sjaint Espoo, Suomi . . 102-42  Sidosryhmien méérittely- ja Sidosryhmayhteistyo
102-4 Toimintojen sijainti Toimintoja 11 maassa: Suomi, Alankomaat, ltalia, valintaperusteet
Latvia, Liettua, Ruotsi, Singapore, Sveitsi, Vendja, Viro 102-43 Sidosryhmé&toiminnan periaatteet s. 24 Olennaisuusarvio
Yhdysvallat . . -
1095 Omistusrak A vhtic ; 1519 Tiet ot s. 27-30 Sidosryhmayhteistyd
. Mistusrakenne ja yntiomuoto s. 19-7 Tleloa sljoittajile 102-44  Sidosryhmien esille nostamat s. 24 Olennaisuusarviointi
102-6 Markkina-alueet s. 11-13 Liiketoimintamme tarkeimméat asiat ja huolenaiheet s. 27-30 Sidosryhmayhteisty6
102-7 Organisaation koko s. 16-17 Avainluvut 2019 6. Raportointikaytinto
102-8 Tietoja henkildstésté ja muista s. 63 Tulokset lukuina ) 6 102-45  Konsernin laskentaraja s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
tyontekijdista s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet
102-9 Toimitusketju s. 25 Neste luo arvoa Tilinpaatés 2019
s. 38-42 Uusiutuvat ja kierratysraaka-aineet 102-46  Raportin sisallonmaarittely s. 24 Olennaisuusarvio
s. 45-47 Yhteistyd toimittajien kanssa Olennaisuusarvio
— — s 52—54.Ihm|50|keudet — 102-47 Olennaiset nékodkohdat s. 24 Olennaisuusarvio
102-10 Merkittavat muutokset organisaation  Neste myi vuonna 2019 polttoaineiden Olennaisuusarvio
koossa, rakenteessa, omistus vahittiskaupan liketoiminnan Vengjalla seké Neste s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
rakenteessa tai toimitusketjussa Engineering Solutions -liketoimintayksikot Turussa, : : - ) o : o
Kotkassa, Oulussa, Ruotsissa ja Arabiemiirikunnissa, 102-48 {\_/IL(Jjutpkset aiemmin raportoiduissa E/llmhgrli;_tta\tna mL;ULOkStI? raporltomt.uaksolla.n "
lukuunottamatta NAPCON liiketoimintayksikkaa. iedoissa andolliset MUULOKSEL tunnusiuvuissa raporoitu
- - - - - kyseisten tunnuslukujen yhteydessa.
102-11 Varovaisuuden periaatteen s. 22-24 Vastuullisuuden johtaminen 7 s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
soveltaminen O'?qgaﬁl’;;?r‘l’('_o - s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet
ol uskennatinta 102-49 Merkittavat muutokset raportin Ei merkittévia muutoksia raportointijaksolla.
Riskienhallinta f R - . .
S - o : - - - laajuudessa ja nékdkohtien s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
102-12 Organisaation hyvaksymat tai Vastuullisuuspolitiikat ja -periaatteet laskentarajoissa s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet
edistémat ulkopuolisten toimijoiden Sertifikaatit Olennaisuusarvio
10213 S?naaﬁ?t:ﬁ' .alolt:[?et" - j?rj.es:?:o!m!n:a J_a y::e!s:y?:an:z::ee: 102-50 Raportointijakso s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
: egi(?\r\]/gvc?ntﬁgfgsagilzéslgtjigissa arjestotoiminta ja yhteistyohankkee 102-51 Edellisen raportin paivays s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
2. Strategia 102-52 Raportin julkaisutineys s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
102-14 Toimitusjohtajan katsaus s. 4-6 Toimitusjohtajan katsaus 102-53 Yhte;_/"stilegqt, j(_)sta voi kysya raporttiin VastuuIlisuu§,"ympérist6 ja turvallisuus
3. Lilketoimi e littyvid lisatietoja -yhteyshenkil6t
1":)2"1: ou:m:énl'iet fsxlnzs — rvor o 102-54 GRI-standardien mukainen raportointi  s. 61-62 Nesteen vastuullisuusraportointi 2019
e o 102-55  GRI-siséltdindeksi s. 65-67 GRI-sisaltéindeksi ja YK:n
4. Hallinto Global Compact
102-18 Hallintorakenne ja valiokunnat s. 72-88 Selvitys hallinto- ja 102-56 Ulkoinen varmennus s. 69-70 Riippumattoman varmentajan

ohjausjarjestelmésta 2019
s. 79-80 Hallituksen valiokunnat
s. 81-83 Johtoryhman jasenet
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https://www.neste.com/fi/konserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio
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GRI 103: Johtamistavan kuvaus 2016

103-1 Kuvaus nakodkohdan olennaisuudesta  s. 24 Olennaisuusarvio
ja rajaukset Vastuullisuuden johtaminen
Nesteen olennaisten aiheiden ja
GRI-standardien yhdistaminen
103-2 Johtamistavan kuvaus ja osa-alueet s. 24 Olennaisuusarvio

Vastuullisuuden johtaminen
Nesteen olennaisten aiheiden ja
GRI-standardien yhdistaminen

s. 24 Olennaisuusarvio
Vastuullisuuden johtaminen
Nesteen olennaisten aiheiden ja
GRI-standardien yhdistaminen

103-3 Johtamistavan arviointi

GRI 200: Taloudellinen vastuu
GRI 201: Suorat taloudelliset vaikutukset 2016

201-1 Suoran taloudellisen liséarvon s. 25 Neste luo arvoa
tuottaminen ja jakautuminen
201-4 Valtiolta saadut avustukset s. 152 Tilinpaatds 2019,

liiketoiminnan muut tuotot
GRI 203: Epasuorat taloudelliset vaikutukset 2016

203-2 Merkittavat epasuorat taloudelliset
vaikutukset

GRI 205: Korruption torjunta 2016

s. 25 Neste luo arvoa

205-2 Viestinta ja koulutus korruption Vuoden 2019 aikana Nesten korruption 10
torjunnan politiikoista ja kdytanndista  vastainen periaate uudistettiin, ja yhteensa 3500
tydntekijaé suoritti Nesteen korruption vastaisen
verkkokoulutuksen.
s. 117 Korruption ja lahjonnan torjunta
205-3 Vahvistetut korruptiotapaukset ja 13 ilmoitettua vaarinkaytdsepailya. 10

s. 32 Vastuullisuuden tunnusluvut
s. 117 Korruption ja lahjonnan torjunta

tehdyt toimenpiteet

GRI 206: Kilpailun rajoitukset 2016

206-1 Kilpailuoikeudellisten sdanndsten
rikkomiseen ja maaraavan markkina-
aseman vaarinkayttdon liittyvat
oikeustoimet

GRI 300: Ympéristovastuu

GRI 302: Energia 2016

302-1 Organisaation oma energiankulutus

Ei tapauksia raportointikaudella.

48-51 Ympaéristojohtaminen 7,8
. 64 Tulokset lukuina
68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

48-51 Ymparistéjohtaminen 8,9
. 64 Tulokset lukuina
. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

302-4 Energiankulutuksen vahentaminen
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GRI 303: Vesi 2016

303-1 Kokonaisvedenotto vesiléhteittéin s. 64 Tulokset lukuina 7,8

s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

GRI 305: Paastot 2016

305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot s. 64 Tulokset lukuina 7,8
(Scope 1) s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

305-2 Epéasuorat kasvihuonekaasupaastot s. 64 Tulokset lukuina 7,8
(Scope 2) s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

305-3 Muut epasuorat s. 64 Tulokset lukuina 7,8
kasvihuonekaasupééastét (Scope 3) s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

305-5 Kasvihuonekaasupaastojen (GHG) s. 33-37 limastovaikutuksemme 8,9
vahentéaminen s. 48-51 Ympéristéjohtaminen

s. 64 Tulokset lukuina

305-7 Typen oksidien (NO,) ja rikkioksidien s. 49 Materiaali- ja energiatehokkuus 7,8

(SO,) paéstot seka muut merkittavat s. 64 Tulokset lukuina

paastot iimaan

GRI 306: Jitevedet ja jatteet 2016
8

306-1 Paastot vesistoon jaoteltuna s. 64 Tulokset lukuina
paastolajeittain ja kohteen mukaan s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

306-2 Jatteiden kokonaisméaara jaoteltuna s. 64 Tulokset lukuina 8
jatelajeittain ja kasittelytavan
mukaisesti
306-3 Merkittavat vuodot s. 64 Tulokset lukuina 8
GRI 307: Maaraystenmukaisuus 2016
307-1 Ymparistolainsd&ddannon ja Ei ympéristdlakien ja -maérdysten mukaisia 8

-sdé&nnodsten rikkomukset merkittavia sakkoja tai ei-monetaarisia seuraamuksia

raportointikaudella.

GRI 308: Toimittajien ymparistéarvioinnit 2016

308-1 Uudet toimittajat, jotka on arvioitu

ympéaristokriteerien mukaisesti

100 % Nesteen uusiutuvien raaka-aineiden 8
toimittajista on arvioitu ymparistokriteerien mukaisesti.

Demeterin toimittajat eivat sisally lukuun kaynnissa

olevan integraation vuoksi.

s. 25 Neste luo arvoa

Vastuullisuuspolitiikat ja -periaatteet

Nesteen eettiset sdannot palvelutoimittajille

GRI 400: Sosiaalinen vastuu

GRI 401: Tydllistaminen

401-1 Uusi palkattu henkildsto ja henkildston — Vakinaisen henkildston lahtévaihtuvuus 7,4 %. 6

vaihtuvuus Vakinaisen henkildston tulovaihtuvuus 14 %.

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2016

403-2 Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, Sairauspoissaoloprosentti 2,04 %. Vuoden 2011
ammattitautitaajuus, menetetyt jalkeen ei ole ollut yhtaan kuolemantapausta.
tydpaivéat, poissaolot ja tydhon littyvat  s. 58-60 Turvallisuus
kuolemantapaukset
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GRI 404: Koulutus ja henkiloston kehittaminen 2016

404-2 Osaamisen kehittdmiseen ja
elinikéiseen oppimiseen liittyvat

ohjelmat

s. 25 Neste luo arvoa
s. 56 Tarkistettu henkiléstépolitiikka ja
henkildstéhallinnon periaatteet

GRI 405: Monimuotoisuus ja yhtéldiset mahdollisuudet
405-1

Hallintoelinten ja henkildstén
monimuotoisuus

s. 54 Edistamme tasa-arvon ja 6
yhdenvertaisuuden kulttuuria

s. 55-57 Tyontekijat ja tyollistaminen

s. 74-75 Selvitys hallinto- ja

ohjausjéarjestelméasta 2019

s. 64 Tulokset lukuina

s. 68 Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

Naisten peruspalkkojen keskiarvon suhde miesten 6
keskiarvoon palkka- ja henkildstoryhmittéin

Suomessa 85 %-108 %.

s. 54 Edistamme tasa-arvon ja

yhdenvertaisuuden kulttuuria

GRI 407: Yhdistymisen vapaus ja tyé6ehtosopimukset 2016

407-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, Olemme ottaneet kayttdon politikan taman 3

joiden osalta jarjestaytymisvapaus ja mahdollisen vaikutuksen lieventdmiseksi

kollektiivinen neuvotteluoikeus voivat  toimitusketjussamme, ja politikkaa toteutetaan

olla uhattuna due diligence -prosessissamme. Péivitetyt
Nesteen toimittajien eettiset séannot sisaltavat
vahimmaisvaatimuksen, jonka mukaan toimittajien on
tunnustettava ja kunnioitettava tydntekijdiden oikeutta
jarjestaytya vapaasti ja neuvotella kollektiivisesti.
s. 52-54 Ihmisoikeudet
Nesteen ihmisoikeussitoumus
Nesteen ihmisoikeusperiaatteet
Nesteen eettiset sdannoét toimittajille

GRI 408: Lapsityovoima 2016

408-1 Toiminnot ja toimittajat, joiden Olemme ottaneet kayttodn politikan tdméan 5
osalta on tunnistettu merkittava mahdollisen vaikutuksen lieventamiseksi
lapsityévoiman kayton riski toimitusketjussamme ja politiikkaa toteutetaan due
diligence -prosessissamme. Péivitetyt Nesteen
toimittajien eettiset sd&nndt sisaltavat lapsitydvoimaan
kayton kieltoon littyvat vahimmaisvaatimukset.
s. 52-54 Ihmisoikeudet
Nesteen ihmisoikeussitoumus
Nesteen ihmisoikeusperiaatteet
Nesteen eettiset sdannoét toimittajille

405-2 Naisten ja miesten peruspalkkojen

suhde

04 Hallituksen toimintakertomus
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GRI 409: Pakko- ja rangaistustyévoima 2016

409-1 Toiminnot ja toimittajat, joiden osalta Olemme ottaneet kayttddn politikan tdméan 4

on tunnistettu merkittava pakko- ja
rangaistustydvoiman kéyton riski

mahdollisen vaikutuksen lieventémiseksi
toimitusketjussamme ja politikkaa toteutetaan
due diligence -prosessissamme. Paivitetyt
Nesteen toimittajien eettiset séannot sisaltavat
vahimmaisvaatimuksen pakkotydn teettdmisen
kiellosta, ja sen varmistamista etteivat tyontekijat
vastaa rekrytointipalkkioista ja niihin liittyvista
kustannuksista.

s. 52-54 Ihmisoikeudet

Nesteen ihmisoikeussitoumus

Nesteen ihmisoikeusperiaatteet

Nesteen eettiset sdanno6t toimittajille

GRI 412: Ihmisoikeusarviointi 2016

412-1 Toiminnot, joissa on toteutettu

ihmisoikeusarviointi

Kolme siséista ihmisoikeuksien due diligence 1
-puutearviointia saatiin paatdkseen ja tehtiin kaksi

vahvasti ihmisoikeuskysymyksia painottavaa

toimittajien vastuullisuusarviota. Arviointien kohteena

olevien toimintojen lukumaaréa ja prosenttia ei ole

saatavilla vuodelle 2019, koska tiedonkeruuta naihin

kehitetaan.

s. 52-54 Ihmisoikeudet

GRI 414: Tavarantoimittajien sosiaalisen vastuun arviointi 2016

414-1 Toimittajat, jotka on arvioitu
sosiaaliseen vastuuseen littyvien

kriteerien mukaisesti

100 % Nesteen uusiutuvien raaka-aineiden 2
toimittajista on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen

liittyvien kriteerien mukaisesti. Demeterin toimittajat

eivat sisally lukuun kdynnissé olevan integraation
VUOKsi.

s. 25 Neste luo arvoa

Vastuullisuuspolitiikat ja -periaatteet
Nesteen eettiset sdannot palvelutoimittajille

GRI 415: Poliittinen vaikuttaminen 2016
415-1 Poliittinen tuki Yhti¢ ei jaa poliittisia tukia. 10

GRI 416: Asiakkaiden terveys ja turvallisuus 2016

416-2 Tuotteiden terveys- ja
turvallisuusvaatimusten rikkomukset

Ei tapauksia raportointikaudella.

GRI 417: Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio 2016

417-3 Tuotteisiin ja palveluihin liittyvat

informaatio- ja merkintavaatimukset

Yksi oikeudenkaynti Liettuassa vuoden 2019 aikana,
asia on saatettu paatdkseen.
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NESTE

01 Strategia

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

Ymparisto

Energia: Energiankulutusluvut kattavat Nesteen jalostamot, termi-
naalit, toimistot ja yhtion oman asemaliiketoiminnan seka aikarahti-
alukset. Luvut perustuvat ndiden yksikdiden toimittamiin tietoihin.

Kasvihuonekaasupaastot (GHG): Scope 1 -paastdjen lasken-
nassa on kaytetty tilastokeskuksen julkaiseman polttoaineluoki-
tuksen mukaisia paastdkertoimia seké Nesteen oman laboratorion
mittaustietoja. Scope 2 kattaa ostetun séhkon, héyryn ja lammon
tuotannon epasuorat CO2-paadstot. Toimittajaperusteiset Scope

2 -paastot perustuvat pd&osin energian toimittajien tarjoamiin
paastokertoimiin. Sijaintiperusteiset Scope 2 -paadstét perustuvat
maakohtaisiin padstokertoimiin (esim. Motiva ja AIB). Scope 3
-laskelma perustuu GHG-protokollan (yritysstandardi) periaatteisiin.
Scope 3 -paastdjen laskennassa on paadstokertoimina kaytetty
sisdisia tietolahteité (esim. myynti- ja toimitustietoja), julkisista
lahteisté saatuja tietoja (esim. EU:n uusiutuvan energian direktiivi) ja
Nesteen akkreditoituja omia laskentatuloksia. Vain asiaankuuluvat
Scope 3 -kategoriat siséltyvét raporttiin.

Vedenotto: Vedenottomaarat perustuvat joko omiin mittauksiin
tai laskutukseen. Jatevesipadstot: Neste raportoi jatevesimaarat,
kemiallisen hapenkulutuksen (COD), dljy-, typpi- seka fosforipaas-
tot. Tiedot lasketaan naytteisiin tai jatkuvaan mittaukseen perustu-
vien jalostamo- ja terminaalikohtaisten tietojen perusteella. Tiedot
eivat sisalla kunnalliseen tai ulkoiseen jatevedenkasittelylaitokseen
sisdltyvien jatevesien kuormitusarvoja.

Uusiutumattomien luonnonvarojen kaytto: Uusiutumattomien
luonnonvarojen kaytto, jonka Nesteen uusiutuvat ja kiertotalous-
ratkaisut auttoivat sddstéamaan likenne-, ilmailu- seka polymeeri-
ja kemikaalisektoreilla. Laskennassa on huomioitu fossiilisten
luonnonvarojen elinkaaren aikainen kulutus seka uusiutuvien etta
kiertotalousratkaisujen tuotannossa. Kulutuksen energiasisaltéa on
verrattu fossiilisiin vertailuarvoihin ja séast6 on ilmaistu raakadliyn
energiasisaltoon perustuen.

Turvallisuus

Tapaturmataajuus (TRIF): Tapaturmataajuuteen lasketaan
poissaoloon johtaneet, tydrajoitteen aiheuttaneet tai ladkinnallista
hoitoa edellyttéaneet tydpaikkatapaturmat. Tapaturmataajuuden
(tydpaikkatapaturmat miljoonaa tehtya tyotuntia kohden) laskenta-
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kaava: tyopaikkatapaturmien kokonaismaara x 1 000 000/tehdyt
tyétunnit. Laskelmiin siséltyvat oma henkildkunta ja Nesteen
toimipaikoilla tydskentelevat urakoitsijat ja palveluntoimit-

tajat. Tyopaikkatapaturmat: Tydssa/tydtehtavia suoritettaessa
tapahtuneet tapaturmat.

Safe Day: Paiva, jolloin ei tapahdu TRI-tapaturmia, prosessi-
turvallisuustapahtumia, tulipaloja eiké syttymisia, ympéaristélupien
rikkomuksia eik& likenneonnettomuuksia.

Tehdyt tyétunnit: Tarkastelujakson aikana koko henkiléston
seka palvelutoimittajien tekemat tydtunnit. Palvelutoimittajien
tydtunneissa voi kayttaa arviota (esim. kirjanpitotunnit) ellei tarkka
tuntimaéara ole tiedossa.

Tyopaikkatapaturmat: Tyossa/tydtehtavia suoritettaessa tapah-
tuneet tapaturmat.

Total Recordable Injuries (TRI): Kaikki kirjatut tydpaikkata-
paturmat: poissaoloon johtaneiden, tydrajoitteen aiheuttaneiden
tai 1a8kinnallista hoitoa edellyttéaneiden tydpaikkatapaturmien
kappalemaara

Process safety event rate (PSER): Prosessiturvallisuustapahtu-
mien maara miljoonaa tyétuntia kohti. PSE1 (Process Safety Event)
Prosessissa tapahtunut suunnittelematon ja hallitsematon minka
tahansa aineen péaasto, joka johtaa PSE1-luokituksen mukaisiin
seurauksiin.

Seuraukset voivat olla

Poissaoloon (LWI, RWI) tai menehtymiseen (Fatality) johtanut
tydpaikkatapaturma

Tulipalo tai rajahdys, jonka suorat kustannukset (ei tuotanto-
menetykset) ovat > 25 000 euroa.

Evakuointi tai suojautuminen sisatiloissa.

Vuoto, jonka maara ylittaa raportointikynnyksen tietysséa
ajassa, raja-arvot Concawen mukaan.

Varopurkausjérjestelman kautta tapahtuva paasté em.
seurauksin.

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaéatods

Konsernitason suorituskykytiedot sisaltédvat emoyhtion ja emoyh-
tion omistuksessa yli 50 prosentin osuudella olevat yhtiét. Osak-
kuusyhtiot eivét sisélly laskentaan.

Process Safety Event (PSE2): Prosessissa tapahtunut suun-
nittelematon ja hallitsematon minka tahansa aineen paasto, joka
johtaa PSE2-luokituksen mukaisiin seurauksiin.

Seuraukset voivat olla
a laakinnallista hoitoa (MTC) vaativa tydpaikkatapaturma

a tulipalo tai rajahdys, jonka suorat kustannukset (ei tuotanto-
menetykset) ovat > 2 500 EUR

e vuoto, jonka maara ylittaa raportointikynnyksen tietyssa
ajassa, raja-arvot Concawen mukaan

a varopurkausjériestelman kautta tapahtuva paasts em.
seurauksin.

Health, Safety, Environment, Quality (HSEQ): Terveys,
turvallisuus, ympéristd ja laatu.

Henkilosto

Henkildstolukujen raportointi: Henkildstdmaarat lasketaan henkild-
maéarina ja ne sisaltavat lahtokohtaisesti aktiivisessa ja tydsuhteessa
ja vapailla olevan henkiléston. Tuntityolaisia ei lueta mukaan, koska
heidan tydtuntimaaransa vaihtelee suuresti ja heidan lukuméaaransa
on hyvin pieni suhteessa muihin tyontekijoihin. Henkildstdluvut on
raportoitu 31.12. tilanteen mukaisesti, ellei toisin ole mainittu.

Vakinaisen henkiloston lahtovaihtuvuus: Palveluksesta
poistuneiden vakinaisten henkildiden maara 1.1.-31.12./vakinais-
ten henkildiden maara 31.12. (mukaan lukien kaikki tydsuhteen
paattymisen syyt).

Vakinaisen henkiloston palvelukseenastumisvaihtuvuus:
Palvelukseen tulleiden vakinaisten henkildiden maara 1.1.-31.12./
vakinaisten henkildiden maara 31.12.

Koulutuskustannukset: Koulutuskustannukset siséltavat kou-
lutukseen liittyvat ulkopuoliset kustannukset, kuten ulkopuolisten
kouluttajien palkkiot ja ulkopuolisten koulutusten osallistumis-
maksut, mutta eivat esimerkiksi osallistujien tai yhtién omien
kouluttajien palkkoja.
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Riippumattoman varmentajan

varmennusraportti

Neste Oyj:n johdolle

Olemme Neste Oyj:n (jaliempana myos Yhtio) johdon pyyn-
ndsta suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan toimeksian-
non, jonka kohteena ovat olleet tietyt taloudellisen, sosiaalisen
ja ymparistdvastuun tiedot raportointikaudelta 1.1.-31.12.2019
Neste Oyj:n vuosikertomuksessa 2019 "Vastuullisuus”-osiossa.
Yhtion GRI-standardien mukaisen raportoinnin ja GRI-sisaltéin-
deksin ndkdkulmasta varmennuksen kohteena ovat olleet Aihe-
kohtaisten standardien siséltamat tietyt taloudellisia, sosiaalisia
ja ymparistdvaikutuksia koskevat julkaistavat tiedot ja Yleisten
standardien Julkaistavat tiedot 102-8 ja 102-41 seka Neste
Oyj:n vuosikertomuksen 2019 "Neste luo arvoa” ja "Tulokset
lukuina” sivuilla esitetyt tiedot (jaljiempana Vastuullisuustiedot).

Rajoitetun varmuuden antavan toimeksiantomme kohteena on
lisaksi ollut AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden
soveltaminen Neste Oyj:ssa.

Johdon vastuu

Neste Oyj:n johto vastaa Vastuullisuustietojen laatimisesta
raportointikriteeriston eli Yhtion raportointiohjeiden ja soveltuvin
osin Global Reporting Initiativen GRI-standardien mukaisesti.
Neste Oyj:n johto vastaa myos sellaisen sisdisen valvonnan
jarjestamisesta, jonka johto katsoo tarpeelliseksi, jotta on mah-
dollista laatia Vastuullisuustiedot, joissa ei ole vaarinkaytoksista
tai virheista johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Neste Oyj:n johto vastaa myos siitd, etta Yhtio soveltaa
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita (sidosryhmien
osallistaminen, olennaisten vastuullisuusnékdkohtien méaaritta-
minen, sidosryhmien odotuksiin vastaaminen) AccountAbilityn
AA1000 AccountAbility Principles Standard 2008:n mukaisesti.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Tulokset ja raportointi

Varmentajan velvollisuudet

Meidéan velvollisuutenamme on esittéda suorittamiemme toimen-
piteiden ja hankkimamme evidenssin perusteella rajoitetun var-
muuden antava johtopaatds Vastuullisuustiedoista ja AA1000
AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta
Yhtidssa. Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiannon kansainvélisen varmennustoimeksiantostandar-
din (ISAE) 3000 "Muut varmennustoimeksiannot kuin menneita
kausia koskevaan taloudelliseen informaatioon kohdistuva
tilintarkastus tai yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti. Kyseinen
standardi edellyttaa, ettd suunnittelemme ja suoritamme toi-
meksiannon hankkiaksemme rajoitetun varmuuden siita, onko
Vastuullisuustiedoissa olennaista virheellisyyttéa.

Olemme lisaksi suorittaneet tydmme AA1000 Assurance
Standard 2008:n mukaisesti. Suorittaaksemme varmennus-
toimeksiannon Yhtidn kanssa sovitulla tavalla Type 2 -muotoi-
sena AAT000AS (2008) edellyttaa varmennustoimeksiannon
suunnittelemista ja suorittamista siten, ettéd saadaan rajoi-
tettu varmuus siit, ettei tietoomme ole tullut seikkoja, jotka
antaisivat aiheen olettaa, ettei Neste Oyj kaikilta olennaisilta
osiltaan soveltaisi AA1000 AccountAbility Principles -periaat-
teita ja etteivatkd Vastuullisuustiedot olisi kaikilta olennaisilta
osiltaan luotettavia raportointikriteeriston perusteella.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa evidenssin
hankkimistoimenpiteet ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa, minka vuoksi siina
saadaan vahemman varmuutta kuin kohtuullisen varmuuden
antavassa toimeksiannossa. Varmennustoimeksiantoon kuuluu
toimenpiteitd evidenssin hankkimiseksi Vastuullisuustietoihin
sisaltyvisté luvuista ja niissé esitettavistéa muista tiedoista seka
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltami-

sesta Yhtidssa. Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan
harkintaan ja arvioihin riskeistéa, etta Vastuullisuustiedoissa on
olennainen virheellisyys ja arvioihin riskeista, etta Yhtié poik-
keaa olennaisesti AA1000 AccountAbility Principles -periaattei-
den soveltamisesta.

Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat toimenpiteet:

® Haastatelleet Yhtion ylimméan johdon edustajia.

® Haastatelleet Yhtion tyontekijoité organisaation eri tasoilta
koskien olennaisuutta, sidosryhmien odotuksia, niihin
vastaamista ja sidosryhmien osallistamista.

® Arvioineet sidosryhmien osallistamista ja odotuksiin
vastaamista Yhtion dokumentaation ja sisdisen viestinnan
perusteella.

® Arvioineet Yhtidssa olennaisiksi maariteltyja vastuullisuus-

nakdkohtia seka arvioineet vastuullisuusraportointia naiden
nakdkohtien perusteella.

® Toteuttaneet media-analyysin ja internethaun viittauksista
Yhtidon raportointikaudella.

® Vierailleet Yhtion paakonttorissa ja kahdella toimipaikalla
Suomessa ja Singaporessa.

©® Haastatelleet Vastuullisuustietojen keruusta ja raportoinnista
vastaavia henkildita konsernitasolla seké toimipaikassa.

@ Arvioineet, miten konsernin tyontekijat soveltavat Yhtion
raportointiohjeita ja menettelytapoja.

® Testanneet tietojen oikeellisuutta ja taydellisyytta alkuperéai-
sistd dokumenteista ja jarjestelmista otospohjaisesti.

® Testanneet tietojen yhdistelya ja suorittaneet uudelleenlas-
kentaa otospohjaisesti.

— <
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Rajoitetun varmuuden antava johtopaatés
Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin
perusteella tietoomme ei ole tullut mitdan, mik& antaisi meille
syyn uskoa, ettei Neste Oyj:n Vastuullisuustietoja 31.12.2019
paattyneelta raportointikaudelta olisi kaikilta olennaisilta osil-
taan laadittu asianmukaisesti raportointikriteeristdn perusteella
tai etteikd vastuullisuusraportointi olisi kaikilta olennaisilta
osiltaan luotettavaa raportointikriteeriston perusteella.

Tietoomme ei mydskaan ole tullut mitdan, miké antaisi meille
syyn uskoa, ettei Neste Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan sovel-
taisi AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita.

Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava huomioon
yritysvastuutietojen tarkkuutta ja taydellisyytta koskevat luon-
taiset rajoitteet.

Tama varmennusraportti on laadittu toimeksiantomme ehtojen
mukaisesti. Vastaamme tydstamme, varmennusraportista ja
esittdmistdmme johtopaatoksista vain Neste Oyj:lle, emme
kolmansille osapuolille.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Tulokset ja raportointi
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Havainnot ja suositukset

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin
perusteella raportoimme seuraavat havainnot ja suositukset,
jotka koskevat AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden
soveltamista Neste Oyj:ssd. Nama havainnot ja suositukset
eivat vaikuta edella esittdmiimme johtopaatdksiin.

® Sidosryhmien osallistaminen: Neste Oyj:lla on kaytds-
saan prosessit jatkuvaan sidosryhmien osallistamiseen ja
sidosryhmayhteistyohon. Yhtié on kuullut ja osallistanut
sidosryhmia mukaan lukien toimitusketjuun liittyvat sidos-
rynmat. Yhtié on liséksi perustanut uuden riippumattoman
Advisory Council on Sustainability and New Market
-ryhmén. Suosittelemme, etté Yhtio jatkaa ennakoivan
sidosryhmatydn kaytantoja kaikkien sidosryhmien kanssa ja
taydentad kaytantsja uuden ryhman nakemyksilla.

® Olennaisten yhteiskuntavastuun nakokohtien maarit-
taminen: Neste Oyj:lla on kaytdssaan systemaattinen
prosessi vastuullisuusnékodkohtien olennaisuuden arvioimi-
seksi ja maarittamiseksi. Yhtié on péivittényt olennaisuusar-
vioinnin vuonna 2018. Vuonna 2019 Yhtié on myos kasitellyt
iimastonmuutoksen taloudellisia vaikutuksia. Suosittelernme
Yhtiéta kehittdmaan ja paivittdmaan olennaisia asioita myds
taloudellisen olennaisuuden nakdkulmasta.

® Sidosryhmien odotuksiin vastaaminen: Neste Oyj:lla
on kaytdssaan prosessit sidosryhmien odotusten tunnis-
tamiseksi ja niiden valittdmiseksi Yhtion paatdksenteko-
prosesseihin. Suosittelemme, etta Yhtid varmistaa, etta
uuden Advisory Councilin tuotokset otetaan huomioon
naissa prosesseissa.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Varmentajan riippumattomuus, patevyys ja
laadunvalvonta

Olemme noudattaneet IESBA:n (the International Ethics
Standards Board for Accountants) antamien Eettiset sadnnot
tilintarkastusammattilaisille mukaisia riippumattomuusvaa-
timuksia seka muita eettisia vaatimuksia. Naiden saanttjen
pohjana olevat perusperiaatteet ovat rehellisyys, objektiivisuus,
ammatillinen patevyys ja huolellisuus, salassapitovelvollisuus ja
ammatillinen kayttaytyminen.

Moniammatillisella yritysvastuun ja varmennuksen asian-
tuntijoista koostuvalla timillamme on taman varmennustoi-
meksiannon suorittamiseksi vaadittavat taidot ja kokemus
taloudellisten ja muiden kuin taloudellisten tietojen varmen-
tamisesta, yritysvastuun strategian ja johtamisen alueella,
sosiaalisissa ja ymparistoon liittyvissa kysymyksissa seka
relevantti toimialatuntemus.

PricewaterhouseCoopers Oy soveltaa kansainvalista laadun-
valvontastandardia ISQC1 ja néin ollen yllapitaa kattavaa
laadunvalvontajérjestelmaa. Siihen kuuluu dokumentoituja
toimintaperiaatteita ja menettelytapoja, jotka koskevat eettisten
vaatimusten, ammatillisten standardien seka sovellettavien saa-
doksiin ja maarayksiin perustuvien vaatimusten noudattamista.

Helsingissa 2. paivana maaliskuuta 2020
PricewaterhouseCoopers Oy

Jussi Nokkala
Director
Sustainability &
Climate Change

Sirpa Juutinen
Partner
Sustainability &
Climate Change
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Neste noudattaa hyvaa
hallinnointitapaa suomalaisia
listayhtioita koskevan
lainsdddannén, oman yhtio-
jarjestbyksensa ja listayhtididen

hallinnointikoodin 2015 mukaisesbi.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Hallinnointi
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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2019

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmésta 2019

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméasta (Corporate
Governance Statement) on laadittu Suomen listayhtididen
hallinnointikoodin 2015 ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 §:n
seka arvopaperin likkeeseenlaskijan sdanndllisesta tiedonanto-
velvollisuudesta annetun valtiovarainministerion asetuksen 7 §:n
mukaisesti. Selvitys annetaan erillisenad hallituksen toimintakerto-
muksesta. Se on saatavilla vuosikertomuksen lisaksi osoitteessa
neste.com/sijoittajat.

Saantely-ymparisto

Neste Oyj (Neste tai Yhti®) noudattaa hyvaa hallinnointitapaa
suomalaisia listayhtititd koskevan lainsdadannén, oman yhtidjar-
jestyksensa ja listayhtididen hallinnointikoodin 2015 mukaisesti.
Hallinnointikoodiin voi tutustua osoitteessa cgfinland.fi/. Neste
Oyj:n osake on noteerattu Nasdaq Helsingissa, ja yhtid noudattaa
Helsingin pdrssin sdantdja seka Finanssivalvonnan saantoja ja
maarayksia.

Nesteen tarkastusvaliokunta on kasitellyt hallinto- ja ohjaus-
jarjestelmaa koskevan selvityksen. Myds Nesteen tilintarkastaja
PricewaterhouseCoopers Oy on tarkastanut, etté selvitys on
annettu ja etta sen sisaltama kuvaus taloudelliseen raportointipro-
sessiin liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
paapiirteista on yndenmukainen tilinpaatdksen kanssa.

Neste laatii konsernitilinpaatoksen ja osavuosikatsaukset
kansainvélisten EU:n hyvaksymien IFRS-tilinpaatdsstandardien,
arvopaperimarkkinalain ja soveltuvien Finanssivalvonnan
standardien sek& Nasdaq Helsinki Oy:n saantéjen mukaisesti.
Yhtion toimintakertomus ja emoyhtidn tilinpaatds on laadittu
Suomen kirjanpitolain ja kirjanpitolautakunnan ohjeiden ja
lausuntojen mukaisesti.

Hallintoelimet

Nesteen hallinto on jaettu yhtiokokouksen, hallituksen ja
toimitusjohtajan kesken. Ylinta paatdsvaltaa kayttavat osakkeen-
omistajat yhtibkokouksessa, jossa valitaan hallituksen jasenet ja
tilintarkastaja. Hallitus vastaa Nesteen strategiasta, liketoiminnan

Nesteen hallintomalli

ohjaamisesta ja valvonnasta seka nimittaa yhtion toimitusjohtajan.
Yhtion liketoimintaa seké yhtion strategisten ja operatiivisten
tavoitteiden toteuttamista johtaa Nesteen toimitusjohtaja
johtoryhméan (Executive Committee, ExCo) avustamana.

Nesteen paadkonttori sijaitsee Espoossa.

Osakkeenomistajat / Yhtiokokous

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tarkastusvaliokunta

Henkilésté- ja

palkitsemisvaliokunta C Siséinen tarkastus

Toimitusjohtaja C Riskienhallinta
Johtoryhma C Compliance

NG I NG B NS NG

[ Marketing & Services ‘ C Lakitoiminto

[ Oljytuotteet J [ Uusiutuvat tuotteet
Renewable ‘ Renewable ‘
Road Transportation Aviation

Renewable Polymers
and Chemicals

Renewables Platform

Nesteen liketoiminnat on ryhmitelty neljaan raportointisegmenttiin: Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet, Marketing & Services ja Mut.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméasta 2019
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Yhtiékokous
Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtioko-
kouksessa paatdsvaltaansa yhtion asioissa. Omistajat osallistuvat
yhti6kokoukseen henkildkohtaisesti tai edustajan valityksella.
Jokainen osake oikeuttaa yhteen aaneen.

Varsinaisessa yhtiokokouksessa osakkeenomistajat paattavat
muun muassa:

e tilinpaatoksen vahvistamisesta,
e taseen osoittaman voiton jakamisesta,

e vastuuvapauden mydntamisesta hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle,

¢ hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
seka tilintarkastusyhteison valinnasta ja palkkioista.

Varsinainen yhtidkokous pidetaan vuosittain ennen kesakuun
loppua. Yliméaaréinen yhtidkokous on pidettava silloin, kun hallitus
katsoo siihen olevan aihetta tai kun yhtion tilintarkastaja tai
osakkeenomistajat, joilla on yhteensa vahintéan kymmenesosa
kaikista yhtion osakkeista, sité kirjallisesti vaativat tietyn asian
kasittelemista varten.

Yhtidjarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen toimitetaan
osakkeenomistajille julkaisemalla kutsu yhtion verkkosivuilla
neste.com aikaisintaan kaksi kuukautta ja viimeistéan kolme
viikkoa ennen yhtidkokousta, kuitenkin vahintdan yhdeksan
paivaa ennen osakeyhtidlaissa tarkoitettua yhtiokokouksen
tasmaytyspaivaa. Yhtio julkaisee tiedot yhtidkokouksen ajankoh-
dasta ja paikasta seka yhtidn verkkosivujen osoitteen yhdessa tai
useammassa sanomalehdessa samassa maaraajassa.

Nesteella ei ole tiedossa yhtion osakkeiden omistukseen
liittyvid osakassopimuksia.

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

2019
Yhtiokokous pidettiin 2.4.2019 Helsingissa. Kokous vahvisti
emoyhtién ja konsernin vuoden 2018 tilinpaatdksen ja myonsi
vastuuvapauden hallitukselle ja toimitusjohtajalle vuodelta 2018.
Yhtidkokous hyvaksyi hallituksen ehdotuksen maksuttomasta
osakeannista, jossa osakkeenomistajille annetaan uusia
osakkeita omistuksen mukaisessa suhteessa siten, etta kutakin
osaketta kohti annetaan kaksi uutta osaketta (ns. split).

Yhtiokokous myds hyvaksyi hallituksen ehdotuksen
voitonjaosta, jonka mukaan vuodelta 2018 maksettiin osinkoa
2,28 euroa osakkeelta. Osingon ensimmainen era 1,14 euroa
osakkeelta maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon
ensimmaisen maksueran tdsmaytyspaivana 4.4.2019 oli
merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdmaan yhtién osakasluet-
teloon. Ensimméainen osinkoerd maksettiin 11.4.2019. Osingon
toinen erd maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon toisen
maksueran tasmaytyspaivana 4.10.2019 oli merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitdmaan yhtion osakasluetteloon. Toinen osinkoera
maksettin 11.10.2019. Yhtidkokouksen hyvaksyttya hallituksen
ehdotuksen maksuttomasta osakeannista jakautui osingon toinen
erd yhden vanhan ja kahden uuden osakkeen kesken siten, etta
kullekin osakkeelle maksettiin osinkoa 0,38 euroa osake.

Lisaksi yhtiokokous paéatti hallituksen jasenista ja palkkioista
seka valitsi yhtidlle tilintarkastajan.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Vuonna 2013 yhtitkokous paatti hallituksen esityksesta
perustaa pysyvan osakkeenomistajien nimitystoimikunnan.
Nimitystoimikunnan tehtavana on valmistella ja esitella
varsinaiselle yhtiokokoukselle ja tarvittaessa ylimaaraiselle
yhtidkokoukselle ehdotukset hallituksen jasenten palkitsemisesta
ja lukumaarasta seka hallituksen puheenjohtajasta, varapuheen-
johtajasta ja jasenista. Lisaksi toimikunnan tehtavana on etsia
hallituksen jasenten seuraajaehdokkaita.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta koostuu neljasta
jasenesta, joista yhtion kolme suurinta osakkeenomistajaa ovat
kukin oikeutettuja nimeamaan yhden jasenen. Yhtion kulloinenkin
hallituksen puheenjohtaja toimii toimikunnan neljantené jasenena.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasta 2019
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Nime&miseen oikeutetut yhtion suurimmat osakkeenomistajat
maaraytyvat vuosittain Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtion
osakasluetteloon syyskuun ensimmaisena arkipaivana rekiste-
roityind olevien omistustietojen perusteella. Hallituksen puheen-
johtaja pyytaa nain maaraytyvan osakeomistuksen mukaisesti
kolmea suurinta osakkeenomistajaa kutakin nimeamaan yhden
jasenen nimitystoimikuntaan. Mikali osakkeenomistaja ei halua
kayttda nimeamisoikeuttaan, oikeus siirtyy seuraavaksi suurim-
malle omistajalle, jolla muutoin ei olisi nime&misoikeutta.

Hallituksen puheenjohtaja kutsuu koolle osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ensimmaisen kokouksen. Toimikunta valitsee
keskuudestaan puheenjohtajan, jonka kutsusta toimikunta
jatkossa kokoontuu. Kun toimikunnan jasenet on nimetty, yhtio
julkistaa kokoonpanon tiedotteella.

Nimitystoimikunta perustetaan toimimaan toistaiseksi kunnes
yhti6kokous toisin paattaa. Toimikunnan jasenet nimitetaan
vuosittain ja jasenten toimikausi paattyy, kun toimikuntaan on
nimitetty uudet jasenet.

Toimikunnan tulee toimittaa ehdotuksensa yhtion hallitukselle
vuosittain varsinaista yhtidkokousta edeltavan tammikuun 31.
paivaan mennessa. Ylimaaraiselle yhtiokokoukselle tehtavat
ehdotukset tulee toimittaa yhtidn hallitukselle siten, etté ne
voidaan siséllyttaa yhtiokokouskutsuun.

Vuoden 2020 yhtiokokousta

valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Nesteen osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan nimitettiin
18.9.2019 puheenjohtajaksi osastopéallikkd Kimmo Viertola
valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosastolta, jaseniksi
varatoimitusjohtaja, sijoitukset Reima Rytsola Keskindinen
tydelékevakuutusyhtié Varmasta, toimitusjohtaja Jouko Polénen
Keskinainen Elakevakuutusyhtid limarisesta seka Nesteen
hallituksen puheenjohtaja Matti Kahkénen.

— <
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Toiminta
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta valmistelee ehdotukset
seuraavalle varsinaiselle yhtikokoukselle:

e hallituksen jasenten lukumaarasta,
e hallituksen puheenjohtajasta, varapuheenjohtajasta ja jasenista,

¢ hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
palkkioista.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan valintaprosessi,
kokoonpano ja tehtdvat on maaritelty yksityiskohtaisesti
tyojarjestyksessa.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasenet:

Kimmo Viertola

Kauppatieteiden maisteri. Osakkeenomistajien nimitystoimi-
kunnan puheenjohtaja 18.9.2019 alkaen.

s. 1961

Valtioneuvoston kanslia, omistajaohjausosasto, osastopaallikko.
Solidium Oy hallituksen jasen. Fortum Oyj osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: O osaketta?
Valtioneuvoston kanslia: 276 603 132 osaketta?

Reima Rytsdla

Valtiotieteiden maisteri, CEFA, AMP. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasen.

s. 1969

Varatoimitusjohtaja ja sijoituksista vastaava johtaja, Keskindinen
tydeldkevakuutusyhtié Varma. Kojamo Oyj hallituksen jasen.
Nordea Funds Oy hallituksen jasen. Ylva Palvelut Oy hallituksen
jasen. Suomen Syopainstituutin Saation hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: O osaketta?
Keskindinen tydelakevakuutusyhtié Varma: 12175615 osaketta?

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

Jouko Példnen

eMBA, Kauppatieteiden maisteri. Osakkeenomistajien nimitystoi-
mikunnan jasen.

s. 1970

Toimitusjohtaja, Keskinainen elakevakuutusyhtid limarinen.
Finanssiala ry:n hallituksen jasen ja tyelakevakuutuksen
johtokunnan puheenjohtaja. Tydelakevakuuttajat TELA ry,
hallituksen varapuheenjohtaja. Suomen Porssisaation hallituksen
puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 2400 osaketta®
liImarinen Keskinainen Elakevakuutusyhtio: 8 503 000 osaketta?

Matti Kahkénen

Diplomi-insindori. Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasen
s. 1956

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj 2017-2019. Nesteen
hallituksen puheenjohtaja. Hallituksen jasen Elinkeinoelaman
tutkimuslaitoksessa (EVA/ETLA), puheenjohtaja Teollisuuden

ja Tyénantajain Keskusliiton TT-saatiossa seka Keskindinen
vakuutusyhti6 limarisen hallintoneuvostossa. Nesteen henkildsto-
ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 12310 osaketta®

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019:

1 Omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.

2 Nimitystoimikunnan jasenen edustaman osakkeenomistajan
omistus.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta kokoontui 8 kertaa vuoden
2019 yhtidkokouksen ja 30.1.2020 vélilla, ja osakkeenomistajien

nimitystoimikunnan jasenet osallistuivat kokouksiin seuraavasti:

Osallistuminen

04 Hallituksen toimintakertomus

Kimmo Viertola 8/8
Reima Rytsoéla 7/8
Jouko P6lonen 8/8
Matti Kdhkénen 8/8

30.1.2020 pidettyyn kokoukseen, jossa hyvaksyttiin endotukset
vuoden 2020 yhtidkokoukselle, osallistuivat kaikki jasenet.
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Vuoden 2019 yhtiokokousta

valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Vuoden 2019 yhtidkokousta valmistelleeseen osakkeen-
omistajien nimitystoimikuntaan kuuluivat puheenjohtajana
Valtioneuvoston kanslian omistajachjausosaston finanssineuvos
Jarmo Vaisanen, toimitusjohtaja Jouko Pol6nen Keskinéinen
elakevakuutusyhtid limarisesta, varatoimitusjohtaja ja sijoituksista
vastaava johtaja Reima Rytsola Keskinainen tydeldkevakuutus-
yhtié Varmasta seka Nesteen hallituksen puheenjohtaja Matti
Kahkoénen.

Nimitystoimikunta kokoontui kuusi kertaa ennen vuoden
2019 yhtidkokousta ja teki ehdotuksen hallituksen jasenista ja
heidan palkkioistaan 18.1.2019.

Finanssineuvos Vaisasen jaatya elakkeelle hanen tilalleen
nimitystoimikunnan puheenjohtajaksi on 16.5.2019 alkaen
valittu osastopaallikkd Kimmo Viertola valtioneuvoston kanslian
omistajaohjausosastolta.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu viidesta
kahdeksaan jasentd, jotka valitaan varsinaisessa yhtiokokouk-
sessa toimikaudeksi, joka paattyy seuraavaan varsinaiseen
yhtidkokoukseen.

Hallituksen monimuotoisuus

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan suunnitellessa taitavan,
osaavan, kokeneen ja tehokkaan hallituksen kokoonpanoa
monimuotoisuuden nakdkulmasta, silla on kaytettavissa

myos seuraavat yhtion itsensa maarittdmat monimuotoisuutta
koskevat periaatteet:

Hallituksen monimuotoisuuden tulee olla osana yhteistyoky-
kyista ja toimivaa hallitusta, joka pystyy vastaamaan Nesteen
liketoimintojen ja strategisten tavoitteiden asettamiin vaati-
muksiin seké& tukemaan ja haastamaan Nesteen toimivaa johtoa
ennakoivasti ja rakentavasti. Hallituksen kokoonpanon kannalta
olennaisia tekijoita ovat hallituksen jasenten toisiaan taydentava
ja monipuolinen osaaminen, koulutus ja kokemus eri ammatti- ja
toimialoilta, johtamisesta, eri kehitysvaiheessa olevista
liketoiminnoista seka jasenten henkildkohtaiset ominaisuudet,
jotka kaikki tuovat hallitukseen monimuotoisuutta. Hallituksen
monimuotoisuutta tukevat myos kokemus Nesteelle strategisesti

— <
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merkityksellisisté teollisuudenaloista ja markkinoista, kokemus
ja kyvykkyys teknologioista ja kansainvalisesta toimintaympa-
ristdsta seka monipuolinen ika- ja sukupuolijakauma siten, etta
hallituksessa on aina riittavasti molempia sukupuolia. Hallituksen
kokoonpanon kannalta tarkedd on huomioida Nesteen nykyiset
ja kehittyvat tarpeet ja varmistaa, etta hallitus kokonaisuutena
mahdollistaa Nesteen nykyisen ja tulevan liketoiminnan kehitta-
misen, mitd myds monimuotoisuus omalta osaltaan tukee.
Vuonna 2019 Nesteen hallitukseen kuului kahdeksan jasenta.
Kaikilla hallituksen jasenilla on korkeakoulututkinto, ja kaksi on
véitellyt tohtoriksi. Tutkinnot ovat eri aloilta pa&painon ollessa
tekniikan tutkinnoissa. Kaikilla hallituksen jasenilla on kansainva-
listé tydkokemusta eri tyyppisista tehtavista ja he ovat toimineet
tai toimivat seka listattujen etté listaamattomien yhtididen
johto- tai hallitustehtavissa. Kolme jasenista on toiminut suurten
kansainvalisten 6ljy-yhtididen johtotehtavissa. Hallitus on myos
kulttuuritaustaltaan monimuotoinen: jasenet tulevat viidesta eri
maasta ja puhuvat didinkielenaan viitta eri kieltd. Naisten osuus
hallituksen jasenistéa on 38 %. lkansa puolesta hallituksen jasenet
jakautuvat tasaisesti 53-71 ikavuoden vélille. Hallituksen jasenten
toimikauden pituus jakautuu seuraavasti: kolme jasenista on
kuulunut hallitukseen yli nelja vuotta, ja viisi jasenista alle nelja
vuotta.

Hallituksen toiminta

Hallituksella tulee vuosittain olla vahintaan kahdeksan saannollista
kokousta, joiden ajankohdat on etukéateen maaritelty. Tarvittaessa
jarjestetaan lisaksi ylimaaraisia kokouksia. Hallituksen puheen-
johtaja tai hanen ollessaan estyneena hallituksen varapuheen-
johtaja kutsuu hallituksen koolle sen jasenen tai toimitusjohtajan
pyynnosta tai mikali hallituksen puheenjohtaja itse katsoo sen
tarpeelliseksi. Kokous on paatosvaltainen, jos siihen osallistuu

yli puolet jasenista. Hallitus laatii itselleen toimintasuunnitelman
varsinaisten yhtidkokousten véliseksi ajanjaksoksi. Suunnitelma
siséltdd muun ohessa kokousaikataulun ja kussakin kokouksessa
kasiteltavat tarkeimmat asiat. Hallituksen tulee vuosittain arvioida
toimintansa tehokkuutta. Arviointi kasitellaan hallituksessa
viimeistaan tilikauden paattymisen jalkeen.

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

Hallituksen tehtavat
Hallituksen tehtavat ja vastuut maaritellaan yksityiskohtaisesti
hallituksen hyvaksymassa tydjarjestyksessa.

Hallituksen jasen ei voi olla mukana paatettaessa sellaista
asiaa, joka liittyy (i) sopimuksiin kyseisen hallituksen jasenen
ja Neste-konserniin kuuluvan yhtion valilla; (i) sopimuksiin
Neste-konserniin kuuluvan yhtion ja kolmannen osapuolen valilla,
kun hallituksen jasenellda on sellainen olennainen etu, joka on
ristiriidassa Nesteen tai Neste-konserniin kuuluvan yhtién edun
kanssa; (iii) sopimuksiin Neste-konserniin kuuluvan yhtion ja
sellaisen oikeussubjektin, jota hallituksen jdsen edustaa joko
itse tai yhdessa muiden henkildiden kanssa, vélilla. Kohtaa ei
kuitenkaan sovelleta silloin, kun Nesteen kanssa sopimuksen
solminut taho on Neste-konserniin kuuluva yhtié. Termi
"sopimus” kasittad tassa yhteydessa myos kanteet sekd muut
oikeusprosessit, jotka ovat seurausta mainituista sopimuksista tai
yhteydessa niihin.

2019

Vuonna 2019 yhtidkokous valitsi hallitukseen kahdeksan
jasenta. Nykyisina jasenind seuraavaan yhtibkokoukseen asti
jatkavat Elizabeth (Elly) Burghout, Martina Floel, Matti Kahkdnen,
Jean-Baptiste Renard, Jari Rosendal, Willem Schoeber ja Marco
Wirén seka uutena jasenena Sonat Burman-Olsson. Matti
Kéahkonen valittiin hallituksen puheenjohtajaksi ja Marco Wirén
varapuheenjohtajaksi.

Vuonna 2019 hallitus kokoontui 15 kertaa ja osallistumis-
prosentti kokouksiin oli 97,5 %. Vuonna 2019 hallitus keskittyi
hyvaksymansé asialistan mukaisesti yhtion pitkén aikavalin
strategian kehittdmiseen ja tuloskehityksen jatkumisen varmista-
miseen seka 1.11.2018 tehtavassaan aloittaneen toimitusjohtajan
perehdyttamiseen. Neste julkisti helmikuussa 2019 uudistetun
strategiansa tavoitteenaan tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa
ja kiertotalousratkaisuissa. Uuden strategian myota yhtio
julkisti uuden organisaatiorakenteen, jonka kehittamisté hallitus
on seurannut tiiviisti, keskittyen erityisesti johtajuuteen ja
osaamisen kehittdmiseen liittyviin asioihin. Muita painopistealueita
hallituksen tydssa vuonna 2019 olivat yhtién uusiutuvien
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tuotteiden raaka-ainepohjan laajentaminen, meneillaén oleva
lisdkapasiteetin rakentaminen Singaporeen seké Renewable
Aviation- ja Renewable Polymers and Chemicals -liiketoimin-
noissa siirtyminen selvitysvaiheesta kaytannon toteutukseen.
Edellamainitun asialistansa ja ty6jarjestykseensa kuuluvien
asioiden lisaksi hallitus on myos kiinnittanyt jatkuvaa huomiota
yhtién turvallisuuskulttuurin ja -tulosten kehittamiseen. Hallitus
on myos valvonut strategian toteutusta seka arvioinut toimin-
taympaéristén pitkan aikavalin muutoksia ja niiden vaikutusta

yhtién liiketoimintoinin muun muassa vastuullisuusnakékulmasta.

Hallitus valvoi jatkuvasti yhtién toimintaa ja taloudellista tulosta
seka riskienhallintaa. Vuoden aikana hallitus on osallistunut
koulutukseen ja tehnyt tydstaan itsearvioinnin, johon siséltyi
muun muassa puheenjohtajan kattavat haastattelut jokainen
hallituksen jasenen kanssa.

Tietoja hallituksen jasenten riippumattomuudesta, valiokunta-
tydsta ja osallistumisesta kokouksiin on esitetty oheisessa
taulukossa.

— <
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01 Strategia 02 Vastuullisuus 03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos
Hallitus, 31.12.2019 Lasniolo kokouksissa
Riippumaton Henkil6sto- ja
Syntyma- Riippumaton merkittavista palkitsemis- Tarkastus-
Asema vuosi Koulutus Paatoimi yhtiosta os.om. valiokunta valiokunta Hallitus Valiokunnat

Matti Kdhkdonen Puheenjohtaja 1956 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Elizabeth (Elly) Jasen 1954 Kemian insindori Hallitusammattilainen ° ° ° 15/15 5/5
Burghout
Sonat Burman-Olsson Jasen 1958 Kauppatieteiden Hallitusammattilainen o ° ° 11/12 3/4

maisteri
Martina Fléel Jasen 1960 Kemian tohtori Hallitusammattilainen ° o o 15/15 5/5
Jean-Baptiste Renard Jasen 1961 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Jari Rosendal Jasen 1965 Diplomi-insinddri Kemiran toimitusjohtaja o o o o 13/15 5/5

(2.4.2019 asti)  (2.4.2019 alkaen)

Willem Schoeber Jasen 1948 Tekniikan tohtori Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Marco Wirén Jasen 1966 Kauppatieteiden Wartsilan Energy ° ° o 15/15 5/5

maisteri Solutions -liiketoiminta-

alueen johtaja

Hallituksen jasenten osakeomistukset on esitetty ansioluetteloiden yhteydessa. Hallituksen jasenten palkkiot on esitetty vuosikertomuksen Palkka- ja palkkioselvityksessa.
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Hallituksen jasenet

Matti Kahkonen

(s. 1956)

Diplomi-insindori

Hallituksen puheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj 2017-2019.
Toimitusjohtaja, Metso Oyj 2011-2017. Varatoimitusjohtaja
ja toimitusjohtajan sijainen, Metso Oyj 2010-2011.
Toimitusjohtaja Kaivos- ja maanrakennustekniikka

Metso Oyj 2008-2011. Toimitusjohtaja Metso Minerals
2006-2008. Toimitusjohtaja Metso Automation 2001-
2006. Divisioonajohtaja Metso Automation Field Systems
1999-2001. Ennen vuotta 1999 useita paallikko- ja
kehitystehtavia Neles-Jamesburylléd ja Rauma-Repolassa.

Kahkonen toimii myds erilaisissa luottamustehtavissa.
Han on muun muassa Elinkeinoeldman tutkimuslaitoksen
(EVAVETLA) hallituksen jasen, Teollisuuden ja
Tybnantajain Keskusliton TT-s&atién puheenjohtaja seka
Keskinaisen eldkevakuutusyhtion limarisen ylimmaéan
neuvottelukunnan puheenjohtaja. Nesteen henkildsto- ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 12 310
osaketta "

Elizabeth (Elly) Burghout

(s. 1954)

Kemian insindori
Hallituksessa vuodesta 2018
Riippumaton jasen

Sabic Specialtiesin globaali teknologia- ja innovaatiojohtaja
2016-2017. Sabicissa useita johtajatason tehtavia 2007-
2016. GE Plasticsissa useita johtotehtavia 1996-2007.
Ennen vuotta 1996 lukuisia paallikkd- ja asiantuntijatason
tehtévid eri yhtidissé. Sabic Petrochemicals BV:n
hallituksen jasen 2010-2014. Sabic Fibre Reinforced
Thermoplasticsin hallituksen jasen 2014-2017. Nesteen
henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta "

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maéraysvaltayhteisét.
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Sonat Burman-Olsson

(s. 1958)

Kauppatieteiden maisteri; Executive MBA
-tutkinto; Strategisen johtamisen opintoja
Hallituksessa vuodesta 2019
Riippumaton jasen

Toimitusjohtaja, COOP Sverige 2014-2017.
Varatoimitusjohtaja, ICA Gruppen 2007-2014.
Kansainvalisistéd markkinointistrategioista vastaava johtaja,
Electrolux Group 1995-2006. Toiminnan kehittdmisesta
vastaava johtaja, Electrolux Europe. Uusista markkinoista
vastaava johtaja, Electrolux. Ennen vuotta 1995
johtajatason tehtavia Siemensillé ja BP:lla. Kansainvélisen
kauppakamarin (ICC) hallituksen jasen 2016-2018.
Svensk Handelin hallituksen jasen 2014-2017. Svensk
Dagligvaruhandelin hallituksen puheenjohtaja 2014-2017.
Ruotsin kansallisen elédkerahaston hallituksen jasen
2008-2016. ICA Bankin ja RIMI Balticin hallituksen jasen
2007-2014 seké iZettlen hallituksen jasen 2018. Lindabin
hallituksen jasen 2011-. Postnordin hallituksen jasen
2018-. Lantmannenin hallituksen jasen 2018. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta "

05 Tilinpaatds

Martina Floel

(s. 1960)

Kemian diplomi-insin66ri, kemian tohtori
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Toimitusjohtaja, Oxea 2007-2016. Toimitusjohtaja ja

liketoimintajohtaja, Eurooppa, European Oxo 2003-2007.
Johtaja, Oxo Chemicals, Celanese Chemicals 2000-2003.

Tehtaanjohtaja, Bohlen, Celanese Chemicals 1998-2000.
Ennen vuotta 1998 useita paallikkd- ja johtajatehtavia
Hoechst Groupissa. Sasolin johtokunnan riippumaton
jasen vuodesta 2018. Carl Bechemin hallituksen jasen
tammikuusta 2019 lahtien. Nesteen tarkastusvaliokunnan
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 0 osaketta "
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Jean-Baptiste Renard

(s. 1961)

Teknisen alan ylempi korkeakoulututkinto Ecole
Polytechniquesta ja odljyalan tutkinto

French Petroleum Institutesta

Hallituksessa vuodesta 2014

Riippumaton jasen

2PR Consultingin perustaja ja toimitusjohtaja, itsendinen
energia-asiantuntija ja konsultti. Useita tehtavia BP:ssa
1986-2010; Euroopan ja Etela-Afrikan alueista vastaava
johtaja 2006-2010, liketoiminnan markkinoinnista ja
uusista markkinoista vastaava johtaja seka Oljynjalostus-
ja markkinointi -toimintojen johtoryhman jasen
2003-2006. Johtaja (non-executive) Masana Petroleum
Solutionsissa (Etela-Afrikka), hallintoneuvoston jasen

IFP Trainingissé (Ranska) ja CLH-yhtidssé (Espanja); pro
bono -konsultointia yhteiskunnallisille yrittajille. Vendredin
ja Entreprendre&+:n hallintoneuvoston jasen. IFP-koulun
(French Petroleum Institute) neuvottelukunnan jasen.
Nesteen henkilosto ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 22 950
osaketta

01 Strategia

02 Vastuullisuus

Jari Rosendal

(s. 1965)

Diplomi-insinoori
Hallituksessa vuodesta 2018
Riippumaton jésen

Kemiran toimitusjohtaja 2014. Outotec Oyj:ssé lukuisia
toimitusjohtajan, divisioonajohtajan ja johtotason

tehtévid mukaan lukien johtoryhman jasen 2001-2014.
Qutokumpu Oyj:ssa lukuisia paallikko- ja asiantuntijatason
tehtévid Suomessa ja Yhdysvalloissa 1989-2001.

Uponor Oyj:n hallituksen ja tarkastusvaliokunnan

jasen 2012-2018. Kemianteollisuus ry:n hallituksen

jasen 2015, hallituksen puheenjohtaja 2017-2018 ja
varapuheenjohtaja 2019-. Ceficin hallituksen jasen 2014-.
Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry:n hallituksen jasen
2017-2018. Vuorimiesyhdistys ry:n hallituksen jasen

2011- ja hallituksen puheenjohtaja 2017-. Teollisuuden

ja Tydnantajain Keskusliiton TT-s&ation hallituksen

jasen vuodesta 2020 alkaen. Nesteen henkil6sto- ja
palkitsemisvaliokunnan jésen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maéraysvaltayhteisét.
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Willem Schoeber

(s. 1948)

Tekniikan tohtori
Hallituksessa vuodesta 2013
Riippumaton jédsen

Itsendinen liketoimintakonsultti. Entinen Societatea
Energetica "Electrica” S.A. (Bukarest) hallituksen jasen
2016-2019. Hallituksen puheenjohtaja EWE Turkey
Holding AS:ssé, Bursagaz AS:ssa ja Kayserigaz AS:sséa
2010-2015. EWE AG:n johtoryhman jasen, vastuualueena
sahkontuotanto ja kansainvalinen liiketoiminta (Turkki

ja Puola) 2010-2013. swb AG:n (Bremen) johtoryhmén
puheenjohtaja 2007-2011. Useita tehtavia erityisesti
oliynjalostuksessa Royal Dutch Shell -konsernin
yhtidissa vuosina 1977-2007. Gasunie N.V:n (Groningen)
hallintoneuvoston jasen vuodesta 2013. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 6 000
osaketta®

05 Tilinpaatds

Marco Wirén

(s. 1966)

Kauppatieteiden maisteri
Hallituksessa vuodesta 2015
Riippumaton jéasen

Wartsila Oyj:n Energy-liketoiminta-alueen johtaja
vuoden 2018 lokakuusta lahtien. Wartsila Oyj:n

talous- ja rahoitusjohtaja vuosina 2013-2018. SSAB:n
talous- ja rahoitusjohtaja 2008-2013. SSAB:n Business
Control -johtaja 2007-2008. Eltel Networksin talous- ja
rahoitusjohtaja ja liiketoiminnan kehittdmisesta vastaava
johtaja 2002-2007. NCC:n liketoiminnan kehittdmisesta
vastaava johtaja ja talousjohtaja 1995-2001. Wartsila
Qyj Abp:n johtokunnan jasen vuodesta 2013. Nesteen
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 3 000
osaketta®

Laura Raitio

- hallituksen jasen yhtiokokoukseen 2.4.2019 asti.

(s. 1962)

Tekniikan lisensiaatti

Hallituksen varapuheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2011

Riippumaton jasen

— <
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Hallituksen valiokunnat
Hallitus on muodostanut keskuudestaan tarkastusvaliokunnan,
jossa on nelja jasenta seka henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan,
jossa on nelja jasenta. Valiokuntien kokoukset ovat paatos-
valtaisia, jos niihin osallistuu enemman kuin kaksi valiokunnan
jasentd, puheenjohtaja mukaan lukien. Valiokuntien jasenet
valitaan hallituksen jasenten keskuudesta vuoden toimikaudeksi.
Hallitus on hyvaksynyt kummallekin valiokunnalle ty6jarjestyksen,
jossa maaritelldan tehtavat ja vastuut. Valiokunnan puheenjohtaja
maéarittaa jasenten kanssa kokousten méaaran ja aikataulun.
Lisaksi hallitus voi asettaa tarpeen mukaan kuten merkittaviin
investointihankkeisiin tai muihin erityistehtaviin valiokuntia.
Valiokuntakokouksia on vahintéan kaksi vuodessa. Kumpikin
valiokunta raportoi sdanndllisesti kokouksistaan hallitukselle.
Raportti sisaltda vahintdan yhteenvedon valiokunnalle osoite-
tuista tehtavista ja niiden hoitamisesta. Valiokunnat tekevat
vuosittain toiminnastaan itsearviointiraportin hallitukselle.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta koostuu tydjarjestyksensa mukaisesti
vahintdan kolmesta hallituksen jasenestd, jotka ovat riippu-
mattomia yhtidsta ja sen tytaryhtidista ja joista vahintaan yksi
on riippumaton merkittévistéa osakkeenomistajista. Jasenilla
tulee olla riittavat tiedot kirjanpitokaytannoista ja taloudellisten
raporttien valmistelusta sek& muu hallituksen maéarittelema
patevyys. Tarkastusvaliokunnalla on tarpeen mukaan lupa
kayttaa ulkopuolisia konsultteja tai asiantuntijoita.

Tehtavat
Tarkastusvaliokunnan tehtavat ja vastuut maaritelldan yksityiskoh-
taisesti hallituksen hyvaksymassa tyojarjestyksessa.
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2019

Tarkastusvaliokuntaan ovat 2.4.2019 alkaen kuuluneet Marco
Wirén (puheenjohtaja), Sonat Burman-Olsson, Martina Fldel ja
Willem Schoeber.

Vuoden 2019 aikana tarkastusvaliokunta kokoontui viisi
kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 95 %.
Tyojarjestyksensd, mukaan lukien ulkoiseen ja sisaiseen tarkas-
tukseen liittyvien tehtavien, lisaksi tarkastusvaliokunta valvoi ja
arvioi yhtion taloudellista ja muuta raportointia. Toinen tarkas-
tusvaliokunnan tarkeéa painopistealue oli riskien ja vaatimusten-
mukaisuuden (compliance) hallinta, mukaan lukien taloudelliset,
markkina- ja geopoliittiset riskit seka tietyt muut riskialueet, kuten
tietojarjestelmat, tehtavien eriyttdminen ja kyberturvallisuus.
Tassa yhteydessa tarkastusvaliokunta on edelleen kiinnittanyt
huomiota toiminnanohjausjarjestelman uudistamisohjelmaan.
Tarkastusvaliokunta on seurannut myds muun muassa laki-,
vaatimustenmukaisuus- ja yksityisyydensuoja-asioita.

Henkildst6- ja palkitsemisvaliokunta

Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta koostuu hallituksen
puheenjohtajasta ja vahintadn kahdesta muusta yhtion johtoon
kuulumattomasta hallituksen jasenesta.

Tehtavat

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan tehtavat ja vastuut
maaritellaén yksityiskohtaisesti hallituksen hyvaksymasséa
tyojarjestyksessa.

2019

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokuntaan ovat 2.4.2019 alkaen
kuuluneet Matti Kéhkdnen (puheenjohtaja), Elly Burghout,
Jean-Baptiste Renard ja Jari Rosendal.
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Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui vuoden 2019
aikana 5 kertaa, ja jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli
100 %. Vuonna 2019 henkil6sto- ja palkitsemisvaliokunta keskittyi
yhtidén osaamisen ja organisaation kehittdmiseen uudistetun
strategian ja organisaatiorakenteen mukaisesti, seké tukemaan
johtoryhman uusien jasenten rekrytoinnissa. Henkilosto- ja
palkitsemisvaliokunta keskittyi myds arvioimaan ja paivittdmaan
Nesteen pitkan aikavalin kannustinohjelmaa vuodelle 2020 ja
siité eteenpain vahvistaakseen ohjelman yhteytta pitkan aikavalin
omistaja-arvon luomiseen, yksinkertaistaakseen kannustinoh-
jelman rakennetta seka lisatékseen ohjelman joustavuutta.
Lis&ksi tyojarjestyksessé esitettyjen muiden tehtaviensa
mukaisesti henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta seurasi lyhyen
ja pitkan aikavalin kannustinjarjestelmia, milla varmistettiin, etta
jarjestelméat tukivat tavoitteiden saavuttamista ja auttoivat yhtiota
parantamaan suorituskykyaan. Seuranta koski sekd meneillaan
olevaa suoritusjaksoa ettd vuoden 2018 tuloksiin perustuvaa
palkitsemista. Lisaksi valiokunta keskittyi valmistelemaan
esitysta EU:n osakkeenomistajien oikeuksia koskevan direktiivin
mukaiseksi palkitsemispolitiikaksi vuoden 2020 yhtidkokoukselle.

Toimitusjohtaja

Nesteen toimitusjohtaja Peter Vanacker (s. 1966, Diplomi-
insindori) johtaa yhtion liikketoimintaa osakeyhtidlain seka yhtion
hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtaja hoitaa
yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti seka vastaa siita, etté yhtion kirjanpito on
lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Hallitus nimittéda toimitusjohtajan. Hallitus myos arvioi
toimitusjohtajan suoritusta vuosittain ja paattaa hanen palkastaan
henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan esityksen pohjalta.
Toimitusjohtajan palkitsemiseen liittyvéat tiedot on esitetty Palkka-
ja palkkioselvityksessa 2019.

— <
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Konsernin johtoryhma

Nesteen johtoryhmé (Neste Executive Committee, ExCo) avustaa
toimitusjohtajaa yhtion johtamisessa seka yhtion strategisten

ja operatiivisten tavoitteiden toteuttamisessa. Johtoryhman
jasenet nimittaa hallitus. Johtoryhma kokoontuu saanndllisesti,
keskimaarin kerran kuussa. Johtoryhman palkitsemiseen liittyvat
tiedot on esitetty Palkka- ja palkkioselvityksessa 2019.

2019

Johtoryhméaan (ExCo) kuului yndeksan jasenta tammikuun ja
toukokuun vélisena aikana, kymmenen jasenté toukokuun

ja syyskuun vélisena aikana, ja yksitoista jasenta syyskuun ja
joulukuun valisena aikana. Johtoryhméa kokoontui vuoden aikana
12 kertaa ja tapasi myds kokousten ulkopuolella tiettyjen asioiden
tiimoilta. Johtoryhma on tukenut toimitusjohtajaa taman yleisten
tehtévien suorittamisessa, jonka lisaksi johtoryhmé on kehittanyt
ja toteuttanut uudistettua strategiaa kohti tavoitettamme tulla
globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa.
Uuden strategian ja yhtién uuden, 1.5.2019 voimaan tulleen
organisaatiorakenteen myota johtoryhma kaytti paljon aikaa
organisaation kehittdmiseen ja kyvykkyyksien rakentamiseen.
Strategisiin painopistealueisiin kuuluivat muiden muassa

yhtidn uusiutuvien tuotteiden raaka-ainepohjan laajentaminen,
meneillaan oleva lisdkapasiteetin rakennus Singaporeen, yhtion
toiminnallista tehokkuutta tukeva ohjelma seka Renewable
Aviation- ja Renewable Polymers and Chemicals -liketoimin-
noissa siirtyminen selvitysvaiheesta kaytannon toteutukseen.
Lisaksi johtoryhma keskittyi lukuisiin muihin asioihin kuten
yhtién innovaatio-ohjelman rakentamiseen, yhtion yrityskaup-
pakyvykkyyden kehittdmiseen ja IT- ja kyberturvallisuusasioihin.
Johtoryhma seurasi tarkkaan myos yhtion turvallisuuteen seka
taloudelliseen tulokseen ja toimintaan liittyvia asioita.
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Johtoryhmdan jasenet 2019

Peter Vanacker

(s. 1966)

Toimitusjohtaja ja johtoryvhman puheenjohtaja
Diplomi-insin6ori

Toimitusjohtaja vuodesta 2018.

Tullut yhtién palvelukseen 2018. Toiminut aikaisemmin
CABB-konsernin toimitusjohtajana 2015-2018 ja
Treofanin toimitusjohtajana 2012-2015. Tydskennellyt
johtotehtavissa ja johtoryhman jasenena Bayer
MaterialSciencessa (nyk. Covestro AG) vuosina
2004-2012, vastuualueinaan globaalin polyuretaani-
liketoiminnan ja markkinointi- ja innovaatiojohtajan
tehtavat. Tata ennen lukuisia johtaja- ja paallikkétason
tehtévia Bayerilla Belgiassa, Brasiliassa, Yhdysvalloissa ja
Saksassa vuodesta 1990 l&htien. Toimii European Institute

for Industrial Leadership -neuvottelukunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 30 429
osaketta

Mercedes Alonso

(s. 1966)

Renewable Polymers and Chemicals
-liiketoimintayksikon johtaja
Kemian maisteri

Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtion palvelukseen syyskuussa 2019.

Vastaa Renewable Polymers and Chemicals
-liketoimintayksikosté. Toiminut aiemmin
markkinointijohtajana LyondellBasellin
polymeeriratkaisuissa (2019); toimitusjohtajana

Eng. Composites Europessa 2016-2019, kv.
markkinointijohtajana A. Schulman Inc:ss& 2013-2016,
seka liketoiminnan kehitysjohtajana Advanced Materials
Dow Europe GmbH:ssa 2010-2013.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 0 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.
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Panu Kopra

(s. 1972)

Marketing & Services -liiketoimintayksikon johtaja
Tradenomi, MBA

Johtoryhman jasen vuodesta 2016.

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 1996. Vastaa

Marketing & Services -liketoimintayksikdsta. Toimi Oljyn
vahittaismyynnin Suomen ja Baltian myynnisté vastaavana
johtajana 2014-2015, Oljyn vahittaismyynnin Venajan ja
Baltian toimintojen johtajana 2010-2014, maajohtajana
Venajalla (2009), liketoiminnan kehitysjohtajana
Uusiutuvissa tuotteissa 2007-2008, myyntijohtajana
(2006), maajohtajana Latviassa 2003-2005 seka lukuisissa
muissa tehtavissé yhtidssa. East Officen hallituksen jasen
vuodesta 2016.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 14 982
osaketta®

05 Tilinpaatds

Matti Lehmus

(s. 1974)

Renewables Platform -yksikon johtaja
Diplomi-insin6ori, eMBA
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtién palvelukseen 1997. Renewables Platform
-yksikén johtaja. Vastasi Oljytuotteet-liketoiminta-
alueesta vuoteen 2019 asti seké toiminut aiemmin muun
muassa Oljy- ja uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueen
johtajana 2011-2014, Oljytuotteet-liketoiminta-alueen
johtajana 2009-2010, Peruséljyt-liketoiminnan johtajana
Erikoistuotteet-toimialalla 2007-2009, liiketoiminnan
kehitysjohtajana (2007) ja bensiiniviennista ja tradingista
vastaavana paallikkéna 2004-2007 Oliynjalostus-
toimialalla. Kemianteollisuus ry:n hallituksen puheenjohtaja
ja EK:n hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 33 963
osaketta®

— <
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Carl Nyberg

(s. 1979)

Renewable Road Transportation
-liiketoimintayksikon johtaja
Kauppatieteiden maisteri
Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtion palvelukseen 2005. Renewable Road
Transportation -liiketoimintayksikodn johtaja. Vastannut
2019 helmikuusta toukokuuhun viransijaisena Uusiutuvat
tuotteet -liiketoiminta-alueesta. Toiminut aiemmin Nesteella
useissa eri tehtavissa, muun muassa Uusiutuvien
tuotteiden Skandinavian myynnista vastaavana johtajana
2016-2019 ja hankintajohtajana Oljytuotteissa Genevessa
2014-2016. Neste AB:n toimitusjohtaja 2017-2019.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 4 401 osaketta®?
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Marko Pekkola

(s. 1969)

Oljytuotteet-yksikon johtaja

Diplomi-insiné6ri, Energiatekniikka
Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtién palvelukseen 2018. Vastaa Oljytuotteet-
liketoiminta-yksikésta. Toiminut aiemmin Oljytuotteiden
tuotannon johtajana 2018-2019. Ennen Nestetta
tydskennellyt johtotehtavissa Stora Enso Oyj:lla ja M-real
Oyj:lia.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 1 707 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.
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Simo Honkanen

(s. 1958)

Vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, ja
viestintajohtaja

Kauppatieteiden maisteri
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtion palvelukseen 2006. Vastuullisuus-,
yhteiskuntasuhde- ja viestintéjohtaja. Vastannut
viimeisimp&na yhtion vastuullisuusasioista ja
yhteiskuntasuhteista. Toiminut aiemmin markkinoinnista,
sidosryhmasuhteista ja raaka-ainehankinnasta
vastaavana johtajana Uusiutuvat polttoaineet -toimialalla
2008-2009, uusista liiketoiminnoista vastaavana
johtajana Komponentit-toimialalla 2006-2007 seka sita
ennen eri tehtdvissa Shellissd Suomessa ja ulkomailla.
Kemianteollisuus ry:n hallituksen varajasen, Smart & Clean
-saation seka Maj ja Tor Nessling -saation hallituksien
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 21 513
osaketta®
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Hannele Jakosuo-Jansson

(s. 1966)

Henkilost6-, turvallisuus- ja hankintajohtaja
Diplomi-insin6ori

Johtoryhman jasen vuodesta 2006.

Tullut yhtién palvelukseen 1990. Yhtidn Henkildsto-,
turvallisuus- ja hankintajohtaja. Vastannut ennen

tata konsernin henkildsto- ja turvallisuusasioista.

Toiminut aiemmin muun muassa Oljynjalostuksen
henkiléstéjohtajana 2004-2005 ja laboratorio- ja
tutkimuspéallikkdna yhtidn Teknologiakeskuksessa 1998—
2004. Ahlstrom-Munksjon, Luken (Luonnonvarakeskus) ja
Nynas AB hallitusten jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 33 651
osaketta®
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Lars Peter Lindfors

(s. 1964)

Innovaatiojohtaja

Tekniikan tohtori, MBA
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtién palvelukseen 2007. Yhtidn Innovaatiojohtaja.
Vastannut viimeisimpana tutkimus ja tuotekehityksesta,
investointien hallinnasta, informaatioteknologiasta,
hankinnasta seka liketoimintaprosesseista. Toiminut
aiemmin yhtion teknologia- ja strategiajohtajana
2009-2012, Tutkimus- ja teknologia -yksikdn johtajana
2007-2009, Perstorp-konsernin johtoryhman jasenena
2001-2007 tutkimuksesta, teknologiasta ja kehityksesta
vastaavana johtajana seka sitd ennen Nesteella mm.
tutkimuksesta ja kehityksesté vastaavana paallikkéna
1989-2001. Fortumin s&étion ja Tikkurila Oyj:n hallitusten
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 26 823
osaketta®
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Jyrki Maki-Kala

(s. 1961)

Talous- ja rahoitusjohtaja, strategia ja IT
Kauppatieteiden maisteri

Johtoryhman jasen vuodesta 2013.

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 2013. Talous- ja
rahoitusjohtaja, strategia ja IT. Vastannut konsernin
strategiasta, talous- ja rahoitushallinnosta,
sijoittajasuhteista seka riskienhallinnasta. Toiminut
vuosina 2005-2013 liiketoimintojen ja konsernin
taloushallinnon johtotehtavissa Kemira Oyj:ssa.

Tybskenteli aiemmin Finnish Chemicalsin palveluksessa.

limarisen hallintoneuvoston jasen. Tesin hallituksen ja

tarkastusvaliokunnan jasen. Nynas AB hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 34 128
osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.
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Christian Stahlberg

(s. 1974)

Lakiasiainjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti
Johtoryhman jasen vuodesta 2017.

Tullut yhtién palvelukseen 2017. Vastaa konsernin
lakiasioista. Toimii johtoryhmaén, hallituksen,
tarkastusvaliokunnan, osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ja sidosryhmien neuvottelukunnan
sihteerin&. Toiminut aiemmin lakiasiainjohtajana Rettig
Groupissa 2015-2017, seka lakimiehena Pohjola Pankissa
2011-2014, Neste Oilissa 2007-2011 ja Roschierilla
1998-2007. Nynas AB hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 0 osaketta®
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Kaisa Hietala
- jai pois yhtion palveluksesta helmikuussa
2019.

(s.1971)

Filosofian maisteri, fysiikka (Suomi), filosofian
maisteri, ympaéristotieteet (Iso-Britannia)
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminta-alueen
johtaja helmikuuhun 2019 asti.

Johtoryhman jasen vuosina 2014-2019.

Thorsten Lange
= tullut yhtion palvelukseen tammikuussa
2020.

(s. 1963)

Pankki- ja tilintarkastusalan maisteri
Renewable Aviation -liiketoimintayksikén
johtaja

Johtoryhman jasen tammikuusta 2020 alkaen.

Minna Aila

- nimitetty johtoryhman jaseneksi, siirtyméassa
yhtion palvelukseen huhtikuuhun 2020
mennessa.

(s. 1966)

Oikeustieteen kandidaatti

Vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, viestinta- ja
brandimarkkinointijohtaja.

— <D
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Tilintarkastaja

Osakkeenomistajat valitsevat vuosittain varsinaisessa
yhtikokouksessa yhtidlle tilintarkastajan. Tilintarkastajan
toimikausi paattyy ensimmaisen vaalia seuraavan varsinaisen
yhtikokouksen paatyttya.

Tilintarkastajan tehtavana on tilikauden kirjanpidon,
tilinpaatdksen seka hallinnon tarkastus. Tilintarkastuskertomus
kattaa konsernitilinpaatdksen ja emoyhtion tilinpaatdksen.
Tilintarkastuskertomus on esitetty vuosikertomuksen
tilinpaatodsosiossa.

Tilintarkastajien palkkiot

1000 eur 2019 2018
Tilintarkastuspalkkiot 1388 1310
Muut palkkiot 298 594
Yhteensa 1686 1904
2019

Tilintarkastusyhteisd PricewaterhouseCoopers Oy toimi yhtion
tilintarkastajana 2.4.2019 asti paavastuullisena tilintarkastajanaan
KHT Markku Katajisto. Yhtidkokouksessa 2.4.2019 yhtion
tilintarkastajaksi valittin uudelleen seuraavan yhtidkokouksen
loppuun asti PricewaterhouseCoopers Qy, jonka padvastuul-
lisena tilintarkastajana toimii edelleen KHT Markku Katajisto.

Sisdinen tarkastus
Nesteen siséinen tarkastus on riippumaton ja objektiivinen
varmistus- ja konsultointitoiminto, joka on suunniteltu tuottamaan
lisdarvoa Nesteen toiminnalle ja parantamaan sen toimintaa.
Siséinen tarkastus on osa Nesteen ohjaus- ja hallintojarjestelmaa,
ja se tukee organisaatiota tuottamalla jarjestelmallisesti arvioita
yhtién riskienhallinta-, valvonta- ja hallintoprosessien tehokkuu-
desta ja suosituksia néiden prosessien parantamiseksi.

Siséisen tarkastuksen toimintaa koostuu puolueettomista
sisdisista tarkastuksista, joiden tarkoituksena on tuottaa
Nesteen tarkastusvaliokunnalle ja johdolle arvioita Nesteen
hallinto-, riskienhallinta- ja valvontaprosessien riittavyydesta
ja tehokkuudesta. Siséisissa tarkastuksissa mm. arvioidaan
olemassa olevia riskienhallintakaytantoja, merkittavien riskien
tunnistamista ja niiden hallinnan asianmukaisuutta, tarkeimpien
politikkojen ja ohjeiden olemassaoloa ja niiden dokumentoinnin

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

ja toteutuksen tehokkuutta. Liséksi arvioidaan, mahdollistavatko
organisaatiorakenteet ja hallintomallit tehokkaan paatdksenteon
ja ohjausjarjestelman, ovatko roolit ja vastuut selvat ja vastaa-
vatko toiminnan ja ohjelmien tulokset maéariteltyja tavoitteita.

Sisainen tarkastustoiminta perustuu vuosittain laadittavaan
tarkastussuunnitelmaan. Nesteen strategiset tavoitteet,
tarkeimmat hankkeet ja tunnistetut riskit ovat keskeisia tarkastus-
suunnitelman laadinnassa. Sisédisen tarkastuksen johtaja raportoi
saannollisesti jondolle ja hallituksen tarkastusvaliokunnalle
tarkastussuunnitelmaan siséllytetyisté toimenpiteista. Raportointi
sisaltéda jatkuvaan kehitykseen ja riskien minimointiin tahtaavat
suositukset seka organisaatioiden laatimat toimintasuunnitelmat
toimintojen kehittdmiseksi ja riskien minimoimiseksi.

Sisadinen tarkastus toteuttaa my6s erikseen johdon tai
tarkastusvaliokunnan kanssa sovittavia erityistoimeksiantoja.
Vaarinkaytoksien selvittdmiseen perustetun ryhman (Investigation
Group) jasenena sisdisen tarkastuksen johtaja osallistuu vaarin-
kaytosepailyjen ja epailtyjen Nesteen politikkojen ja periaatteiden
seka lakien ja maaraysten rikkomisten tutkintaan. Tehokkaan ja
lisdarvoa tuottavan prosessin varmistamiseksi siséainen tarkastus
tekee tiivista yhteistydtd Nesteen muiden varmennustoimintojen
(riskienhallinta, sisdinen valvonta ja compliance) ja ylimman
johdon kanssa ja jakaa parhaita kaytantdja prosessien ja
hallinnon nakdkulmasta.

Nesteen sisdinen tarkastus noudattaa IlA:n (Institute of
Internal Auditors) sisdisen tarkastuksen kansainvélisia ammat-
tistandardeja. Sisainen tarkastus raportoi suoraan hallituksesta
muodostetulle tarkastusvaliokunnalle ja hallinnollisesti toimitus-
johtajalle. Hallitus hyvaksyy sisdisen tarkastuksen toimintaochjeen
ja tarkastussuunnitelman. Sisaisen tarkastuksen toimintaoh-
jeessa kuvataan siséisen tarkastuksen asema, toimintamalli,
prosessi ja raportointisuhteet. Sisaisella tarkastuksella on
vuosittain tarkastusvaliokunnan jasenten ja puheenjohtajan
kanssa ainakin yksi tapaaminen ilman johdon lasndoloa. Nesteen
sisdisen tarkastuksen johtaja on vastuussa siséisen tarkastuksen
toimintaohjeessa maaritellysta sisdisesta tarkastustoiminnasta.

2019

Siséinen tarkastus suoritti vuoden 2019 sisdisen tarkastuksen
toimintasuunnitelman mukaiset siséiset tarkastukset ja johdon
ja tarkastusvaliokunnan maaradmat erityistoimeksiannot.
Siséinen tarkastustoiminto vahvisti yhteistyétaan muiden
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Nesteen varmennustoimintojen, kuten vaatimustenmukaisuuden
(compliance), riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan, kanssa
yhtenaistaakseen toimenpiteita ja raportointia johdolle.

Vuonna 2019 tarkastuksen painopistealueita olivat Nesteen
keskeiset liiketoimintaprosessit, toimipaikat, avainprojektit
seka tunnistetut riskit, ja naita olivat esimerkiksi Nesteen
raaka-aineiden hankintaprosessi, Singaporen laajennushanke,
merkittavat IT-hankkeet (kdynnissa oleva SAP-hanke), robotiikkaa
hyoddyntavat automaatioprosessit ja digitalisaationankkeet.
Siséisen tarkastuksen ulkoinen laadunarviointi toteutettiin myos
vuoden 2019 aikana.

Compliance-toiminto

Neste harjoittaa liiketoimintaansa lakien, maaraysten ja yleisesti
hyvaksytyn hallintotavan mukaisesti. Nesteen eettiset sdannot
asettavat raamit Nesteen maailmanlaajuiselle liiketoiminnalle
ja toimivat samalla keskeisind ohjeina Nesteen tydntekijdille
heidan paivittaisissa liiketoimissaan ja paatdksenteossaan.
Nama periaatteet koskevat sellaisia aihealueita kuin eettinen
liketoiminta, vastuullinen toiminta seka ihmisten terveyden

ja turvallisuuden turvaaminen. Neste vaatii toimittajiltaan ja
likekumppaneiltaan sitoutumista naihin periaatteisiin, jotka on
kuvattu Nesteen eettisissé sdanndissa toimittajille.

Nesteen Compliance-toiminnon tavoitteena on kehittaa,
maaritelld, fasilitoida ja valvoa vaatimustenmukaisuuskaytantéja
ja -ohjelmia. Niiden tarkoituksena on varmistaa, etta Nesteen
organisaatioilla on maailmanlaajuisesti kdytdssaan tehokkaita
jarjestelmia ja prosesseja, joilla tunnistetaan, ehkaistaan,
havaitaan seka korjataan vaarinkaytoksia soveltuvien lakien,
maaraysten ja Nesteen sisaisten saantdjen mukaisesti. Toiminto
tukee Nesteen johtoa yhtidn vaatimustenmukaisuusriskien
hallinnassa seké Nesteen liketoiminta-alueiden ja toimintojen
johtoa niiden vaatimustenmukaisuuskaytantaihin liittyvien riskien
tunnistamisessa ja hallinnassa. Compliance-toiminto tekee tiivista
yhteisty6ta Nesteen liketoiminta-alueiden, konsernitoimintojen
ja muiden sisdisten varmennustoimintojen, erityisesti riskienhal-
linnan, sisdisen valvonnan ja sisaisen tarkastuksen kanssa.

Compliance-toiminnon johtaja on Chief Compliance Officer
(CCO), joka raportoi Nesteen lakiasiainjohtajalle. CCO raportoi
vaatimustenmukaisuuskaytantoihin liittyvista toimista saannolli-
sesti Nesteen johtoryhmalle ja tarkastusvaliokunnalle. Nesteelld
on myos Ethics ja Compliance -valiokunta, joka valvoo ja ohjaa
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etiikan ja vaatimustenmukaisuusohjelman johtamista Nesteell&.
Vaarinkaytoksiin liittyvaa iimoituskanavaa seka muita kanavia
pitkin vastaanotetut raportit vaarinkaytdsepailyista tutkii Nesteen
vaarinkaytosten selvitysrynma (Investigation Group).

Nesteen sivustolla on uusi vaarinkaytosten ilmiantojarjes-
telma, Ethics Online, kaikille Nesteen sisdisille ja ulkopuolisille
sidosryhmille, my6s sen toimitusketjuissa mukana oleville
toimijoille. Ethics Online on raportointikanava, jonka kautta
Nesteen sidosryhmat voivat tuoda tutkittaviksi havaintonsa
tai epailyksensa mahdollisista vaarinkaytoksista iiman pelkoa
negatiivisista seuraamuksista raportin tehneelle. Tapausten
arvioinnista ja tutkinnasta vastaavat siséinen tarkastus ja
vaatimustenmukaisuustoiminnot. Mahdolliset poikkeamat tai
vaarinkaytokset tutkitaan ja niista raportoidaan sdanndllisesti
hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Sisapiirihallinto

Neste noudattaa EU-asetusta markkinoiden vaarinkaytosta
(696/2014), sita taydentavaa saantelya seka Nasdaqg Helsinki
Qy:n sisépiiriohjetta vahimmaissaannodstona sisépiiriasioissa.
Taman liséksi yhtiolla on oma sisapiiriohje, jonka yhtién hallitus on
hyvaksynyt 9.6.2016.

Yhtion sisépiirivastaava on yhtion lakiasiainjohtaja, joka hoitaa
sisapiirihallintoon kuuluvia tehtavia yhdessa sispiiriluetteloiden
hoitajan, sis@piiriviestintdvastaavan ja hankekohtaisista sisapii-
rirekistereista vastuullisten henkildiden kanssa. Kaikilla edella
mainituilla henkil6illa on omat varahenkildnsa. Liséksi kunkin
liketoiminta-alueen tai toiminnon johtaja vastaa oman organisaa-
tionsa sisapiiriasioiden valvonnasta. Yhti6 jarjestaa koulutusta
sisapiiriasioihin liittyvissa toimissa.

Hankekohtaisten sisépiirirekisterien laatimisesta ja yllapita-
misesta vastaa asianomaisen sisépiirihankkeen johtaja, joka on
nimetty ao. hankekohtaiseen sisapiirirekisteriin.

Yhtié on maéritellyt johtohenkildiksi yhtién hallituksen
jasenet ja sihteerin, toimitusjohtajan seka johtoryhman
jasenet ja sihteerin. Naiden johtohenkildiden seka heidan
lahipiirinsa tulee iimoittaa yhtion rahoitusvalineilla tai rahoi-
tusjohdannaisilla tekemansa omat liketoimensa yhtidlle ja
Finanssivalvonnalle viipymatta ja vimeistaan kolmen tydpaivan
maaraajassa liiketoimen toteuttamisen jalkeen. lImoitukset
yhtidlle ja Finanssivalvonnalle voidaan tehda osoitteessa
neste.com/kaupat noudattaen sielléa annettuja ohjeita.

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus

Yhti6 on liséksi nimennyt tietyt muut henkilot yhtion tiedol-
lisessa ytimessa toimiviksi henkildiksi, joilla on suorittamiensa
tehtévien perusteella parempi tietdmys yhtidsta kuin markkinoilla
yleisesti. Naita henkilsita ovat tyypillisesti osavuosikatsausta tai
vuositilinpa&tosta valmistelevat, yhtion taloudesta, taloudellisesta
raportoinnista tai viestinnasta vastaavat henkilét tai henkil6t,
joilla on paasy tallaisiin tietoihin, samoin kuin erdat muut yhtion
johtavissa tehtavissa toimivat henkilét.

Johtohenkil6t ja tiedollisessa ytimessa toimivat henkilot
eivat saa kayda kauppaa tai toteuttaa muita liiketoimia yhtion
rahoitusvélineilld omaan tai kolmannen lukuun suoraan tai
valillisesti yhtion vuosineljanneksen tai tilikauden paattymispaivan
ja sitd koskevan osavuosikatsauksen tai vuositilinpaatoksen
julkistamisen vélisena ajanjaksona; kaupankaynti on kuitenkin
aina kiellettya vahintdan 30 vuorokauden ajan ennen osavuo-
sikatsauksen tai vuositilinpaatdksen julkistamista seka viela ko.
julkistamispaivana (ns. suljettu ikkuna).

Yhtio pitaé liséksi hanke- tai tapahtumakohtaista sisapiiri-
luetteloa kaikista henkildista, joilla on paasy sisépiiritietoon ja
jotka tydskentelevat yhtidlle tydsopimuksen perusteella tai
muutoin suorittavat tehtévia, joiden kautta heillda on paasy
sisgpiiritietoon. Hanke- tai tapahtumakohtaiseksi sisépiirilaiseksi
katsotaan henkildt, jotka osallistuvat sisépiiritietoja kasittelevien
hankkeiden tai tapahtumien kuten esimerkiksi yritysjarjestelyjen
suunnitteluun ja valmisteluun. Hankekohtainen sisapiirildinen
ei saa kayda kauppaa tai toteuttaa muita liketoimia yhtion
rahoitusvélineilld hankkeen aikana.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasta 2019
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Taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtdadvien
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan padpiirteet

Tavoitteet

Nesteen taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtaavan
siséisen valvonnan tavoitteena on varmistaa riittavalla tavalla
taloudellisen raportoinnin oikeellisuus seka tilinpaatdsten

laatiminen lakien ja sd&ddsten seka sisdisten ohjeiden mukaisesti.

Nesteen sisdisen valvonnan jarjestelma pohjautuu kansain-
vélisen COSO-organisaation (The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) julkaisemaan
viitekehykseen.

Johto méarittéd kontrollitavoitteet riskiperusteisesti. Nama
kontrollitavoitteet asettavat konsernin vahimmaisvaatimukset
kontrolleille prosessien riskien lieventamiseksi ja taloudellisen
raportoinnin luotettavuuden, sadnnosten ja ohjeiden noudat-
tamisen seka vaarinkaytodsten ehkaisemisen varmistamiseksi
riittavalla tavalla liketoimintaprosesseissa. Konsernin johtoryhma
ja tarkastusvaliokunta tukevat konsernin kontrollitavoitteita, jotka
pohjautuvat johdon ohjeistuksiin, tarkastusraportteihin, Nesteen
noudattamiin ohjeisiin ja sdadoksiin seka Neste Internal Control
Principles -konserniohjeeseen. Tarkeimmat kontrollivaatimukset
yllapidetdan Control Requirements over Financial Reporting
(COFR) -ohjeistuksessa.

Valvontaymparisté

Osakeyhtitlain mukaan yhtion hallitus vastaa siita, etta kirjan-
pidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.
Toimitusjohtaja vastaa siitd, etta yhtion kirjanpito on lainmukainen
ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Nesteen sisdisen valvonnan perustana on konsernirakenne,
jossa liiketoiminta on jaettu liiketoiminta-alueisiin ja naita tukeviin
yhteisiin toimintoihin. Nesteen liiketoiminta-alueet ja taloushallinto
ovat vastuussa siita, etté taloudelliseen raportointiin liittyvat
kontrollit on méaaritelty ja ne ovat tehokkaat, riittavat ja ajanta-
saiset. Yksikdiden johto omistaa riskit ja kontrollit ja on vastuussa
kontrolleista ja havaittujen puutteiden korjaamisesta.

Neste on perustanut sisaisen valvonnan toiminnon
edistamaan sisaisten kontrollien kehittamista ja toteutusta

koko yhtiéssa. Siséisen valvonnan toiminto seuraa tarkastajien
suosituksia sisdisten kontrollien kehittamiseksi seké seuraa ja
varmistaa korjaavien toimenpiteiden toteuttamista liiketoiminnan
johdon toimesta.

Lisaksi Neste on laatinut ja ottanut kayttéon COSO -viiteke-
hyksen mukaisen siséisten valvonnan konserniohjeen (Internal
Controls Principle), joka korostaa siséisten kontrollien tarkeytta
ja selkeyttaa kolmen puolustuslinjan vastuita tehokkaiden
kontrollien toteutuksessa liketoimintaprosesseissa. Nesteen
arvot ja johtamisjarjestelma, mukaanlukien eettiset toimintape-
riaatteet, ovat perustana taloudellisen raportoinnin valvontaym-
paristolle. Toimitusjohtaja ja yhtion johto vastaavat eettisten
toimintaperiaatteiden ja taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden
merkityksen korostamisesta.

Riskien arviointi
Riskien arvioinnin edellytyksenéa on, etta organisaation tavoitteet
on maaritelty. Taloudellisessa raportoinnissa yleisené tavoitteena
on raportoinnin luotettavuus. Tama tarkoittaa sita, etta liiketa-
pahtumat kirjataan ja raportoidaan taydellisesti ja oikein. Riskien
arviointi sisaltédad vaarinkaytoksiin liittyvien riskien arvioinnin.
Lisatietoja riskienhallinnan periaatteista on esitetty vuosikerto-
muksen Riskienhallinta-osiossa.

Kontrollitoimenpiteet

Kontrollitoimenpiteet ovat toimintaohjeita ja menettelytapoja, joita
noudattamalla pyritdan varmistamaan, etta johdon maéarittelemat,
riskienhallinnan kannalta tarkeat toimenpiteet toteutetaan
tehokkaasti. Taloudellisen raportoinnin kannalta tarkeimmat
ohjeet on kuvattu siséisen valvonnan konserniohjeessa (Internal
Control Principle), tietojarjestelmien kayttdoikeuksia koskevassa
konserniohjeessa (Access Risk Management Principle),
prosessikuvauksissa, kuukausittaisen talousraportointiprosessin
kuvauksissa seka taloushallinnon ammattilaisille suunnatussa
ohjeistossa (Finance Instructions).
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Nesteellda on kaytdsséan kontrollirekisterit, joissa on
dokumentoitu tarkeimmat kontrollit taloushallinnon ja liiketoi-
minnan prosesseille. Muut konsernitason ohjeet ovat Nesteen
johtamisjarjestelmassa (NMS).

Viestinta

Yhtidn viestinta tukee taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden

ja taydellisyyden varmentamista. Nesteen henkildkunnalla on
paasy taloudellisen raportoinnin kannalta tarkeimpiin toiminta-
periaatteisiin ja ohjeisiin. Taloudellisen raportoinnin ohjeisto, joka
sisaltaa ohjeet konsernin laskentaperiaatteista, ennustamisesta ja
raportoinnista, on tarkein keino viestia taloudelliseen raportointiin
liittyvia asioita. Siséisen valvonnan koulutukset, tiedotustilai-
suudet, julkaisut intranetissa ja tydssaoppiminen ovat muita
viestintékanavia. Prosessin lapinakyvyyden lisdamiseksi Nesteen
henkildkunnalla on paésy tydkaluun, jossa seka liiketoiminta-
prosessit etta taloudelliset prosessit on kuvattu.

Nesteen liiketoiminta-alueet laativat johdolle séanndllisesti
raportit toiminnan tuloksesta siséltéden analyyseja ja kommentteja
suorituksen tasosta. Konsernin johtoryhmalle toimitetaan
taloudelliset raportit kuukausittain. Vali- ja vuositilinpaatdsten
taloudelliset raportit kasitelladn tarkastusvaliokunnan kokouk-
sissa ja taman jalkeen hallituksessa.
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Seuranta

Kontrollien tehokkuutta seurataan saannollisesti osana johta-
mista, silld alun perin tehokas kontrolli voi muuttua tehottomaksi
toimintaympaéristdssa tapahtuvien muutosten vuoksi. Muutokset
prosesseissa, tietoteknisissa jarjestelmissa tai henkildkunnassa
voivat my6s vaatia kontrollien muuttamista.

Hallitus ja tarkastusvaliokunta seuraavat saanndllisesti
yhtién taloudellista tulosta ja suoriutumista. Samalla seurataan,
onko yhti6lla riittavasti prosesseja, joilla arvioidaan riskeja ja
kontrollien tehokkuutta taloudellisen raportoinnin osalta kaikilla
organisaatiotasoilla. Tarkastusvaliokunta valvoo yhtidn taloutta,
taloudellista raportointia, riskien hallintaa seka siséista valvontaa
ja tarkastusta osana yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelmaa.
Sisaisen valvonnan puutteet kommunikoidaan ajoissa korjaavista
toimenpiteisté vastuussa oleville tahoille seka tarvittaessa
johdolle ja hallitukselle.

Sisdinen tarkastus arvioi vuosittain taloudellisten raportointi-
prosessien siséista valvontaa seka niihin liittyvia prosesseja ja
menettelyitd osana liiketoimintaprosessien tarkastuksia.

Myds sisdisen valvonnan toiminto arvioi kontrollitoimenpi-
teiden riittavyytta liiketoimintaprosesseissa, suosittelee korjaavia

toimenpiteita ja raportoi kontrollipuutteet yksikdiden johtoryhmille.

2019

Vuoden aikana Neste on kaynyt lapi kontrollivaatimukset kaupal-
listen toimintojen osalta vahvistaakseen kontrollien tehokkuutta
asiakas- ja toimittajarajapinnoissa toimivissa yksikoissa, edelleen
kehittynyt automaattisia valvontaa tukevia toiminnallisuuksia
SAP-toiminnanohjausjarjestelméassa ja littymissa seka tarkistanut
SAP-jarjestelman kayttévaltuusriskit. Poikkeamien, kuten
vaarallisten tydyhdistelmien toteumat, raportoinnissa on otettu
kayttdon jatkuvan seurannan mahdollistava robotiikkasovellus.
Tehdyista toimenpiteista kayttévaltuusriskien vahentamiseksi
raportoidaan sdanndllisesti talous- ja rahoitusjohtajalle seka
tilintarkastusvaliokunnalle.

Neste on dokumentoinut kontrollien vahimmaisvaatimukset
liketoimintajarjestelmien kayttovaltuuksille Access Risk
Management Principle -konserniohjeessa seka SAP Segregation
of Duties Management Standard -ohjeistuksessa. Nama
selkeyttavat kayttdoikeuksien mydntamiseen ja kayttovaltuuksiin
liittyvien riskien hallintaa.

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus

SAP-jarjestelman kayttévaltuuksien riskikirjasto on péivitetty
vastaamaan Nesteen liiketoiminnan kannalta olennaisia riskeja.
Viimeisen vuosineljanneksen aikana SAP-jarjestelma otettiin
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kayttoon valtaosassa uusiutuvien tuotteiden myynti- ja ostopro-
sesseja ja kayttda laajennettiin uusiin yhtidihin.

Tehokkaan sisdisen valvonnan kehittdminen on jatkuva prosessi,
jota ohjaavat yhtion strategia ja valvonnan tavoitteet

Korjaavat toimenpiteet
Sisdinen valvonta seuraa ja tukee
johdon toimenpiteita, jotka on
havaittu kontrollien toimivuuden
arvioinnissa joko sisdisen
valvonnan tai tarkastajien
toimesta. Talla

vahvistetaan yrityksen
valvontaymparistoa.

.\

Valvonta-
toimenpiteet

Keskittyen taloudellisen
raportoinnin oikeellisuuden
varmistamiseen seka
vaarinkaytdsten ja
taloudellisten menetysten
Seuranta, arviointi ehkaisyyn.
ja raportointi
Siséinen valvonta hyddyntaa

mm. robotiikkaa seka

SAP GRC -ohjelmistoa,
suorittaa erillisia arviointeja
havaitakseen puutteet ja
kehitysalueet kontrollien
toimivuuden tehostamiseksi.
Havainnot raportoidaan
vastuullisille tahoille.

T

Koulutus ja viestinta

Laajuus

Perustuu sédantely-ymparistéon,
strategisiin tavoitteisiin, riskien
arviointiin, tarkastusvaliokunnan
prioriteetteihin, muutosohjelmiin ja
korjaaviin toimenpiteisiin.

Valvonnan kehittaminen
Maéritetédan ja kehitetaan
valvontaa yhteistydsséa
liketoiminnan ja prosessien
omistajien kanssa. Lisataan
automaattista valvontaa

seka seurantatoimenpiteita.
Huolehditaan ajantasaisesta
dokumentaatiosta. Kehitetdan
ja paivitetéddn seka valvon-
tavaatimuksia ettéa ohjeistusta.
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Kontrollivaatimusten selkeytys ja tydkalujen kayttd. Toiminnallisen johdon seka
prosessien omistajien tukeminen valvontatoimenpiteiden kayttéonotossa.
Aktiivinen viestintd muutoksista henkilostdlle seka sidosryhmille.
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Suoritusjohtamisprosessi

Suoritusjohtamisprosessilla on tarkeé tehtava konsernin Suoritusjohtamisprosessi
strategisten tavoitteiden saavuttamisessa ja suorituskulttuurin

vahvistamisessa. Neste on siirtynyt kehittamaan suoritusjohta-

mista kohti ketterampaa, paivittéista toimintaa tukevaa mallia.

Suoritusjohtaminen on paivittaisjohtamista, jonka avulla Missio .. A
yksilét, tiimit, yksikot ja yhtié voivat saavuttaa valitut strategiset Visio Lllketc?lmlnnan
tavoitteensa ja kehittda organisaation kyvykkyytta. Sen avulla Strategia suunnittelu
varmistetaan, etta kaikki tietavat yhtion arvot ja tavoitteet, omat Arvonluontiohjelmat

lyhyen ja pitkan aikavélin tavoitteensa seka sen, mita osaamista
tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Yksilon ja timien tavoitteet perustuvat Nesteen strategiaan

ja toimintatapaan. Tyohyvinvoinnin ja hyvan paivittaisjohtamisen AI‘VO n I uon b |
vélilla on selva yhteys.
Nesteen péivittdisen suoritusjohtamisen keskeisena 1aht6- Tulokset
kohtana on: .
Uudistus
e asettaa haastavia tavoitteita ja seurata niiden toteutumista Toteutus

e tukea tavoitteiden saavuttamisessa ajantasaisen palautteen Tyohyvmvomtl

Jatkuva kehitys,
avulla

palkitseminen
e arvioida omaa toimintaa ja saavutettuja tuloksia
e kehittda toimintatapoja ja ottaa vastuuta oman osaamisen
kehittamisesta

e kayda henkilbkohtaiset kehityskeskustelut ja paivittaista tyota

tukevia keskusteluita. Jatkuva vuoropuhelu,

Taloudellisen raportoinnin n&kdkulmasta Nesteen suoritusjohta- palaute ja kehitystoimet
misen prosessi koostuu johdon kuukausiraportoinnista, liketoi-
minnan vuosineljanneksittéin tehtavasta suorituksen arvioinnista
seka puolivuosittaisesta yhteisten toimintojen arvioinnista.
Tuloksia, kuukausiraporteista saatavaa tietoa ja suoritusta

koskevia arvioita verrataan konsernitasolla strategisiin tavoitteisiin, Liiketoiminta-alueet ja yhteiset toiminnot noudattavat samaa jatkuvaan parantamiseen, toimenpiteiden priorisointiin ja
liketoimintasuunnitelmiin, analyyseihin ja suunniteltuihin korjaaviin periaatetta, mutta keskittyvat enemman yksityiskohtaiseen kehitysprojekteihin.
toimenpiteisiin ympari vuoden. analyysiin ja korjaavien toimenpiteiden maéarittamiseen seka

Suoritusjohtaminen paivittadisessa tyossa

_K_ahwt tiimin - Kahdenkeskiset Saannoéllinen Forward- Vélittaminen ja Kiittdminen ja
jasenten kanssa - Tavoitekeskustelu . . .

. . . keskustelut palaute jatkokeskustelu puuttuminen kannustaminen
ajankohtaiset asiat
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Riskienhallinta

Riskienhallinnan tavoitteet ja laajuus

Nesteelle riskienhallinta on erottamaton osa paivittaisia
johtamisprosesseja ja hyvaa hallinnointia. Liiketoimintaan liittyy
epavarmuustekijoité eli riskeja, jotka voivat toteutuessaan
vaikuttaa joko positiivisesti tai negatiivisesti yhtién toimintaan.
Jarjestelmalliset kaytannot riskien hallitsemiseksi ovat Nesteen
tapa varmistaa, ettd se onnistuu saavuttamaan asettamansa
strategiset tavoitteet ja liketoiminnalliset paamaarat samalla, kun
se pystyy jatkamaan toimintojaan keskeytyksettd muuttuvassa
liketoimintaymparistossa.

Nesteen riskienhallintakdytanndille ominaisina voidaan pitaa

seuraavia periaatteita:

Yhti6 korostaa riskitietoista kulttuuria ja riskien aktiivista
hallintaa.

Riskienhallinta on jatkuva prosessi. Riskienhallinnan toimin-
tatapoja kehitetaan jarjestelmallisesti vastaamaan muuttuvaa
sisdista ja ulkoista toimintaympéaristoa.

Riskienhallinnan tarkoituksena on analysoida ja hallita liketoi-
mintaan liittyvid uhkia ja mahdollisuuksia. Nesteen kilpailuedun
lahtékohtana on liketoiminnallisten mahdollisuuksien hyédyn-
té&minen ja uhkien rajoittaminen.

Riskienhallinta on olennainen osa toiminnan suunnittelua,
paatoksentekoa ja operatiivisia prosesseja, ja riskienhallinnan
roolit ja vastuut on méaaritelty selkeéasti.

Riskienhallinnallisten toimenpiteiden ja kontrollien asianmukai-
suutta seurataan jarjestelmallisesti.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Riskienhallinta

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

Riskienhallinnan periaatteet

Riskienhallinnan puitteet ja periaatteet on maaritelty hallituksen

hyvaksymassa riskienhallintapolitikassa (Corporate risk

management policy). Politiikkaa tdydentavat eri riskialueita

koskevat yksityiskohtaisemmat riskienhallintamenettelyt ja
-ohjeet.

Nesteen riskienhallinnan viitekehys ja prosessit huomioivat
kansainvélisesti tunnustetut riskienhallinnan parhaat kaytannot
(COSO: ERM 2017 viitekehys ja riskienhallintastandardi ISO
31000:2009).

Nesteen riskimallissa riskit luokitellaan ulkoisiin, strategisiin ja

luonteeltaan operatiivisempiin riskeihin, jotka ovat useimmissa
tapauksissa ehkaistavissa.

e Ulkoisten riskien luonteeseen kuuluu, ettd Neste ei voi taysin
vaikuttaa niihin tai ohjailla niité. Tarkeimpia riskiluokkia ovat

ulkoisen toimintaympariston muutokset seka kumppanuusver-

kostoon liittyvat riskit.

Strategiset riskit liittyvat strategisiin valintoihin, strategian
taytantdonpanoon ja liketoiminnan kannalta merkittavien
projektien suunnitteluun ja toteuttamiseen. Strategiseen

epavarmuuteen liittyy tyypillisesti seka hyddyn etta negatiivisen

toteuman mahdollisuus.

Kolmas riskiluokka koostuu useista erityyppisista riskeista,
jotka ovat useimmiten hallittavissa. Yleisesti ottaen Neste ei
saa naiden riskien ottamisesta kilpailuetua.
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Jarjestelmadalliset
kéytannotk riskien
hallitsemiseksi ovat
tapamme varmistaa,
ettda saavutamme
strategiset
tavoitteemme ja
liikeGoiminnalliset
paamaarat.
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Riskienhallinnan ohjausmalli
Vastuu riskienhallinnan valvonnasta on viime kadessé Nesteen
hallituksella. Tassa roolissa hallituksen tehtaviin kuuluu
esimerkiksi konsernin riskinottohalukkuuden vahvistaminen ja
riskienhallintapolitikan hyvaksyminen.

Riskienhallintaprosessin kaytannon toteutus, kehittdéminen
ja seuranta perustuvat kolmen puolustuslinjan malliin. Roolit ja
vastuut jakautuvat puolustuslinjoittain seuraavasti:

1. Puolustuslinja

Ensimmainen puolustuslinja vastaa tavoitteiden maarityk-
sesta, paivittaisen suorituksen johtamisesta ja tehokkaiden
riskienhallinnan toimenpiteiden jalkauttamisesta tavoitteiden
saavuttamiseksi. Nesteelld ensimmaiseen puolustuslinjaan
kuuluvat liketoiminta-alueet seka yhteiset toiminnot silloin
kun ne toteuttavat tdhan puolustuslinjaan kuuluvia tehtavia.
Osana ensimmaisté puolustuslinjaa Nesteen toimitusjohtajalla
ja Nesteen johtoryhmalla on kokonaisvastuu asianmukaisen
riskienhallinnan jarjestamisesta.

Kéaytanndssa liiketoiminta-alueiden ja yhteisten toimintojen
riskien valvonta ja riskiraportointi tapahtuvat nimettyjen riskiasi-
antuntijoiden verkoston avulla. Riskiasiantuntijoiden roolina on
varmistaa eri riskilajeja koskeva asiantuntemus ja huolehtia siita,
etta keskustelu riskeisté on osa paivittaista johtamista.

2. Puolustuslinja

Toisen puolustuslinjan toimijoiden roolina on riskienhallinnan
toteutuksen tukeminen seka riskienhallinnan prosessien ja
tyévalineiden kehittaminen. Toisen puolustuslinjan tulee olla
rittdvissa maarin riippumaton ensimmaisesta puolustuslinjasta,
jotta se pystyy haastamaan ensimmaisen puolustuslinjan
toimijoita suorituksen johtamisessa ja paatdksenteon riskitietoi-
suuden lisédmisessa.

Nesteella toiseen puolustuslinjaan kuuluvat toisen puolus-
tuslinjan roolia toteuttavat yhteiset toiminnot ja riskienhallintaan
keskittyvat asiantuntijatiimit (yhtion riskienhallinta, compliance
ja kontrollien kehitys). Liséksi Nesteelld on erillinen Ethics and

Compliance -toimikunta, joka pyrkii varmistamaan asianmukaisen

valvonnan ja edistamaan prosessien tehokkuutta ulkoiseen ja
siséiseen vaatimustenmukaisuuteen seka eettisiin toimintata-
poihin liittyvissa kysymyksissa. Toimikunta my&s varmentaa

riskienhallinnan toimenpiteiden riittavyytta korkean riskin alueilla.
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Yhtion riskienhallintatiimi vastaa kokonaisuutena riskienhal-
linnan viitekehyksen yllapidosta ja siité, ettd Nesteen riskien-
hallinnan toimintatavat ovat johdonmukaisia 18pi organisaation
ja kaikissa riskiluokissa. Yhtion riskienhallinta myos kehittaa
jatkuvasti riskienhallinnan kaytantoja ja tydkaluja.

Yhtion riskienhallintatiimin tukena toimii riskiasiantuntijoista
koostuva verkosto.

Riskienhallinta
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3. Puolustuslinja
Sisdinen tarkastus arvioi yhtion riskienhallinnan viitekehyksen,

roolien ja kaytantdjen toimivuutta ja tehokkuutta kokonaisuutena.

Lisaksi siséinen tarkastus arvioi siséisen valvonnan ja
riskienhallinnan asianmukaisuutta yksityiskohtaisemmin kunkin
tarkastuksen kohteena olevilla alueilla. Siséinen tarkastus myos
antaa kehityssuosituksia sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
kehittamiseksi.

Tarkastusvaliokunta

Toimitusjohtaja ja
johtoryhma

Liiketoiminta-alueet ja
yhteiset toiminnot

Riskiasiantuntijat ¢

Riskienhallinta

Riskien koordinointitiimi
ja riskienhallintajohtaja

Compliance-toimikunta
ja talousjohtaja

Compliance Sisainen tarkastus

Sisainen valvonta

1. Puolustuslinja
Riskienhallinnan
jarjestaminen

2. Puolustuslinja
Riskienhallinnan toteutuksen tukeminen

3. Puolustuslinja
Riippumaton
varmentaminen
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Riskien raportointi

Riskiraportoinnin yleisena tavoitteena on mahdollisimman
lapinakyva, kattava ja johdonmukainen kuva eri riskialueiden
merkittavyydesta Nesteen liiketoiminnan kannalta. Riskiraportointi
mahdollistaa yhtion riskiprofiilin ja riskinottohalukkuuden vertailun
ja paatdksenteon mahdollisista toimenpiteista riskien tason
muuttamiseksi.

Riskeihin liittyvaa viestintda toteutetaan kiinteana osana
strategista suunnittelua ja suorituksen johtamista. Muodollinen
riskiraportointi suunnataan liketoimintojen ja yhteisten toimintojen
johtoryhmille, Nesteen johtoryhmalle, tarkastusvaliokunnalle
ja hallitukselle. Konsernin riskienhallintatiimi vastaa riskitiedon
kokoamisesta ja raportoinnista kunkin sidosryhman tarpeiden
mukaisesti.

Nesteen liiketoimintaan liittyvat riskit

Nesteen liiketoiminta altistaa yhtion erilaisille riskitekijdille, jotka

littyvat ulkoiseen toimintaympéaristoon, sisdiseen paatoksen-

tekoon ja toimintaprosesseihin seka kaytossa oleviin jarjestelmiin.
Nesteen merkittdvimmat riskitekijat littyvat jaljempana

mainittuihin alueisiin. Mik& tahansa riskeista voi joko yksinaan

tai yndessa muiden kanssa heikentda merkittavasti Nesteen

liketoiminnan edellytyksi&, taloudellista asemaa, toiminnan

tuloksellisuutta ja tulevaisuudennakymia.

Ulkoiset riskit — Talouskehitys ja geopolitiikka
Muutaman viime vuoden aikana maailmantalouden yleinen
epavarmuus ja geopoliittiset jannitteet ovat heijastuneet seka
oliymarkkinoihin yleisesti, ettd markkinoihin jotka ovat keskeisia
Nesteen liiketoiminnan kannalta. Hallitusten, viranomaisten ja
keskuspankkien toteuttamista toimenpiteista huolimatta useat
tekijat, kuten USAN ja Kiinan véliset kauppapoliittiset jannitteet,
ovat lisdnneet taloudellisen taantuman riskia ja aiheuttaneet siten
jatkuvaa taloudellista epadvarmuutta. Euroopan unionin alueella
Brexit ja muut jasenvaltioiden taloudelliseen tai poliittiseen
kehitykseen liittyvat muutokset voivat vaikuttaa myos Nesteen
edellytyksiin hankkia raaka-aineita ja myyda lopputuotteita.
Yhdysvalloissa uusiutuvien polttoaineiden standardeja ja
mahdollisia tuontitulleja koskeva keskustelu luo epavarmuutta
myds Nesteen liiketoiminnalle.
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Markkinoiden epavarmuudet ja geopoliittiset jannitteet
oliyntuottajavaltioissa sailyivat korkealla tasolla vuoden 2019
aikana. Saudi-Arabian keskeisiin tuotantolaitoksiin kohdistunut
isku, Iranin ja muiden valtioiden véliset jannitteet, Irakin levotto-
muudet ja Syyrian aseelliset konfliktit vaikuttivat muiden tekijdiden
rinnalla maailman o6ljymarkkinoiden vakauteen ja riskeihin.

Kaupan rajoitteet, kuten kansainvéliset kauppapakotteet,
saattavat aiheuttaa haittaa Nesteen liiketoiminnalle esimerkiksi
rajoittamalla mahdollisuuksia hankkia venaldista raakadljya ja
muita syéttoaineita.

Ulkoiset riskit — Ymparistd

Nesteen strategisena tavoitteena on toimia suunnannayttajana
uusiutuvissa ja kiertotalouden ratkaisuissa. Lisdantyva paine
iimastonmuutosta hidastavien toimenpiteiden toteutukseen

ja kasvihuonepaastotjen vahentamiseen on siksi ensisijaisesti
positiivinen tekija Nesteen liketoiminnan kannalta. Poliittinen ja
sosiaalinen fokus hiilen kayton vahentdmisessa ja energiasektorin
hiilijalanjaljen pienentamisesséa aiheuttaa kuitenkin myos

riskeja. llmastonmuutoksen epéasuorat taloudelliset ja poliittiset
vaikutukset saattavat lisata liketoimintaymparistén yleista
epavarmuutta ja vaikuttaa sita kautta negatiivisesti Nesteen
liketoimintaan. Lisaksi paastékauppaan liittyvat muutokset, tai
vastaavat hankkeet EU:n tai yksittaisen jasenvaltion tasolla,
saattavat vaikuttaa merkittavalla tavalla Nesteen liketoimintaan.

Ulkoiset riskit — Lait ja sdantely
Saantelyn kehittyminen aiheuttaa Nesteen liketoiminnalle seka
mahdollisuuksia ettd uhkia. Nesteen liketoimintayksikot hyotyvat
biopolttoaineita ja uusiutuvia polttoaineita koskevan saantelyn
kehityksesta (esimerkiksi biomassaosuutta koskevat velvoitteet).
Varsinkin Euroopan unionin ja Yhdysvaltojen sdanndsten
muutokset voivat vaikuttaa uusiutuvien tuotteiden kysynnan kasvun
seka vaihtoehtoisten syottdaineiden hyddyntdmisen nopeuteen.
Toisaalta, Nesteen toiminta ja tuotteet ovat laajan séantelyn
alaisia (esimerkiksi ymparistoon, henkild- ja prosessiturvalli-
suuteen seka kestavaan kehitykseen liittyva saantely). Lisaksi
yleinen séaantely esimerkiksi hyddykekaupankaynnin ja tieto-
suojan hallinnan alueella on aiheuttanut tarpeen toimintatapojen
[&pikaynnille ja paivitykselle. Uusiutuvaan raaka-ainepohjaan
perustuvien tuotteiden kehityksen kannalta merkityksellinen
riski on erilaisia jate- ja tdhdemateriaaleja koskevan saantelyn
kehittyminen EU:ssa ja USA:ssa.
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Strategisiin valintoihin ja strategian

toteuttamiseen liittyvat riskit

Suurin osa strategisista riskeista liittyy tehtyjen strategisten
valintojen toteuttamiskelpoisuuteen ja strategian jalkauttamisen
riskeihin. Mahdollisuudet ja uhat voivat liittya kilpailuympéariston

muutoksiin tai sisdiseen paatdksentekoon ja teknologian kayttoon.

Nesteen kilpailuasema valituilla téarkeimmilla markkinoilla
on hyva. Nesteen kehittama NEXBTL-tuotantoteknologia on
kaupallisesti kayttddnotettu teknologia laadukkaan dieselin
tuottamiseksi uusiutuvista raaka-aineista. Taman kilpailuaseman
séilyminen ei ole kuitenkaan varmaa, kun markkinoille tulee
uusia toimijoita, asiakkaiden vaatimukset ja tarpeet muuttuvat
tai kun nykyiset kilpailijat kehittavat omia teknologioitaan.
Dieselin tuotantoteknologioiden kehittamisen lisaksi myos
moottoritekniikan tai vaihtoehtoisten kayttdvoimien kehitys voi
olla odotettua nopeampaa.

Riskeihin liicbyvaa
viestintaa toteutetaan
kiintednda osana
strategista
suunnittelua ja
suorituksen johtamista.
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Johtajuusaseman yllapito edellyttaa kykya kyseenalaistaa
olemassa olevia liiketoimintamalleja, vahvaa panostusta tutkimus-
tydbhon seka uusien tuotealueiden (mm. uusiutuvat lentopoltto-
aineet ja kemikaalit), raaka-aineiden ja polttoaineteknologioiden
kehitysta. Nesteen tuotteiden ja palveluiden taytyy jatkuvasti
vastata asiakkaiden vaatimuksia muun muassa tuotteiden laadun
ja vastuullisuuden osalta. Asiakkaiden kehittyvat vaatimukset
seka entistd monimuotoisemmat hankintaverkostot ja tuotanto-
menetelméat lisdavat toiminnan laaturiskeja, joiden hallitseminen
on kriittist& Nesteen maineen kannalta. Riskin hallitsemiseksi
Neste on ottanut kayttddn systemaattiset laadunhallinnan
menettelyt sek& omien toimintojen ettd kumppaneiden
prosessien osalta.

Liiketoiminnan monimuotoistuessa vahvat ohjaus- ja
hallintojarjestelmat sekéa Nesteen ylimméan johdon, henkiléston
ja kumppaneiden jatkuvat panostukset ovat olennaisen tarkeita
yhtidn menestymiselle. Osaajista kaytava ankara kilpailu
aiheuttaa riskin, etta Neste ei ehka onnistu palkkaamaan ja
pitdmaan palveluksessaan erittdin ammattitaitoista henkilostoa,
joka on tarpeen strategian toteuttamista ja menestyksellista
toimintaa varten. Lis&ksi on riskind, ettéd Neste ei pysty luomaan
ja yllapitamaan tulevaisuuden menestyksen kannalta olennaisia
kumppanuusverkostoja.

Projektiriskit

Onnistuneella projektitydlla on keskeinen rooli Nesteen strategian
jalkautuksessa, operatiivisessa kehityksessa ja prosessien
digitalisoinnissa. Merkittéavéat viiveet projektien suunnittelussa

tai toteutuksessa voivat heikentéa toimintojen tehokkuutta tai
vaikeuttaa kilpailuaseman yllapitoa.

Liiketoiminnan jatkuvuuteen liittyvat riskit

Nesteen liiketoiminnot ovat huomattavan riippuvaisia fossiilisen
polttoaineen jalostamoista Suomessa (Porvoo ja Naantali) sek&
uusiutuvan dieselin jalostamoista Singaporessa ja Alankomaissa
(Rotterdam). Nesteen perinteisissa 6ljynjalostamoissa toteutetaan
huoltoseisokki joka viides vuosi. Suunniteltujen seisokkien

liséksi esimerkiksi katkot kayttohyddykkeiden tai kriittisten
laitteiden kaytettavyydessa voivat aiheuttaa odottamattomia
tuotannon héairioita, jotka vaikuttavat Nesteen kykyyn vastata
asiakaskysyntaan.
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Nesteen vuokraamat tai omistamat alukset ovat alttiina
riskeille, kuten havereille, ymparistdkatastrofeille seka lastin ja
omaisuuden vaurioitumisille tai menetyksille. Tallaiset tapahtumat
voivat johtua monista tekijoista, kuten epasuotuisista sédolosuh-
teista tai mekaanisista vioista.

Nesteelld on vakuutukset omaisuusvahinkojen, liiketoiminnan
keskeytymisen ja havereiden aiheuttamien taloudellisten
menetysten varalta. Vakuutukset eivat kuitenkaan kata kaikkia
mahdollisia tappioita, ja siksi toiminnalliset katastrofit tai
tahallinen sabotaasi voivat aiheuttaa Nesteelle huomattavaa
vahinkoa.

Markkinariskit

Oliymarkkinat ovat olleet hyvin vaihtelevat, ja vaihtelevan
markkinatilanteen odotetaan jatkuvan. Ollymarkkinoiden yleinen
heilahtelu voi aiheuttaa raakadljyn ja sy6ttdaineiden hintoihin
odottamattomia muutoksia.

Nesteen taloudellinen tulos riippuu ennen kaikkea jalostettujen
Oliytuotteiden ja uusiutuvien tuotteiden hintojen seké raakadljyn,
erilaisten kasvidljyjen ja muiden kaytettavien raaka-aineiden
hintojen vélisesta hintaerosta eli marginaalista. Historiallisesti
jalostusmarginaalit ovat vaihdelleet ja todennakdisesti ne
vaihtelevat myds tulevaisuudessa. Jalostusmarginaaleihin eniten
vaikuttavia tekijoita ovat seuraavat:

e Raaka-aineiden ja tuotteiden kokonaiskysynnan ja -tarjonnan
muutokset.

e Yksittaisten raaka-aineiden ja tuotteiden kysynnan ja tarjonnan
muutokset.

* Raaka-aineiden ja tuotteiden hintojen heilahtelut.

* Maailmanlaajuisen jalostuskapasiteetin kehitys ja etenkin
Nesteen tuottamien Oljytuotteiden ja uusiutuvien tuotteiden
kaltaisten tuotteiden jalostuskapasiteetin kehitys.

Osana raaka-ainehintojen vaihteluun liittyvien riskien hallintaa
Neste kayttéd asemansa turvaamiseen johdannaisinstrumentteja.
Neste on altis valuuttakurssien muutoksille siksi, etta suurin

o0sa myynnista on hinnoiteltu Yhdysvaltain dollareina, kun taas
toimintakustannukset (paitsi raaka-aineiden hankinta) kirjataan
euroina. Neste lieventad valuuttakurssien vaihteluun liittyvia
epavarmuustekijoitd suojaamalla sopimusten mukaiseen ja
ennakoituun kassavirtaan ja taseeseen kohdistuvat valuuttariskit.

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatds

Lisatietoja markkinariskeista on esitetty vuosikertomuksen
osassa Tilinpaatos, liitetieto 3.

Luottoriskit
Luotto- ja vastapuoliriskit syntyvat myynnista, suojauksista
ja tradingtransaktioista seka kassavarojen sijoittamisesta.
Riski liittyy vastapuolen mahdolliseen kyvyttomyyteen tayttaa
sopimuksen mukaiset maksuvelvoitteensa, ja se on siksi
sidoksissa vastapuolen luottokelpoisuuteen ja transaktion
suuruuteen.

Riskin hallitsemiseksi Nesteella on kaytossa systemaattiset
toimintatavat vastapuolten valintaan ja valvontaan.

Vastuullisuusriskit

Merkittavimmat Nesteen liiketoiminnan ja kumppaniverkoston
vastuullisuuteen liittyvat riskit on raportoitu osana hallituksen
toimintakertomusta.

Kyberriskit

Digitalisaatio ja uudet teknologiat (mm. keinodlyn hyddyntaminen,
robotiikka) tarjoavat mahdollisuuksia toiminnan tehostamiseen
seké automaation lisdédmiseen vaarallisilla tai virheherkilla alueilla.

Samanaikaisesti kyberhytkkaysten kehittyneisyys ja toimialan
yhti6ita vastaan suunnattujen hydkkaysten maaran lisddntyminen
ovat huolenaihe myos Nesteelle. Kyberriskit lisddvat muiden
riskien vaikutusta ja voivat myos yksittéisina riskeina aiheuttaa
merkittavaa haittaa Nesteen maineelle tai vaarantaa toimintojen
jatkuvuuden.

Avainjarjestelmien ja IT-kumppanuuksien luotettavuus on
ensiarvoisen tarkead liketoiminnan jatkuvuuden kannalta.
Pidentyneet hairidt jarjestelmien ja datan kaytettavyydessa
tai jarjestelmien valisissa littymissé voivat heikentda Nesteen
mahdollisuuksia liiketoiminnan toteuttamiseen kannattavalla,
tehokkaalla ja hallitulla tavalla.

Riskienhallinnan painopisteet vuonna 2019

Vuoden 2019 aikana riskienhallinnan erityisanalyysit kohdistuivat
merkittavimpiin investointeihin, jarjestelmamuutoksiin, liketoimin-
tamallien muutoksiin ja vastapuoliriskienhallinnan kaytantsihin.

— <
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Nesteen palkka- ja
palkkioselvitys 2019

Puheenjohtajan kirje

Esittelen koko Nesteen henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan puo-
lesta vuotta 2019 koskevan Nesteen palkka- ja palkkioselvityksen.

Uudistimme vuonna 2019 strategiaamme, ja tavoitteemme on
tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa.
Paastaksemme tavoitteeseemme kasvatamme liiketoimintaamme
nopeammin ja rohkeammin seka laajennamme loppumarkkinoi-
tamme. Muutimme organisaatiorakennettamme ja rekrytoimme
uusia johtoryhman jasenia tukemaan uutta strategiaamme.

Nesteen palkitsemisjarjestelméan rakenne

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan tavoite on varmistaa, etta
Nesteen palkitsemisohjelmat heijastavat pitkaaikaisia palkitse-
misperiaatteitamme, joita ovat liketoimintastrategian tukeminen,
suoritusperusteinen palkitseminen, arvojen mukaiseen toimintaan
rohkaiseminen ja yksildn vastuu seka kilpailukykyinen ja oikeu-
denmukainen palkkaus.

Palkitsemiskaytantémme ja -prosessimme on suunniteltu
varmistamaan, etta pystymme kilpailemaan ja sitouttamaan
parhaan tydvoiman, osaajat seka ylimman johdon markki-
noilla, joilla toimimme. Suoriteperusteiset palkitsemisohjelmat,
oikeiden henkildiden valitseminen avaintehtaviin, tehtavakierto,
seuraajasuunnittelu seké kaikkien tydntekijdiden kilpailukykyinen
kokonaispalkitseminen luovat menestyksemme perustan — nyt ja
tulevaisuudessa.

Merkittava osa toimitusjohtajan, yhtion johtoryhman ja
avaintehtavissa toimivien henkildiden palkitsemisesta perustuu
muuttuviin palkanosiin, joilla varmistetaan suoriutumisen ja palkit-
semisen valinen vahva yhteys. Haluamme myds palkita kaikki
tydntekijamme hyvista suorituksista, silla uskomme, ettd suorite-

perusteinen korvaus motivoi tydntekijoita tekemaan tyénsa
entistéakin paremmin. Nain ollen kaikki tydntekijamme
voivat osallistua lyhyen aikavalin kannustinohjelmiin.

Vuosien 2018 ja 2019 suoritukseen

perustuva palkitseminen

Strategiamme uudistaminen ja toteutus jatkuivat vuonna
2019 vuoden 2018 menestyksen pohjalta. Vuonna

2019 vahvistimme edelleen Nesteen Uusiutuvat tuot-
teet -segmentin strategista osaamista ja varmistimme,
ettd organisaatiomme sitoutuminen ja sopeutumiskyky
muutoksiin sailyvat. Taman tuloksena yhtion taloudellinen
tulos pysyi erinomaisena vuonna 2019 vertailukelpoisen
likevoiton ollessa ennéatyskorkea 1962 miljoonaa euroa.
Vuoden 2018 vertailukelpoinen likevoitto oli 1422 miljoonaa
euroa. Hyva taloudellinen suoritus nékyy lyhyen aikavalin
kannustinjarjestelmaan perustuvissa palkkioissa (STI) —
keskimaarin vuoden 2018 ja 2019 lyhyen aikavalin
kannustinohjelman palkkiot olivat tavoitteen ja enimmais-
maaran valilla.

Yhtién vapaa kassavirta oli 870 miljoonaa euroa vuonna
2018 ja 1154 milioonaa euroa vuonna 2019 — molemmat
luvut ylittivat jaksoille maarittdmamme maksimitavoitteet.
Yhtién erinomainen taloudellinen suoritus nakyi myos enna-
tyskorkeana osakkeen kokonaistuottona (TSR). Tuotto suori-
teperusteisissa osakepalkkio-ohjelmissa vuosille 2016-2018
ja 2017-2019 oli selvasti korkeampi kuin Europe Stoxx 600

-indeksin tuotto. Taman johdosta molemmat pitkan aikavalin
kannustinohjelmat toteutuivat téaysimaaraisina.
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Vuoden 2019 tarkeimmat kohokohdat:
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e Kasvustrategiaa tukevan strategisen osaamisen
kehittaminen
e Uusien johtoryhman jasenten rekrytointi:
- Mercedes Alonso,

liketoimintayksikon johtaja, Renewable Polymers and
Chemicals

- Thorsten Lange,
liiketoimintayksikon johtaja, Renewable Aviation

- Minna Aila,
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Nesteen hallitus arvioi, kuinka se yhtién edun huomioon Suorituksen mittaaminen Nesteella vuonna 2019
ottaen kulloinkin huomioi osakkeenomistajien nakemyksia
palkitsemisesta. Samoin kuin vuonna 2019, myds vuonna 2020
toimitusjohtajan ja joidenkin johtoryhman jasenten pitkan aika-
valin kannustinohjelman mukaisia palkkioita rajoitettiin, jotta voitiin
varmistaa, ettd kannustinohjelmien (seka lyhyen etta pitkan aika-
valin kannustinohjelman) kokonaisarvo ei ylita heidan vuosittaista

. s . . . Tuottavuus . N " N
kiinteda peruspalkkaansa yli 1,2-kertaisesti. Vertailukelpoinen liikevoitto

Vertailukelpoinen vapaa rahavirta
Vuoden 2020 palkitsemispolitiikka / Turvallisuus )
Suomessa vuonna 2019 hyvaksytty osakkeenomistajien oikeuk-
sia koskeva direktiivi (SRD) edellyttaa, etta esittelemme vuoden
2020 palkitsemispolitikan 7.4.2020 pidettavalle yhtibkokoukselle,
jotta osakkeenomistajat voivat aanestaa siita. Palkitsemispolitiik-
kaa on tarkoitus soveltaa seuraavan neljan vuoden ajan. Vuonna
2019 valiokunta arvioi Nesteen palkitsemispolitikkaa varmistaak-
seen, etta se on markkinoiden, parhaiden kaytanttjen ja uusien
sdannosten mukainen ja jatkaa Nesteen menestyksen tukemista
ja omistaja-arvon luomista pitkalla aikavalilla.

Rahoitus

Tyoéntekijat

Pitkan aikavélin kannustinohjelma

Osakkeen kokonaistuoton
suhteellinen kehitys

Osakkeen
hinta

Matti Kdhkdnen
Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
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Raportti Nesteen johdon palkitsemiskaytannoéista

Lahestymistapamme palkitsemiseen
Koko yhtion palkitsemisohjelma perustuu seuraavaan neljaan
periaatteeseen:

¢ Nesteen strategian toteuttamisen varmistaminen:
Nesteen tavoite on toteuttaa strategiaa kommuni-
koimalla selkeét tavat toimia seké jakamalla yhteiset
liketoimintatavoitteet.

e Suorituskyvyn ja arvojen mukaisen toiminnan
tukeminen: Nesteen tavoitteena on parantaa tuloksia
palkitsemalla erinomaisista suorituksista, kehityksesta ja
arvojen mukaisesta toiminnasta.

e Yksiloiden ja tiimien vastuullisuuden rohkaiseminen:
Neste suosii selkeita tavoitteita ja keskittymista jatkuvaan
suoritusten parantamiseen. Tama tapahtuu kdymalla jatkuvaa
keskustelua henkildston kanssa ja rohkaisemalla tyontekijoita
antamaan palautetta.

¢ Oikeudenmukaisuus ja lapindkyvyys: Neste hoitaa
suorituksen johtamis- ja palkitsemisprosessit eettisesti ja
johdonmukaisesti. Tata tukee selkea viestinta.

Nesteen johtoryhman ja ylimméan

johdon palkitsemisperiaatteet

Hallitus ottaa seuraavat tavoitteet huomioon maarittdessaan
johtoryhman ja johdon palkkioita henkildsto- ja palkitsemisvalio-
kunnan valmistelun pohjalta:

e Palkitsemisen tulee olla sopivalla tasolla houkuttelemaan
ja pitamaan palveluksessamme johdon henkilgita, joilla on
strategisten tavoitteidemme saavuttamiseen tarvittavaa
osaamista ja kokemusta, mutta samalla palkitsemisen tulee
olla taloudellisesti jarkevaa yhtion kannalta, jottei yhtion
kilpailukykyinen kustannusrakenne vaarannu.

Yhtidn tehokas toiminta maailmanlaajuisessa ymparistdssa
edellyttaa, etta palkkiot ovat oikeudenmukaiset ja
kilpailukykyiset niilla kansainvélisilla markkinoilla, joilla yhtio
toimii. Peruspalkkojen ja muiden palkanosien tulee perustua
paikallisiin markkinoihin, ja niiden tulee olla riittavat houkutte-
lemaan palvelukseemme tarkedé johtamisosaamista.

Palkitsemisessa tulee ottaa huomioon asianmukainen palkki-
oiden kiinteiden ja tydsuoritukseen perustuvien osien suhde.
Se tukee lyhyt- ja pitk&aikaisen suorituskyvyn parantamista
ja kestavia tuloksia seka joustavan kulurakenteen yllapitoa ja
auttaa valttdamaan kannustamista lialliseen riskinottoon.

Suorituksiin sidotun palkkausjarjestelmamme tukena ylinta
johtoa tulee palkita arvojemme mukaisesta toiminnasta

ja haastavien strategisten, operatiivisten ja taloudellisten
tavoitteiden saavuttamisesta.

Ylimman johdon edun tulee sopia yhteen Nesteen seka
sen laajan kotimaisen ja kansainvalisen sidosryhmapohjan
edun kanssa.

Johdon palkitsemiskaytanndn tulee noudattaa Nesteen
tyontekijdiden maailmanlaajuisesti voimassa olevia yleisia
palkitsemisperiaatteita.

Neste pyrkii aina kohtelemaan johtoaan ja organisaationsa
avainhenkildita tasavertaisesti ja puolueettomasti sukupuoleen,
kansallisuuteen, ikdan, uskontoon, poliittiseen kantaan ja
muihin vastaaviin seikkoihin katsomatta.

Palkkiot maaritetaan yksi yli yhden -periaatteella, jossa kunkin
henkildn palkkion hyvaksyy esimiehen esimies. Kukaan ei voi
paattaa omiin palkkioihinsa liittyvista asioista eika osallistua
tallaiseen paatdksentekoon.
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toteuttamisen
varmistaminen

Tavoitteenamme on
viitoittaa selkeésti tieta
eteenpain toteuttamalla

konsernin strategiaa

ja jakamalla yhteiset
liketoimintatavoitteet.
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Suorituskyvyn ja arvojen
mukaisen toiminnan
varmistaminen

Tavoitteenamme on
parantaa yksildiden,
tiimien ja liiketoiminnan
tuloksia palkitsemalla
erinomaisista suorituk-
sista, kehityksesta ja
arvojen mukaisesta
toiminnasta.

Yksiloiden ja tiimien

vastuunoton
korostaminen

Suosimme selkeita
tavoitteita ja keskittymista
jatkuvaan suoritusten
parantamiseen. Toteutamme
taman kaymalla jatkuvaa
keskustelua henkilostomme
kanssa ja ottamalla
huomioon heidan
palautteensa.

Oikeudenmukaisuus ja

ETILELSAWAE]

Hoidamme suorituskyky-
ja palkitsemisprosessit
eettisesti ja johdonmukai-
sesti. Tata tukee selkea
viestinta.
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Yhteenveto Nesteen johtoryhman palkitsemiskdytannosta
Konsernin johtoryhman palkitsemiskaytantd koostuu seuraavista osista:

Palkkioelementti

Merkitys ja yhteys strategiaan ja
pitkan aikavélin menestykseen

Kuvaus ja toimintaperiaate

Kiintea palkka
(Peruspalkka
ja luontaisedut
Suomessa)

Peruspalkan tulee olla riittava
houkuttelemaan, motivoimaan ja
pitdmaan yhtioén palveluksessa
osaavaa henkildstoa.

Kiinted palkka, johon siséltyvat Suomessa verotettavat luontaisedut (auto- ja puhelinetu). Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta arvioi vuosittain
toimitusjohtajan ja johtoryhmén jasenten palkkiot, mukaan lukien peruspalkan. Hallitus hyvaksyy mahdolliset muutokset.

Peter Vanackerin kiinted kuukausipalkka vuonna 2019 oli 75020 euroa ja on 1.1.2020 alkaen 76 370 euroa.

Eldke

Paikallisten kaytantdjen mukainen
kilpailukykyinen eléke.

Peter Vanacker: Tydntekijain elakelain (TyEL) mukainen elakeika, ei lisdelaketta.

Johtoryhmén jasenet:

e Ennen 1.1.2009 yhtion palvelukseen tulleille: Etuuspohjainen elékejérjestely, joka perustuu 60 vuoden elakoitymisikaan (ja on enintaan
60 % elakepalkasta). Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen elakepalkka lasketaan elékkeelle jadmista edeltéavien kymmenen vuoden keski-
maaraisen laskennallisen kuukausipalkan ja siihen liittyvien lakisaateisten elakevakuutusmaksujen perusteella.

e Henkildille, jotka ovat tulleet yhtion palvelukseen 1.1.2009 jalkeen mutta ennen 31.8.2018, taydentava elakejarjestely (DC), joka perustuu
62 tai 63 vuoden tai Suomen elékelainsdddanndn mukaiseen elakoitymisikaan. Taydentavan elakejarjestelyn maara on 16 prosenttia
vuosittaisesta kiintedsta peruspalkasta.

e Uusia liséelékejarjestelyja ei enda tehda yhtion palvelukseen 31.8.2018 jalkeen tulleille.

Lyhyen aikavilin
kannustimet
(STI)

Lyhytaikaisen taloudellisen ja
operatiivisen tuloksen parantamisen
palkitseminen ja liketoimintastrategian
mukaisen toiminnan tukeminen.

Perustuu vuosittaisten taloudellisten ja muiden kuin taloudellisten mitattavissa olevien tavoitteiden saavuttamiseen. Palkkion enimmaismaéra on
40 prosenttia vuosittaisesta kiintedsta peruspalkasta.

Toimitusjohtaja: Tunnusluvut ovat konsernin taloudellisia tavoitteita (konsernin vertailukelpoinen likevoitto, vertailukelpoinen vapaa kassavirta,
konsernin turvallisuustavoitteet [ladkinnallista hoitoa vaativien tapaturmien taajuus miljoonaa tyétuntia kohti, mukaan lukien urakoitsijat] ja
prosessiturvallisuus PSER (prosessiturvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tydtuntia kohti).

Johtoryhméan jasenet, joilla on vastuu liketoiminta-alueesta: joukko konsernin ja liketoiminta-alueen taloudellisia ja turvallisuustavoitteita (esim.
vertailukelpoinen liikevoitto ja kassavirta, TRIF ja/tai PSER).

Johtoryhméan jésenet, joilla on vastuu yhteisista toiminnoista: konsernin vertailukelpoisen liikevoiton, vertailukelpoisen vapaan kassavirran, ROACEN,
TRIF:n, PSER:n ja kyseisen toiminnon tiettyjen strategisten toimenpiteiden perusteella.

Pitkan aikavalin
kannustimet
(LTI)

Pitk&aikaisen kestavan kasvun
kannustaminen seka ylimman

johdon ja osakkeenomistajien

etujen yhteensovittaminen

Pitk&aikainen kannustinohjelma 2016: Perustuu Nesteen taloudellisten ja osakekurssiin liittyvien kolmivuotistavoitteiden saavuttamiseen. Vuosina
2017 ja 2018 alkavilla palkkiokausilla 75 prosenttia palkkioista perustuu kumulatiiviseen vertailukelpoiseen vapaaseen kassavirtaan ja 25 prosenttia
Nesteen osakkeen kokonaistuottoon STOXX Europe 600 -indeksiin verrattuna. Palkkio maksetaan yhdessé erassa kolmen vuoden kuluttua

osin osakkeina ja osin kateisenad. Kateisena maksettava osa kattaa verot ja muut veroluonteiset maksut. Osakkeet jotka maksetaan vuonna

2017 alkaneen ohjelman perusteella kuuluvat yhden vuoden pituisen luovutusrajoitusjakson piiriin. Myds vuonna 2018 alkaneen osakeohjelman
perusteella mahdollisesti luovutettavat osakkeet kuuluvat yhden vuoden pituisen luovutusrajoitusjakson piiriin. Toimitusjohtajalle maksettava

palkkio vaihtelee valilla 0-100 prosenttia kiintedsta vuosipalkasta suorituksen ja osakekurssin mukaan. Johtoryhman jasenille maksettavat palkkiot
vaihtelevat valillda 0-80 prosenttia kiintedsta vuosipalkasta. Jos johtajalle maksettavien kannustimien (STl ja LTl) kokonaismaara ylittda 120 prosenttia
hanen vuosipalkastaan, pitkdaikaisen kannustinohjelman puitteissa yhden vuoden aikana luovutettavien osakkeiden maarad vahennetaan tdman
rajan puitteissa pysymisen varmistamiseksi. Kannustinohjelma on kohdennettu erikseen valituille konsernin avainhenkildille mukaan lukien konsernin
toimitusjohtaja seka johtoryhman jasenet.
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Palkkioelementti Merkitys ja yhteys strategiaan ja
pitkan aikavélin menestykseen

Kuvaus ja toimintaperiaate

LTI 2019: Suoriteperusteinen osakepalkkiojarjestelma (Performance Share Plan, "PSP”): Perustuu Nesteen osakekurssiin liittyvien
kolmivuotistavoitteiden saavuttamiseen. Vuonna 2019 alkavalla palkkiokaudella (PSP 2019-2021) 100 prosenttia palkkioista perustuu Nesteen
osakkeen kokonaistuottoon STOXX Europe 600 -indeksiin verrattuna. Palkkio maksetaan yhdessé eréssa kolmen vuoden kuluttua osin osakkeina
ja osin kateisena. Kateisend maksettava osa kattaa verot ja muut veroluonteiset maksut. Toimitusjohtajalle ja muille johtoryhman jasenille
maksettava palkkio vaihtelee valilla 0-100 prosenttia kiintedsta vuosipalkasta suorituksen ja osakekurssin mukaan. Jos johtajalle maksettavien
kannustimien (STl ja LTI) kokonaismaara ylittdéd 120 % hanen vuosipalkastaan, pitkdaikaisen kannustinohjelman puitteissa yhden vuoden aikana
luovutettavien osakkeiden maaraad vahennetadn tdman rajan puitteissa pysymisen varmistamiseksi. Kannustinohjelma on kohdennettu erikseen
valituille konsernin avainhenkildille mukaan lukien konsernin toimitusjohtaja seka johtoryhman jasenet.

LTI 2019: Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma (Restricted Share Plan, "RSP”):

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelméa koostuu vuosittain alkavista ehdollisista osakepalkkio-ohjelmista. Kukin ohjelma koostuu kolmen vuoden
pituisesta rajoitusjaksosta, jonka jalkeen ohjelman puitteissa luvatut osakepalkkiot maksetaan osallistujille Nesteen osakkeina. Edellytyksena
osakepalkkion maksamiselle yksittéiselle osallistujalle ehdollisen osakepalkkiojarjestelman perusteella on, etta osallistujan tydsuhde Nesteessa
jatkuu palkkioiden maksamisajankohtaan saakka. RSP 2019-2021-ohjelma ehdollisessa osakepalkkiojérjestelmassé alkaa vuoden 2019 alusta

ja sen nojalla mahdollisesti suoritettavat osakepalkkiot maksetaan kevaalla 2022. Ehdollisen osakepalkkiojarjestelman tarkoituksena on toimia
taydentéavana pitkan aikavalin osakepalkkiojérjestelmana erikseen valituille Nesteen avainhenkildille. Ehdolliseen osakepalkkiojarjestelmaan kuuluvat
henkilt vahvistaa hallitus.

Muut edut Tarjoaa etuja ja vakuutuksia

ja ohjelmat kustannustehokkaasti osaavan
henkildston houkuttelemiseksi
ja palveluksessa pitdmiseksi.

Johtoryhman jéasenille on hankittu autoetu, matkapuhelinetu, vapaa-ajan tapaturma-, henki- ja tyokyvyttémyysvakuutus, tydmatkavakuutus seka
johtajien vastuuvakuutus. Johtoryhméan jasenet voivat kuulua sairauskassaan (Suomessa).

Takaisinperinta Varmistaa, etta palkkiot Pitkan ja lyhyen aikavalin kannustinohjelmiin liittyviin muuttuviin palkanosiin voidaan soveltaa malusjérjestelya (palkkion muuttaminen ennen maksua)

ja malus perustuvat suorituskykyyn ja takaisinperintaa (palkkion palauttaminen maksun jalkeen) vaarinkaytdsten, tulosten virheellisen ilmoittamisen, merkittavien ymparisto-, terveys-, ja
turvallisuusongelmien tai muiden hallituksen maéarittdmien tilanteiden yhteydessa.

Osakeomistus- Kannustaa luomaan merkittavan Toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman jasenten on kerrytettava ja pidettava omistuksessaan omistusosuutta, joka vastaa heidan kiinteda

vaatimus osakeomistuksen Nesteessa vuosipalkkaansa. Osapuolten on pidettéava omistuksessaan 50 prosenttia heille kannustinpalkkiona siirretyista osakkeista verojen jalkeen.

Toimi- ja Varmistavat, etté selkeita Peter Vanacker: Kuuden kuukauden molemminpuolinen irtisanomisaika. Jos yhti6 irtisanoo sopimuksen, toimitusjohtaja on oikeutettu kuuden

tyosopimukset sopimusehtoja noudatetaan. kuukauden palkkaan ja erilliseen kuuden kuukauden palkkaa vastaavaan erorahaan.

sekéa erokorvaukset

Johtoryhman jasenet ovat oikeutettuja kuuden kuukauden palkkaa vastaavaan erorahaan. Omistajanvaihdosta koskevat samat ehdot kuin palvelus-
tai ty@suhteen paattamista.

Taydentavat tiedot

Vertailuanalyysiin perustuva lahestymistapa: Henkilosto- ja
palkitsemisvaliokunta kéay lapi Nesteen kanssa vastaavan kokoisia
ja yhtd moninaisia suomalaisia ja tarvittaessa ulkkomaalaisia teolli-
suusyrityksia koskevia vertailevia markkinatietoja maarittaessaan
toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman palkitsemisen tasoa.
Tietoja kaytetaan palkkiotasojen maarityksesséa suuntaa-antavasti,
ei suoraan palkkiotasoja maarittavana tekijana. Muita huomioon
otettavia tekijoita ovat yksittaisen henkildn rooli ja kokemus seka
yhtién suoritustaso ja henkilokohtainen suoriutuminen.

Osakkeenomistajien huomioiminen: Merkittavat osakkeen-
omistajat voivat julkaista omistajuuskaytanténsa tai muuten
iimaista kantansa palkitsemisperiaatteisiin. Yhtién hallitus arvioi
kuinka se, yhtién edun huomioon ottaen, kulloinkin huomioi
osakkeenomistajien nakemyksia palkitsemisesta.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Nesteen palkka- ja palkkioselvitys 2019

97



NESTE

01 Strategia 02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatds

Nesteen johdon vuosittainen palkitsemisraportti

Mittaamme johtoryhmamme onnistumista silla, miten hyvin Neste saavuttaa strategiset, taloudelliset,
turvallisuus- ja omistaja-arvotavoitteensa.

Lyhytaikaiset kannustimet (STI)

Lyhytaikaiset kannustimet vuodelta 2018 (maksettiin 2019)
Vuoden 2018 lyhytaikainen kannustinohjelma perustui seuraaviin mittareihin:

e Konsernin ja liiketoiminta-alueiden vertailukelpoinen likevoitto
e Konsernin keskimaarainen sijoitetun padoman tuotto (ROACE)
e Konsernin turvallisuustavoite (TRIF)

e Konsernin prosessiturvallisuustavoite (PSER)

e Lis&ksi osana lyhyen aikavalin kannustinohjelmaa toimivat johtoryhman jasenten
liketoiminta-alueen tai toimintovastuun mukaiset strategiset tavoitteet.

Nesteen hyva tuloksenteko jatkui vuonna 2018. Vertailukelpoinen liikevoitto oli 1 422 miljoonaa
euroa ja sijoitetun padoman tuotto (ROACE) 21,1 %. Nesteen tydturvallisuus parani vuoteen 2017
verrattuna TRIF-luvulla mitattuna. Vuoden 2018 tapaturmataajuus oli 1,7 eli Nesteen kaikkien aikojen
parhain, ja saavutimme tavoitteemme. Tarkein prosessiturvallisuuden mittari (PSER eli prosessitur-
vallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tyotuntia kohti) pysyi vuoden 2017 tasolla. Neljannella neljan-
neksella se oli kuitenkin huonompi kuin vuoden 2017 vastaavalla ajanjaksolla, emmeké saavuttaneet
vuoden 2018 PSER-tavoitettamme.

Liiketoimintayksikoiden suoritusten ja turvallisuustavoitteiden saavuttamisen perusteella hallitus
palkitsi toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenet padsaantoisesti tavoitetasoa paremmasta saavu-
tuksesta vuonna 2018, ja palkkiot pysyivat lyhyen aikavalin kannustinohjelman enimmaisrajan (40 %
vuosipalkasta) puitteissa.

Lyhytaikaisen kannustinohjelman mukaiset toimitusjohtajan palkkiot vuonna 2018:

Toimitusjohtajan vuoden 2018 lyhytaikaiset kannustimet

(maksettiin maaliskuussa 2019) Vuoden 2018 tulokset

Painotus Mittari Saavutustaso

Lyhytaikaiset kannustimet vuodelta 2019 (maksetaan 2020)
Vuoden 2019 lyhytaikainen kannustinohjelma perustui seuraaviin:

e Konsernin ja liiketoiminta-alueiden vertailukelpoinen likevoitto
e Konsernin vertailukelpoinen vapaa kassavirta

e Konsernin turvallisuustavoite (TRIF)

e Konsernin prosessiturvallisuustavoite (PSER)

e |isaksi osana lyhyen aikavalin kannustinohjelmaa toimivat johtoryhméan jasenten
liketoiminta-alueen tai toimintovastuun mukaiset strategiset erikoistavoitteet.

Vuosi 2019 oli Nesteelle historian paras: ennatyssuuri vertailukelpoinen likevoitto oli 1962 miljoonaa
euroa ja rahavirta ennen rahoituseria oli 1 154 miljoonaa euroa. Nesteen ty6turvallisuutta kuvaavan
tapaturmataajuuden (TRIF) osalta ei padsty vuoden 2019 tavoitteeseen urakoitsijoiden tapaturmien
maaran vuoksi, vaikka tulos pysyi kaikkien aikojen parhaalla tasolla 1,7:ssa. Tarkein prosessiturval-
lisuuden mittari (PSER eli prosessiturvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tydtuntia kohti) oli 1.4,
joka oli Nesteen historian paras tulos ja merkittava parannus vuodesta 2018, ja tavoite vuodelle
2019 saavutettiin.

Liiketoimintayksikoiden suoritusten ja turvallisuustavoitteiden saavuttamisen perusteella
hallitus palkitsi toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenet paasaantdisesti tavoitetasoa paremmasta
saavutuksesta vuonna 2019, ja palkkiot pysyivat lyhyen aikavalin kannustinohjelman enimmaisrajan
(40 % vuosipalkasta) puitteissa.

Lyhytaikaisen kannustinohjelman mukaiset toimitusjohtajan palkkiot vuonna 2019:

Toimitusjohtajan vuoden 2019 lyhytaikaiset kannustimet

(maksetaan maaliskuussa 2020) Vuoden 2019 tulokset

Painotus Mittari Saavutustaso

60 % Konsernin vertailukelpoinen liikevoitto Tavoitetason ja enimmaismaaran valilla

20 % Vertailukelpoinen vapaa kassavirta Enimmaismaara

10 % Konsernin turvallisuustavoite (TRIF) Kynnystason ja tavoitetason valilla

10 % Konsernin prosessiturvallisuustavoite (PSER) Tavoitetason ja enimmaismaaran valilla

Tavoitetason ja

60 % Konsernin vertailukelpoinen likevoitto Enimméaismaara Yhteensa enimmadismaaran valilla
Konsernin keskimaaraisen sijoitetun pddoman tuotto
20 % (ROACE) Enimmaismaara

10 % Konsernin turvallisuustavoite (TRIF) Tavoitetason ja enimmaismaaran véalilla

10 % Konsernin prosessiturvallisuustavoite (PSER) Kynnystason ja tavoitetason valilla

Tavoitetason ja

Yhteensa enimmadismaaran valilla
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Pitkdn aikavalin kannustimet (LTI)

Vuonna 2013 laadittua pitkan aikavalin kannustinohjelmaa sovel-
lettiin kolmen vuoden jaksoihin (2013-2015, 2014-2016 ja 2015-
2017). Vuonna 2016 laadittua pitkaaikaista kannustinohjelmaa
sovelletaan kolmen vuoden jaksoihin (2016-2018, 2017-2019

ja 2018-2020). Vuonna 2019 laadittua pitkaaikaista kannustin-
ohjelmaa sovelletaan kolmen vuoden jaksoihin (2019-2021,
2020-2022 ja 2021-2023).

Pitkan aikavalin kannustinohjelmien mukaiset palkkiot:

Pitkdaikainen kannustinohjelma 2013:

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi

Pitkaaikainen kannustinohjelma

2016-2018 (maksettu 2019)

Vuosien 2016-2018 pitk&aikaisen kannustinohjelman joulu-
kuussa 2015 asetetut konsernin kumulatiivisen vertailukelpoisen
vapaan kassavirran maksimitavoitteet ylitettiin, ja Nesteen
osakkeiden kokonaistuotto oli selvasti Europe Stoxx 600 Market
Index -indeksia parempi. Toimitusjohtaja Peter Vanackerille ja
johtoryhméan jasenille luovutettiin 49 030 osaketta verojen jalkeen
(splitin jalkeen). Osakkeisiin sovelletaan kolmen vuoden myynti-
kieltojaksoa.

Pitkdaikainen kannustinohjelma 2016:

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatds

— <

Pitkdaikainen kannustinohjelma 2019:

Ansaintakausi PSP 2014-2016 PSP 2015-2017

PSP 2016-2018 PSP 2017-2019 PSP 2018-2020

PSP 2019-2021

RSP 2019-2021

PSP 2020-2021

Osallistujien 92 81 85 95 116 95 2 113
kokonaismaara
palkkioita maksettaessa
tai ohjelman alkaessa
Ansaintakriteerit 75 prosenttia 75 prosenttia 75 prosenttia 75 prosenttia 75 prosenttia 100 %  maksun perusteena 100 %
vertailukelpoisesta vertailukelpoisesta vertailukelpoisesta vertailukelpoisesta vertailukelpoisesta suhteellinen on tydsuhteen suhteellinen
kassavirrasta ja kassavirrasta ja kassavirrasta ja kassavirrasta ja kassavirrasta ja TSR* jatkuminen TSR*
25 prosenttia 25 prosenttia 25 prosenttia 25 prosenttia 25 prosenttia
suhteellisesta suhteellisesta suhteellisesta suhteellisesta suhteellisesta
TSR:sta® TSR:sta® TSR:sta® TSR:sta® TSR:sta®
Kriteerin
saavuttamisaste 100 % 100 % 100 % 100 % = = = -
Siirrettyjen osakkeiden maéra verojen jéalkeen:
25 429
— Toimitusjohtajalle (splitin jalkeen) - - - - -
— Muille johtoryhman 23 601
jasenille 18 241 10 271 (splitin jalkeen) - - - - -
Luovutusvuosi 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
3 vuotta toimitusjohtajalle
Siirrettyjen osakkeiden ja johtoryhmalle
myyntikieltojakso (1 vuotta muille) 3 vuotta 1 vuosi 1 vuosi  Ei myyntikieltojaksoa  Ei myyntikieltojaksoa  Ei myyntikieltojaksoa

* Osakkeenomistajan kokonaistuotto

Nesteen vuosikertomus 2019 | Nesteen palkka- ja palkkioselvitys 2019
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Toimitusjohtajalle ja konsernin johtoryhmén jasenille vuonna 2019 ja 2018 maksetut palkkiot

Toimitusjohtaja
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Johtoryhman jasenet yhteensa
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2019 Peter Vanacker 2018 Peter Vanacker 2018 Matti Lievonen
EUR (1.11.2018-) (-31.10.2018) 2019 2018
Vuosittaiset palkkiot
Peruspalkka™® 934 505 150 000 582 234 2078592 1980 085
Verotettavat etuudet? 329413 40 18 050 120 036 108 089
Vuosikannustin
(lyhytaikainen kannustinohjelma) - - 251 945 538 706 641 434
Vuosittaiset palkkiot yhteensa 967 447 150 040 852 229 2 731 S8 2 729 607
Luovutetut pitk&aikaisen kannustinohjelman
mukaiset palkkiot®
Pitkan aikavalin kannustin-ohjelma 2016:
Kausi 2016-2018 1164 536 1555 896
Pitkan aikavalin kannustin-ohjelma 2016:
Kausi 2015-2017 - 553 504 1245 352
Lisdelake (ks. sivu 96) - - 1092 041 401 195 443 582
Palkkiot yhteensé 2131 983 150 040 2497 774 4694 425 4 418 541

1 Peruspalkka siséltad lomarahan.

2 Johtoryhmén jasenet saavat veronalaisen auto- ja matkapuhelinedun osana kiinteda palkkaansa (Suomessa).

3 Siséltdé muuttokustannukset Suomeen.

4 Vuoden 2019 luvut liittyvat vuoden 2018 tulokseen. Vuoden 2018 luvut liittyvét vuoden 2017 tulokseen.

5) Pitk&aikaisen kannustinohjelman mukaisten palkkioiden verotettava kokonaisarvo.
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Osakkeina maksettavat kannustinpalkkiot konsernin johtoryhmalle

Osakeohjelma,

Johtoryhmén 2016-2018
Nimi Toimen nimi jasen alkaen (Maksettu 2019)"
Peter Vanacker Toimitusjohtaja 2018 25 429
Matti Lehmus Renewables Platform -yksikdn johtaja 2009 4197
Carl Nyberg Renewable Road Transportation -liketoimintayksikon johtaja 2019 2 108
Marko Pekkola Oliytuotteet-liketoimintayksikdn johtaja 2019 1707
Mercedes Alonso Renewable Polymers and Chemicals -liketoimintayksikén johtaja 2019 -
Panu Kopra Marketing & Services -liketoimintayksikon johtaja 2016 3015
Simo Honkanen Vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, viestintgjohtaja 2009 2 355
Hannele Jakosuo-Jansson  Henkildsto-, turvallisuus- ja hankintajohtaja 2006 3072
Lars Peter Lindfors Innovaatiojohtaja 2009 3024
Jyrki Maki-Kala Talous- rahoitusjohtaja, strategia, IT 2013 4128
Christian Stahlberg Lakiasiainjohtaja 2017 -

1 Vuoden 2018 sarakkeessa mainitaan kevéélld 2019 maksetut kauden 2016-2018 osakepalkkiot. Luvut osoittavat osakkeiden nettomééran verojen ja
muiden lakisdéteisten maksujen jélkeen.
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Johdon osakeomistus Henkil6stén palkitseminen

Johtajien palkitsemiskaytantomme padperiaatteena on varmistaa, etta Nesteen johtajien ja

osakkeenomistajien edut kohtaavat. Johtajiemme osakeomistuskéytantd edellyttad, etté toimitus- Lyhyen aikavalin kannustimet

johtaja ja konsernin johtoryhman jasenet kartuttavat ja yllapitavat omistusosuutta, joka vastaa heidan Neste haluaa varmistaa, etta myos sen tyontekijat padsevat hyétymaan yhtion menestyksesta ja

kiinteda vuosipalkkaansa. hyvasta suorituksesta. Kaikissa maissa sovelletaan lyhytaikaisia kannustinohjelmia ja palkkioita
Seuraavassa taulukossa esitetdan konsernin johtoryhman jasenten nykyiset omistusosuudet. maksetaan asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Neste maksoi kevaalla 2019 tulosvuoden 2018 osalta 37,4 miljoonan euron (27,8 MEUR) edesta
tydsuoritukseen perustuvia lyhytaikaisia kannustinpalkkioita johdolle ja henkildstolle (summa siséltaa
elakevakuutus- ja sosiaaliturvamaksut).

Yhtion henkiléston padasiallinen lyhytaikainen kannustinohjelma maarittyy tehtavan vaativuus-

Konsernin johtoryhman osakeomistukset " 31.12.2019

Johtoryhman Osakkeiden

Nimi Toimen nimi jasen alkaen  lukumaara " luokan ja tydskentelymaan mukaan, ja palkkiomahdollisuus on 4-20 prosenttia vuosittaisesta
Peter Vanacker Toimitusjohtaja 2018 30 429 peruspalkasta tavoitetasolla. Lopullisen palkkion maarittda yhtion tuloskerroin, joka on yhtion
Matti Lehmus Renewables Platform -yksikén johtaja 2009 33 963 vertailukelpoisesta liikevoitosta riippuen 0-1,5, jos kynnysarvo on ylittynyt. Palkkiot méaaritetaan siis
Renewable Road Transportation yhtién taloudellisen suorituksen mukaan.
Carl Nyberg -liketoimintayksikon johtaja 2019 4 401
Marko Pekkola Oljytuotteet-liketoimintayksikén johtaja 2019 1707 Henkilstorahasto
Renewable Polymers and Chemicals Neste tarjoaa kaikille Suomessa vakinaisesti ja maaraaikaisesti tyollistamilleen tydntekijdille oikeuden
Mercedes Alonso "iiketOif”i”taykSi@” johtaja 2019 - henkildstérahastoon, kun tydsuhde on kestanyt yhtajaksoisesti vahintaén kuusi kuukautta. Rahastoon
Panu Kopra [\ﬂiirektgtigignfka?fsri\lggﬁsjohtaja 2016 14982 maksettﬂt voi?t.(l)pgllfkioerét.jaetaan tlasanl rahaston jéslerlwillle. Piltkéaikaisiin Ifannustinohjel,\lmiin osallis-
Vastuullisuus-, yhteiskuntasunde-, tuvat ty'onteku.a}lt .el\./.a.l.t olg 0|lﬁeutettUJa'vononjalI(opalIl<k|0|f'1|n thelman anlsa|r?takaudeln a|kan?.“
Simo Honkanen viestintajohtaja 2009 21 513 Hallitus maarittaa voitonjakopalkkion ansaintakriteerit erikseen vuosittain. Palkkion maara
Hannele Jakosuo-Jansson Henkilésts-, turvallisuus- ja hankintajohtaja 2006 33 651 riippuu Nesteen vertailukelpoisesta tuloksesta. Vuonna 2019 yhtion henkildstérahastomaksu oli
Lars Peter Lindfors Innovaatiojohtaja 2009 26 823 5,5 miljoonaa euroa (3,7 miljoonaa euroa) vuoden 2018 vertailukelpoisesta tuloksesta johtuen.
Jyrki Maki-Kala Talous- rahoitusjohtaja, strategia, IT 2013 34 128
Christian Stahlberg Lakiasiainjohtaja 2017 -

" | uvussa ovat mukana my®s mahdolliset johtajien itse ostamat osakkeet. Jos johtaja lahtee yhtion palveluksesta
osakkeiden myyntikiellon aikana, hallitus voi harkintansa mukaan paattéa peria osakkeet takaisin. Kaikki johtoryhman
jasenet tayttivat osakeomistusvaateen 31.12.2019 lukuun ottamatta Christian Stahlbergi& (johtoryhman jasen
vuodesta 2017), Peter Vanackeria (2018), Mercedes Alonsoa (2019), Carl Nybergia (2019) ja Marko Pekkolaa (2019).
Osakkeen arvona on kaytetty Nesteen osakkeen 1-31.12.2019 keskimaaréista painotettua keskikurssia.
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Nesteen hallituksen palkitsemisselonteko

Palkitsemiseen liittyva paatéksenteko
Palkitsemispaatosten valmisteluun ja paatéksentekoon Nesteelld
osallistuvat osakkeenomistajien nimitystoimikunta, yhtiokokous,
hallitus seka hallituksen henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan vastuulla on esittaa
yhtidkokoukselle ehdotus hallitukselle maksettavista kannus-
tinpalkkioista. Hallitus puolestaan vastaa ylimman johdon ja
avainhenkildiden palkitsemis- ja kannustinjarjestelyja koskevasta
paatdksenteosta, joka perustuu hallituksen henkildsto- ja
palkitsemisvaliokunnan ehdotuksiin. Kaaviossa paapiirteissaan
esitetty paatdksentekoprosessi takaa, etta paatokset tehdaan
oikeudenmukaisesti ja puolueettomasti.

Paatdksentekoprosessi palkitsemiseen liittyvissé asioissa

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tekee ehdotuksen hallituksen palkkioista.

Varsinainen yhtiokokous

pPaattaa hallituksen palkkioista.

05 Tilinpaéatods

H

Tekee paatodkset toimitusjohtajan ja johtoryhnman jasenten
palkitsemisesta.
Paattaa lyhyen ja pitkan aikavalin kannustinjarjestelmista.

Toimitusjohtaja
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Hallituksen kannustinpalkkiot Hallitukselle maksetut palkkiot

Yhti¢kokous on vastuussa hallituksen kannustinpalkkioihin Hallituksen vuosipalkkiot Kokouspalkkiot

littyvist asioista. Vuoden 2019 yhtiékokous padtti siilyttas (EUR) (EUR)

hallitukselle maksettavat palkkiot ennallaan seuraavasti: . 2019 2018 2019 2018

« Puheenjohtaja, 66000 euroa vuodessa Matti K&éhkonen 66 000 61800 12 000 15 600
Sonat Burman-Olsson 36 900 - 11 400 -

* Varapuheenjohtaja, 49200 euroa vuodessa Elizabeth (Elly) Burghout 35 400 26 550 17 400 18 600

e Jasenet, 35400 euroa vuodessa. Martina Floel 35 400 35 400 19 200 25 800
Jari Rosendal 35 400 26 550 10 200 10 200

Palkkioita ei ole muutettu vuoden 2008 jalkeen. Laura Raitio 12 300 45 750 1800 15 600

Vuosipalkkion liséksi hallituksen jasenet saavat 600 euron Jean-Baptiste Re-nard 35 400 35 400 17 400 25 200

osallistumismaksun jokaisesta heidan kotimaassaan pidetysta Willem Schoeber 35 400 35 400 20 400 25 800

halli.tuksen tai .toimlikunne.\n kokguksesta ja 1200 eurlon osg!lis— Marco Wirén 32 450 35 400 18 000 19 800

tumismaksun jokaisesta jossakin muussa maassa pidetysta

hallituksen tai toimikunnan kokouksesta seka yhtion matkustus-

kaytannon mukaiset korvaukset. Puhelinkokouksista maksetaan Kokouspalkkioihin siséltyy my6s hallituksen erityistehtavien johdosta suoritettuja kokouspalkkioita. Kokouspalkkiot eivat sisalla matkakuluja.

sama palkkio kuin jasenen kotimaassa pidetyista kokouksista. Lis&tietoja hallituksen osakeomistuksista on vuosikertomuksessa sivuilla 77-78. Namé osakkeet ovat henkilsiden itse ostamia.

Yhtion kannustinjarjestelméat eivat koske hallituksen jasenia,
eivatka he saa tydsuorituksen perusteella maaraytyvia tai
osakkeisiin liittyvia palkkioita.
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Hallituksen toimintakertomus

Hallituksen toimintakertomus 2019............ 106
Tunnusluvut . ... 123
Tunnuslukujen laskentakaavat ................ 125
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Hallituksen toimintakertomus 2019

Nesteen vuosi 2019 oli erinomainen. Vertailukelpoinen likevoitto oli ennatykselliset 1 962 miljoonaa
euroa, kun se vuonna 2018 oli 1 422 miljoonaa euroa. Konsernin likevoitto oli 2 229 miljoonaa
euroa (1 022 miljoonaa). Nesteen rahavirta oli korkealla tasolla ja taloudellinen asema vahva.
Saavutimme 26,6 %:n keskimaaraisen sijoitetun padoman tuoton. Uusiutuvat tuotteet -segmentti
ylitti edellisvuoden erinomaisen tuloksen kasvattamalla myyntimaaria merkittavasti ja parantamalla
myyntikatetta. Myos Yhdysvaltojen takautuvalla BTC-verohelpotuspaatoksella vuosille 2018 ja 2019
oli positiivinen tulosvaikutus. Oljytuotteet-segmentin taloudellinen tulos oli 1&hes edellisvuoden tasolla,
vaikka jalostusmarginaalit heikkenivat. Marketing & Services -segmentti pystyi pitamaan vertailukel-
poisen likevoittonsa ennallaan ja kasvattamaan yksikkdkatteita kilpailluilla markkinoilla. Uusiutuvien
kasvustrategian toteuttaminen jatkui menestyksekkaasti vuonna 2019. Singaporessa aloitimme
rakennusty6t suuressa laajennushankkeessa, joka kasvattaa uusiutuvan lentopolttoaineen ja muiden
uusiutuvien tuotteiden tuotantoamme. Uusiutuvien lentopolttoaineiden ja uusiutuvien polymeerien
ja kemikaalien liketoiminnassa siirryttiin selvitysvaiheesta kaupalliseen toimintaan aloittamalla
saannolliset toimitukset. Uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa on avattu uusia markkinoita.
Voidaksemme paremmin keskittya uusiutuvien tuotteiden kasvustrategian toteuttamiseen, myimme
Neste Engineering Solutions -liiketoiminnan ydinliiketoiminnan ulkopuoliset osat ja Marketing &
Services -segmentin Vendjan toiminnot vuonna 2019. Hallitus esittad vuoden 2019 osingoksi 0,92
euroa osakkeelta (0,76), joka on yhteensa 706 miljoonaa euroa (583 milj.) ja ylimaaraista osinkoa
0,10 euroa osakkeelta, yhteensa 77 miljoonaa euroa.

Suluissa olevat luvut viittaavat vuoden 2018 vastaavaan ajanjaksoon, ellei toisin ole mainittu.

Konsernin vuoden 2019 tulos

Nesteen liikevaihto vuonna 2019 oli 15 840 miljoonaa euroa (14 918 milj.). Liikkevaihdon kasvu
johtui padasiassa myyntimaarien kasvusta ja Yhdysvaltain dollarin vaihtokurssin vahvistumisesta,
joista kummallakin oli noin 500 miljoonan euron positiivinen vaikutus liikevaihtoon edellisvuoteen
verrattuna. Konsernin vertailukelpoinen likevoitto oli 1 962 miljoonaa euroa (1 422 milj.).
Uusiutuvat tuotteet -segmentin vertailukelpoinen liikevoitto nousi 1 599 miljoonaan euroon (983
milj.) vuodesta 2018 merkittavasti kasvaneiden myyntimaarien, ja Yhdysvaltain vuosille 2018 ja
2019 myodnnetyn takautuvan BTC-verohelpotuspéattksen ansiosta. BTC-paatoksen vaikutus

oli 372 miljoonaa euroa. Oljytuotteet-segmentin vertailukelpoinen likevoitto 386 miljoonaa euroa
(897 milj.) oli hieman matalampi kuin vuonna 2018, mik& johtui pa&asiassa vitemarginaalin laskusta.
Marketing & Services -segmentin vertailukelpoista liikevoittoa 77 miljoonaa euroa (77 milj.) tukivat
kasvaneet yksikkdmarginaalit, mutta kiinteiden kustannusten nousu kumosi kasvun vaikutuksen.
Muut-segmentin vertailukelpoinen liikevoitto -98 miljoonaa euroa (-36 milj.) oli merkittavasti
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heikompi kuin vuonna 2018. Lasku johtui padasiassa Nynasin heikosta tuloksesta Yhdysvaltain
asettamien pakotteiden vaikutusten seurauksena.

Konsernin liikkevoitto oli 2 229 miljoonaa euroa (1 022 milj.). Liikevoittoon vaikuttivat varaston
arvostusvoitot, jotka olivat 180 miljoonaa euroa (-tappiot 273 milj.), seka avoimien hyddyke- ja
valuuttajohdannaispositioiden kaypien arvojen muutokset, jotka olivat 69 miljoonaa euroa (117 milj.)
ja liittyivat 1ahinna marginaalien suojaukseen. Myyntivoitot olivat 37 miljoonaa euroa (2 milj.) ja liittyivat
padasiassa Neste Engineering Solutionsin alueellisen liiketoimintayksikdn ja Marketing & Services
segmentin Vengjan liikketoiminnan myyntiin. Normaalin arvonalentumistestauksen tuloksena teimme
kolmannella neljannekselld 34 miljoonan euron alaskirjauksen, joka koski osakeomistustamme
Nynasissa. Neste Oil Bahrainin alaskirjaukseen tehtiin 30 miljoonan euron tarkistus neljannella
neljanneksella. Tulos ennen veroja oli 2 067 miljoonaa euroa (947 milj.), ja kauden voitto oli 1 789
miljoonaa euroa (775 milj.). Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos oli 2,04 euroa (1,50), ja osake-
kohtainen tulos oli 2,33 euroa (1,01).

Konsernin avainluvut (miljoonaa euroa)

2019 2018
Vertailukelpoinen liikevoitto 1962 1422
— varaston arvostusvoitot/-tappiot 180 273
— avoimien hyddyke- ja valuuttajohdannaispositioiden k&ypien
arvojen muutokset 69 117
— omaisuuden myyntivoitot/-tappiot 37 2
- arvonalentumiset -1 -198
— muut oikaisut —7 —48
Liikevoitto 2229 1022

— <
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" . Rahavirta, investoinnit ja rahoitus
Liikevaihto o o , , . .
Konsernin liiketoiminnan nettorahavirta vuonna 2019 oli 1 456 miljoonaa euroa (1 452 mil.).
2019 2018 Rahavirta oli edellisvuotta suurempi, vaikka kayttdpadoma ja maksetut verot kasvoivat merkittavasti.
Uusiutuvat tuotteet 4033 3 241 Rahavirta ennen rahoituseria oli 1 154 miljoonaa euroa (870 mil.). Konsernin kayttdpagoman
Olyytuotteet 10 416 10105 kiertonopeus oli 36,7 paivaa (21,0 paivad) liukuvalla 12 kuukauden jaksolla vuoden 2019 lopussa.
Marketing & Services 4193 4315 Kayttopadoman kiertonopeuden hidastuminen johtui pagasiassa joulukuun 2019 lopussa kirjatuista
Muut 246 264 Yhdysvaltain BTC-verohelpotukseen liittyvista saatavista.
Eliminoinnit -3 049 -3 007
Yhteensa 15 840 14918 2019 2018
Kayttokate (EBITDA) 2 731 1636
Vertailukelpoinen liikevoitto Omaisuuden myyntivoitot/-tappiot -37 -3
2019 2018 Muut oikaisut =77 -96
Uusiutuvat tuotteet 1 599 083 Nettokayttépéddoman muutos -780 103
Oliytuotteet 336 397 Rahoituskulut, netto —48 -37
Marketing & Services 77 77 Maksetut verot —383 —151
Muut Y _36 Liiketoiminnan nettorahavirta 1456 1452
Eliminoinnit ) 2 Investoinnit aineettomiin ja aineellisin hyddykkeisiin -568 -395
Yhteensa 1962 1422 Muut investoinnit 265 -187
Vapaa rahavirta (rahavirta ennen rahoituseria) 1154 870
Liikevoitto i ) o N . "
Rahavirtavaikutteiset investoinnit olivat 568 miljoonaa euroa (395 milj.) vuonna 2019.
2019 2018 o o . d ) N
Kunnossapitoinvestoinnit olivat 260 miljoonaa euroa (253 milj.), ja tuottavuusinvestoinnit ja strate-
L“Jusiutuvat tuotteot 1847 895 giset investoinnit olivat 307 miljoonaa euroa (142 mil.). Uusiutuvien tuotteiden investoinnit olivat 230
Oljytuotteet 406 170 miljoonaa euroa (139 milj.), ja ne liittyivat lahinna Singaporen jalostamon kapasiteetin laajennus-
Marketing & Services 102 144 hankkeeseen. Oljytuotteet-segmentin investoinnit olivat 264 miljoonaa euroa (178 mil;.), ja segmentin
Muut 128 -122 suurimmat yksittéiset projektit olivat Porvoon jalostamon vuoden 2020 seisokkiin littyvat investoinnit
Eliminoinnit =2 2 ja jatevesilaitoksen uudistus. Marketing & Services -segmentin yhteensé 23 miljoonan euron (23
Yhteensa 2229 1022 milj.) investoinnit keskittyivat vahittaismyynnin asemaverkostoon. Muut-segmentin investoinnit olivat

Taloudelliset tavoitteet

Nesteen tarkeimmat taloudelliset tavoitteet ovat keskiméaaraisen sijoitetun padoman tuotto verojen

jalkeen (ROACE) ja velan osuus kokonaispddomasta. ROACE-tunnusluku lasketaan vertailukelpoi-
sesta likevoitosta. Yhtion pitkén aikavalin ROACE-tavoite on 15 %, ja velan tavoiteosuus kokonais-
padomasta on alle 40 %. Joulukuun 2019 lopussa edellisten 12 kuukauden ajalta laskettu ROACE
oli vahvalla tasolla 26,6 % ja velan osuus kokonaispadomasta selvasti tavoitealueella alle 40 %.

31.12.2019 31.12.2018
Keskimaaraisen sijoitetun pddoman tuotto
verojen jélkeen (ROACE)", % 26,6 21,1
Velan osuus kokonaispddomasta, % -3,3 -1,5

Y Viimeiset 12 kuukautta
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50 miljoonaa euroa (55 milj.) ja liittyivat tietotekniikka- ja liketoimintainfrastruktuurin paivityksiin.
Konsernin korolliset nettovelat olivat joulukuun 2019 lopussa =191 miljoonaa euroa (=70 milj.
euroa vuoden 2018 lopussa). Nettorahoituskulut vuonna 2019 olivat 163 miljoonaa euroa (75 milj.).

Vuoden 2019 rahoituskulut siséltavat 59 miljoonan euron alaskirjauksen, joka liittyi osakaslaina-
saatavaan Nynasilta. Liséksi rahoituskuluista 36 miljoonaa euroa liittyi jalometallilainojen k&ypien
arvojen ja valuuttakurssien muutoksiin. Luottojen keskikorko joulukuun lopussa oli 1,9 % (3,4 %) ja
luottojen erdd@ntymisaika keskimaarin 3,2 vuotta (3,7). Korollisen nettovelan ja kayttdkatteen suhde
oli vuoden lopussa -0,1 (0,0) edellisten 12 kuukauden ajalta laskettuna.

Velan osuus kokonaispadomasta joulukuun 2019 lopussa oli =3,3 % (31.12.2018: —-1,5 %).
Konsernin vahva tase mahdollistaa kasvustrategiamme toteutuksen ja hyvan osingonmaksukyvyn
myos tulevaisuudessa.

Konsernin likvidit varat ja kayttamattomat sitovat luottolimiittisopimukset olivat joulukuun 2019
lopussa 2 863 miljoonaa euroa (31.12.2018: 2 860 milj.). Konserniyhtididen lainasopimuksissa ei ole
rahoituskovenantteja.

— <
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Suojauspolitikkansa mukaisesti Neste suojaa suuren osan seuraavien 12 kuukauden ennus-
tetusta nettovaluuttavirrastaan. Suojausinstrumentteina on kaytetty padasiassa valuuttatermiineja

ja -optioita. Tarkein suojattava valuutta on Yhdysvaltain dollari. Joulukuun 2019 lopussa konsernin
seuraavien 12 kuukauden valuuttasuojausaste oli noin 50 % myyntikatteesta.
Yhdysvaltain dollarin vaihtokurssit

2019 2018
EUR/USD -valuuttakurssi 1,12 1,18
EUR/USD efektiivinen valuuttakurssi 1,15 1,19
1) Efektiivinen valuuttakurssi siséltaé valuuttasuojausten vaikutuksen.
Segmenttikatsaukset
Nesteen liiketoiminnot on jaettu neljadn raportointisegmenttiin: Uusiutuvat tuotteet, Oljytuotteet,
Marketing & Services ja Muut.
Uusiutuvat tuotteet
Keskeiset tunnusluvut

2019 2018
Liikevaihto, MEUR 4 033 3 241
Kayttokate (EBITDA), MEUR 2013 1023
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR 1599 983
Liikevoitto, MEUR 1847 895
Sidottu pddoma, MEUR 3137 2 002
Sidotun pddoman tuotto, % 77,4 48,1
Vertailukelpoinen sidotun pagoman tuotto®, % 67,0 52,8

1 Viimeiset 12 kuukautta
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Tarkeimméat markkinatekijat

2019 2018
Vertailukelpoinen myyntikate, iman BTC-verohelpotusta, USD/tonni 644 600
Biomassapohjainen diesel (D4) RIN, USD/gallona 0,48 0,53
Kalifornian LCFS-péaasttoikeudet, USD/tonni 197 168
Palmuoliyn hinta®, USD/tonni 522 572
Jatteiden ja t&hteiden osuus raaka-aineista, % 80 83

1 CPO BMD 3rd, raakapalmudliyn kolmannen kuukauden futuurihinta Malesian pérssissa

Elainrasvan hinnat nousivat vuonna 2019 Euroopassa, Australiassa ja Uudessa-Seelannissa, koska
kysynta kasvoi maailmanlaajuisesti ja etenkin Kiinassa. Vahva kysynta tuki myos eurooppalaisen
kaytetyn paistorasvan hinnannousua. Kasvidljyjen hinnat laskivat vuoden 2019 alkupuoliskolla
soijadliyn hinnanlaskun vetamina. Kasvidljyjen hinnat kaantyivat nousuun vuoden jalkipuoliskolla,
koska rypsisato jai huonoksi, kysynta oli suurta ja raakapalmudljyn hinnat nousivat nopeasti
neljannelld neljdnnekselld. Raakapalmudliyn hinnannousu oli seurausta tuotannon kasvun hidastumi-
sesta ja vahvasta kysynnasta.

Soijadliyn hintakehitys ja pienille jalostamoille my&nnetyt vapautukset biopolttoainevelvoitteista
laskivat Renewable Identification Number (RIN) D4 -hintoja Yhdysvalloissa. D4 RIN -hinnat alkoivat
elpya vuoden toisella puoliskolla, mutta laskivat jalleen BTC-verohelpotuspaatdksen seurauksena
joulukuussa. Kalifornian Low Carbon Fuel Standard (LCFS) -paasttoikeuksien hinnat nousivat
vuoden kuluessa ja olivat korkeimmillaan 208 dollaria tonnilta. Vahva kysynté osavaltion yha
tiukempien kasvihuonekaasupaastojen vahennystavoitteiden seurauksena heijastui hintoihin.

Uusiutuvat tuotteet -segmentin koko vuoden vertailukelpoinen likevoitto oli 1 599 miljoonaa
euroa (983 milj.). Myyntimaara vuonna 2019 oli 2,85 miljoonaa tonnia eli yli 25 % edellisvuotista
suurempi, minka mahdollisti vuoden uusi tuotantoennatys. Myyntimaaran kasvulla oli 335
miljoonan euron positiivinen vaikutus vertailukelpoiseen likevoittoon edellisvuoteen verrattuna.
Vertailukelpoinen myyntikate oli my&s korkeampi kuin vuonna 2018, ja silla oli 93 miljoonan
euron positiivinen vaikutus vertailukelpoiseen likevoittoon edellisvuoteen verrattuna. Yhdysvaltain
takautuvalla BTC-verohelpotuspaatoksella vuosille 2018 ja 2019 oli 372 miljoonan euron positiivinen
vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon neljannella neljannekselld. Vuoden 2018 ensimmaisella
neljanneksella BTC-verohelpotuksen vaikutus vuodelta 2017 oli 140 miljioonaa euroa. Vuonna 2019
noin 67 % (72 %) myyntimaarasté suuntautui Eurooppaan ja 33 % (28 %) Pohjois-Amerikkaan.
Loppukayttéjille sataprosenttisena toimitettavan uusiutuvan dieselin osuus oli 26 % (30 %) kokonais-
maarasta vuonna 2019. Uusiutuvan dieselin tuotannon kayttéaste vuonna 2019 oli korkea 99 %

(84 %). Vuosikapasiteetti nostettiin 3 miljoonaan tonniin vuoden kuluessa. Raaka-aingjakauman
optimointi jatkui, ja jatteiden ja tahteiden osuus raaka-ainesy6tosta oli keskimaéarin 80 % (83 %).
Dollarin kurssin vahvistumisella oli 61 miljoonan euron positiivinen vaikutus segmentin vertailukel-
poiseen liikevoittoon vuoteen 2018 verrattuna. Segmentin kiinteat kustannukset vuonna 2019 olivat
63 miljoonaa euroa edellisvuotta suuremmat. Nousu liittyi padasiassa strategisiin kasvuhankkeisiin ja
resurssien vahvistamiseen.
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Tuotanto

2019 2018
Neste uusiutuva diesel, 1 000 tonnia 2872 2 368
Muut tuotteet, 1 000 tonnia 219 214
Kayttoaste, % 99 84
Myynti

2019 2018
Neste uusiutuva diesel, 1 000 tonnia 2 846 2 261
Euroopan osuus myyntimaarista, % 67 72
Pohjois-Amerikan osuus myyntiméaarista, % 33 28
Oljytuotteet
Keskeiset tunnusluvut

2019 2018
Liikevaihto, MEUR 10 416 10 105
Kayttokate (EBITDA), MEUR 637 515
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR 386 397
Liikevoitto, MEUR 406 170
Sidottu padoma, MEUR 2314 2257
Sidotun p&daoman tuotto, % 16,2 6,7
Vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto?, % 15,4 15,7
Y Viimeiset 12 kuukautta
Tarkeimmat markkinatekijat

2019 2018
Viitejalostusmarginaali, USD/bbl 5,82 6,19
Lisamarginaali, USD/bbl 4,73 5,00
Kokonaisjalostusmarginaali, USD/bbl 10,56 11,18
Urals-Brent-hintaero, USD/bbl -0,85 -1,51
Uralsin osuus jalostamoiden kokonaissy6tosta, % 72 69

Vuonna 2019 Brent-raakadljyn hinta vaihteli 55 dollarista 75 dollariin barrelilta. Raakadljyn
hintakehitys oli nousujohteista ensimmaéisella neljdnneksella toisen vuosineljanneksen alkuun,
jolloin raakadljyn hintataso oli 75 dollaria barrelilta. Toisen neljanneksen jélkipuolelta kolmannen
neljdnneksen lopulle raakadljymarkkinat olivat epavakaat ja hinnat padasiassa heikkenivat.
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Maailmantalouden nakymien heikentymiselld ja laskevilla kysyntdennusteilla oli suurempi vaikutus
oliymarkkinoihin kuin Yhdysvaltain ja Iranin valisten geopoliittisten jannitteiden kasvulla. Neljannella
neljanneksella raakadliymarkkinoita tukivat positiiviset odotukset Yhdysvaltojen ja Kiinan valisesta
kauppasopimuksesta. Brent-raakadljyn hinta oli 66 dollaria barrelilta vuoden lopussa ja keskimaarin
64,2 dollaria barrelilta vuonna 2019.

Venaldinen Russian Export Blend -raakadlyy (REB) oli vuonna 2019 keskim&arin 0,8 dollaria
barrelilta Pohjanmeren Brent-raakadljya edullisempaa ja vimeisella neljanneksella 1,5 dollaria
barrelilta edullisempaa. Keskiraskaan raakadljyn maailmanlaajuinen tarjonta oli yleisesti niukkaa
vuonna 2019, koska OPEC leikkasi raskaampien laatujen tuotantoa ja vienti Iranista ja Venezuelasta
vaheni. Huhti- ja toukokuussa REB-raakadljy oli Brent-raakadljya kallimpaa, kun orgaanisen kloorin
havaittiin pilanneen Druzhba-6ljyputkessa kuljetettavaa dliya. Korkearikkisen polttodljyn erittain
matalat marginaalit alkoivat leventaa REB-hintaeroa vuoden loppua kohti.

Viitemarginaali nousi alkuvuoden 2019 matalilta tasoilta lokakuuhun saakka, kun jalostamojen
kayttdasteiden leikkaukset sekéd mydhemmin jalostamojen kevaan kunnossapitokausi, kesan
ajokausi ja odottamattomat jalostamojen seisokit tukivat marginaalia. Jalostusmarginaalit olivat
yleisesti ottaen melko vaatimattomalla tasolla vuoden 2019 ensimmaiselld puoliskolla. Vuoden
jalkipuoliskolla marginaaleja nostivat Yhdysvalloissa tapahtunut jalostamorgjahdys kesakuun lopulla
seké hyokkays Saudi-Arabian dljyntuotantolaitoksiin syyskuussa. Marginaalikehitys kaantyi negatiivi-
seksi neljiannella neljannekselld, kun odotukset kaasudljyn kysynnan kasvusta laivalikenteessa IMO
2020 -saannoksen seurauksena alkoivat heikentyd, ja sijoittajat sulkivat spekulatiivisia kaasudljyposi-
tioitaan. Myd&s tiukat fyysiset raakadljymarkkinat ja erittdin matalat korkearikkisen raskaan polttodljiyn
marginaalit heikensivéat jalostusmarginaalia. Joulukuussa jalostusmarginaalit alkoivat elpya levenevan
REB-hintaeron ja keskitislemarginaalien kasvun vauhdittamina. Diesel-marginaalit olivat tuotteista
keskimaarin vahvimpia vuonna 2019. Nesteen viitemarginaali oli keskimaarin 5,8 dollaria barrelilta
vuonna 2019 ja keskimaarin 5,5 dollaria barrelilta neljiannella neljanneksella.

Oljytuotteiden koko vuoden vertailukelpoinen likevoitto oli 386 miljoonaa euroa (397 milj.).
Viitemarginaali oli vuoden 2019 aikana noin 0,4 dollaria barrelilta matalampi kuin vuonna 2018,

milld oli 34 miljoonan euron negatiivinen vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon. Lisamarginaali oli
keskimaarin 4,7 dollaria barrelilta, ja silld oli 12 miljoonan euron negatiivinen vaikutus edellisvuoteen
verrattuna. Dollarin kurssin vahvistumisella oli 53 miljoonan euron positiivinen vaikutus vertailukel-
poiseen liikevoittoon vuoteen 2018 verrattuna. Segmentin kiintedt kustannukset vuonna 2019 olivat
23 miljioonaa euroa pienemmat kuin edellisvuonna, mika johtui padasiassa operatiivisen toiminnan
tehostumisesta. Perusdljyliketoiminnan kannattavuus oli merkittavasti heikompi kuin vuonna 2018
johtuen haasteellisesta perusoéljymarkkinasta.

Tuotanto

2019 2018
Jalostamo
— tuotanto, 1 000 tonnia 13 888 13 959
— kayttoaste, % 93 89
Jalostamon tuotantokustannukset, USD/bbl 4,8 4,9
Bahrainin perusoljylaitos (Nesteen osuus), 1 000 tonnia 170 190

— <
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Myyntimaarat paatuotelajeittain, miljoonaa litraa
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2019 % 2018 % 2019 2018
Keskitisleet 6 985 48 7119 49 Bensiini, asemien myynti 974 1049
Kevyet tisleet? 4713 88 4732 33 Diesel, asemien myynti 1738 1764
Raskas polttodlyy 1219 9 1177 8 Lammitysoliy 665 669
Perusoliyt 436 3 483 3
Muut tu?“eet olels / 922 6 Liikevaihto markkina-alueittain, milj. euroa
Yhteensa 14 418 100 14 433 100
: — : : 2019 2018
’ ' Luoteis-Venaja 245 299
. . o X Baltian maat 884 867
Myynti omasta tuotannosta markkina-alueittain (1 000 tonnia)
2019 % 2018 %
[tameren alue® 8512 59 8770 61 Muut
Muu Eurooppa 4163 29 3930 27 )
Pohjois-Amerikka 1169 8 1016 7  Keskeiset tunnusluvut
Muut alueet 574 4 717 5 2019 2018
1 Suomi, Ruotsi, Viro, Latvia, Liettua, Puola, Tanska Vertailukelpoinen likevoitto, MEUR sk 36
Liikevoitto, MEUR -123 -122
Marketing & Services Muut-segmentti siséltda Neste Engineering Solutions -yhtion, Nesteen ja Petréleos de Venezuelan
(PdVSA) omistaman yhteisyrityksen Nynasin (Nesteen omistusosuus 49,99 %) seka konsernin
Keskeiset tunnusluvut yhteiset kustannukset. Muut-segmentin koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli —98 miljoonaa
2019 2018 euroa (=36 milj.), josta Nynasin osuus oli =52 miljoonaa euroa (—12 milj.). Nynasin toimintaan ovat
Liikevaihto, MEUR 4193 4315 vaikuttaneet merkittavasti pakotteet, jotka kohdistuvat sen enemmistéomistajaan, Venezuelan
Kayttokate (EBITDA), MEUR 134 101 valtion omistamaan PdVSA-yhtidon. Koska Nesteen osakeomistus Nynasissa ja lainasaatava
Vertailukelpoinen likevoitto, MEUR 77 77 Nynasilta alaskirjattiin kokonaan vuoden 2019 kolmannella neljannekselld, Nynas ei vaikuttanut
Lilkevoitto, MEUR 102 77 Muut-segmentin taloudelliseen tulokseen neljannella neljanneksella.
S!dottu peia"oma, MEUR e 249 Osakkeet, kaupankaynti ja omistus
Sidotun padédoman tuotto?, % 35,3 29,1 ) o I s N I
- . - — Nesteen osakkeilla kdydaan kauppaa paaasiassa Nasdaq Helsinki Oy:ssé. Vuoden viimeinen
Vertailukelpoinen sidotun p&&oman tuotto®, % 26,7 29,1

1 Viimeiset 12 kuukautta

Marketing & Services -segmentin koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli 77 miljoonaa euroa
(77 milj.). Keskimaaraiset yksikkokatteet kasvoivat, milla oli 16 miljoonan euron positiivinen vaikutus
edellisvuoteen verrattuna. Myyntimaaramme olivat matalammat kuin vuonna 2018, ja niiden laskulla
oli 5 miljioonan euron negatiivinen vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon. Segmentin kiinteat
kustannukset olivat 12 miljoonaa euroa korkeammat kuin vuonna 2018, mik& johtui pa&asiassa
konserniveloitusten allokaatiomuutoksista, markkinointikustannuksista ja strategisten hankkeiden
kustannuksista. Venajan liiketoimintojen myynti saatiin paatdkseen lokakuussa.
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noteeraus oli 31,02 euroa. Se oli 38,2 % korkeampi kuin vuoden 2018 lopussa. Osakkeen
kokonaistuotto (TSR) oli 41,5 % (29,4 %) vuonna 2019. Vuonna 2019 osakekurssi oli korkeim-
millaan 33,33 euroa ja alimmillaan 22,19 euroa. Yhtidn markkina-arvo oli 23,9 miljardia euroa
31.12.2019. Paivittain vaihdettiin keskimaarin 1,23 miljoonaa osaketta, mika on 0,2 % osakkeiden
kokonaismaéaarasta.

Nesteella oli hallussaan joulukuun 2019 lopussa 1 527 458 yhtién omaa osaketta. Osakemaara
kolminkertaistui maksuttomassa osakeannissa, josta yhtidkokous teki paatoksen 2.4.2019.

Joulukuun 2019 lopussa kaupparekisteriin merkitty Nesteen osakepadoma oli 40 miljoonaa
euroa ja osakkeiden kokonaismaéara 769 211 058. Hallitus on varsinaisen yhtidkokouksen 2.4.2018
myontdman valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan yhtion hallussa olevien omien osakkeiden
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luovuttamisesta yhdelld tai useammalla paatoksella siten, etté luovutettavien osakkeiden maara on

yhteenséa enintdaan 3 000 000 kappaletta.

Hallituksella ei ole valtuutusta laskea likkeelle vaihtovelkakirjalainoja, osakeoptioita tai uusia

osakkeita.
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Omistusjakauma 31.12.2019

Omistettujen osakkeiden mukaan

Vuoden 2019 lopussa Suomen valtio omisti suoraan 36,0 % osakkeista (36,4 % vuoden 2018 Osakkeita 0:;';:;?;' %ocr’:ii't(;?:g Osakkeita % osakkeista
lopussa). Ulkomaiset omistajat omistivat 38,1 % (37,6 %), suomalaiset instituutiot 18,2 % (18,3 %)
ja kotitaloudet 7,8 % (7,7 %) osakkeista. 1-100 23 964 30,8 % 1075718 0.1 %
101-500 28777 36,9 % 7 744 862 1,0 %
501-1 000 10772 13,8 % 7 805 475 1,0 %
Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2019 1001-5 000 12 091 15,5 % 25253 194 33 %
Osakkeenomistaja Osakkeita % osakkeista 5001-10 000 1399 1,8 % 9580776 1,2 %
Suomen valtio / Valtioneuvoston kanslia 276 603 132 3596 % 1000150000 743 1.0 % 13 767 907 1.8 %
Valtion Kehitysyhtio Vake Oy 63 894 123 8319  20001-100000 62 0.1 % 4210226 0.5 %
Keskininen tybelikevakuutusyhti Varma 12175615 1589%  00001-500000 49 01 % 10879 052 1,4 %
Keskindinen Elékevakuutusyhtio lImarinen 8 503 000 1,11 % 500 OO1? 32 0.0 % 688 893 848 89,6 %
Kansanelakelaitos / Elakevastuurahasto 7945272 1,03 % IYr.wteensal ——— 77889 100,0 % 769211 058 100,0 %
Valtion Elakerahasto 4775 637 0.62 % joista hallintarekisterissa 11 288776177 37,5 %
Kurikan kaupunki 4 652 625 0,60 %
Keskindinen Tydelakevakuutusyhtio Elo 3560 000 0,46 %  Omistajaryhmittéin
OP-Suomi 3102 295 0,40 % % osakkeista
Schweizerische Nationalbank 2 295 950 0,30 % Valtionhallinto® 44,3 %
Sijoitusrahasto Danske Invest Suomi Osake 1585 000 0,21 % Ulkomaiset osakkeenomistajat 38,1 %
Neste Oyj 1 527 458 0,20 %  Kotitaloudet 7.8 %
Sijoitusrahasto Saastépankki Kotimaa 1 063 500 0,14 %  Julkishallinto 5.6 %
ODIN Norden 984 557 0,13 % Pankit ja vakuutuslaitokset 1,9 %
Sigrid Juséliuksen S&tio 915 600 0129  Yritykset 1.1 %
Seligson & Co OMX Helsinki 25 Pérssinoteerattu Rahasto 772 326 010%  Yoittoa tavoitislemattomat yhteisot 1.8%
Suomen Kulttuurirahasto Sijoitusrahasto 760 030 0,10 % Yhteensa 100,0 %
Sijoitusrahasto Nordea Pro Suomi 720 756 0,09 % 1 Sis&ltéa Suomen valtion ja Vake Oy:n omistuksen
Sijoitusrahasto Nordea Pohjoismaat 705019 0,09 %
Alhopuro Eero Sakari 648 135 0,08 % Corporate governance
Yhtion hallinto on jaettu yhtikokouksen, hallituksen ja toimitusjohtajan kesken. Varsinainen
20 suurinta omistajaa yhteensa 397 190 030 51,64 %  yhtiskokous nimittaa yhtiskokouksen nimitystoimikunnan esityksen pohjalta hallituksen toimikaudelle,
Hallintarekisterdidyt 288 776 177 3754 % joka kesta4 valintaa seuraavan varsinaisen yhtidkokouksen loppuun. Hallitus valitsee yhtislle
Muut 83 244 851 10,82 %  toimitusjohtajan ja tekee paatdksen hanen erottamisestaan.
Kaikki osakkest yhteensg 769 211 058 100,00 % Varsinainen yhtiokokous voi tenda muutoksia yhtiojarjestykseen hallituksen esityksen pohjalta.
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Neste Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin Helsingissa 2.4.2019. Yhtidkokous vahvisti vuoden
2018 tilinpaatdksen ja konsernitilinpaatdksen ja myonsi vastuuvapauden hallitukselle ja toimitusjoh-
tajille vuodelta 2018. Lisaksi yhtibkokous hyvaksyi hallituksen ehdotuksen voitonjaosta. Ehdotuksen
mukaan vuodelta 2018 maksetaan osinkoa 2,28 euroa osakkeelta. Osinko maksetaan kahdessa
erassa.

— <
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Osingon ensimmainen era (1,14 euroa osakkeelta) maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon
ensimmaisen maksueran tasmaytyspaivana torstaina 4.4.2019 oli merkittyna Euroclear Finland Oy:n
pitdmaan yhtién osakasluetteloon. Ensimmainen osinkoera maksettiin torstaina 11.4.2019.

Osingon toinen era maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon toisen maksueran tasmaytys-
paivana perjantaina 4.10.2019 oli merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdm&aan yhtion osakasluet-
teloon. Toinen osinkoera maksettiin perjantaina 11.10.2019. Yhtidkokouksen hyvéksyttya hallituksen
ehdotuksen maksuttomasta osakeannista osingon toinen era jakautui yhden vanhan ja kahden
uuden osakkeen kesken siten, etta kullekin osakkeelle maksettiin osinkoa 0,38 euroa osakkeelta.

Yhtiokokous hyvaksyi myds hallituksen ehdotuksen yhtién osakkeen likviditeetin parantamisesta.
Maksuttomassa osakeannissa osakkeenomistajille annettiin uusia osakkeita omistuksen mukaisessa
suhteessa siten, etté kutakin osaketta kohti annetaan kaksi uutta osaketta (ns. split). Lisaksi
maksuttomassa osakeannissa annettiin vastaavasti maksutta uusia osakkeita yhtidlle itselleen yhtion
hallussa olevien omien osakkeiden perusteella.

Kokouskutsun paivamaaran mukaisten osakkeiden lukumaaran perusteella uusia osakkeita
annettiin 512 807 372 kappaletta. Osakkeet annettiin osakkeenomistajille, jotka oli osakeannin
tasmaytyspaivana 4.4.2019 merkitty Euroclear Finland Oy:n pitdmaan osakasluetteloon. Maksuton
osakeanti toteutettiin arvo-osuusjérjestelmassa, eika se vaatinut osakkeenomistajilta toimenpiteita.
Uudet osakkeet tuottivat osakkeenomistajan oikeudet 4.4.2019 alkaen, kun ne oli rekisterdity
kaupparekisteriin. Uudet osakkeet kirjattiin osakkeenomistajien arvo-osuustileille 5.4.2019. Uudet
osakkeet eivat oikeuttaneet edellda kuvatun osingonmaksun ensimmaiseen erdan, mutta ne
oikeuttivat osingon toiseen eraan.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ehdotuksen mukaisesti hallituksen jasenmaaraksi vahvis-
tettiin kahdeksan. Hallituksen jaseniksi seuraavan varsinaisen yhtiékokouksen loppuun asti valittiin
hallituksen nykyiset jasenet Matti Kahkonen, Elizabeth (Elly) Burghout, Martina Floel, Jean-Baptiste
Renard, Jari Rosendal, Willem Schoeber ja Marco Wirén seka uutena jasenena Sonat Burman-
Olsson. Matti Kéhkdnen nimitettiin uudelleen hallituksen puheenjohtajaksi ja Marco Wirén nimitettiin
uudeksi varapuheenjohtajaksi. Hallituksen jasenten esittelyt ovat luettavissa yhtion verkkosivuilta.
Yhtiokokous paatti pitda hallituksen vuosipalkkiot ennallaan.

Nesteen hallitus kokoontui heti yhtidkokouksen jalkeen ja valitsi kahden valiokuntansa jasenet.
Matti Kahkonen valittiin henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajaksi ja Elizabeth (Elly)
Burghout, Jean-Baptiste Renard ja Jari Rosendal sen jaseniksi. Tarkastusvaliokunnan puheenjohta-
jaksi valittin Marco Wirén ja jaseniksi Sonat Burman-Olsson, Martina Fléel ja Willem Schoeber.

Hallituksen esityksen mukaisesti yhtion tilintarkastajaksi valittin seuraavan varsinaisen yhtidko-
kouksen loppuun asti KHT-yhteisd PricewaterhouseCoopers. Paavastuullinen tilintarkastaja on KHT
Markku Katajisto. Tilintarkastajalle suoritetaan palkkio yhtion hyvaksyman laskun perusteella.

Yhtiokokous hyvaksyi hallituksen ehdotuksen valtuuttaa hallitus paattamaan yhtion hallussa
olevien omien osakkeiden luovuttamisesta seuraavin ehdoin:

Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattamaan yhtion hallussa olevien omien osakkeiden
luovuttamisesta yhdella tai useammalla paatdksella siten, etté valtuutuksen nojalla luovutettavien
osakkeiden maara on yhteensa enintédn 3 000 000 kappaletta, miké& vastaa noin 0,39:8a prosenttia
yhtion kaikista osakkeista sen jélkeen, kun maksuttomassa osakeannissa annettavat uudet osakkeet
on rekisterdity.
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Yhtiolla olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa yhtion osakkeenomistajille siind suhteessa kuin
he ennestaan omistavat yhtion osakkeita tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla
osakeannilla, jos siihen on yhtion kannalta painava taloudellinen syy, kuten osakkeiden kayttaminen
vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa tai muissa yhtion liiketoimintaan kuuluvissa jarjeste-
lyissd, investointien rahoittaminen tai osakkeiden kayttaminen osana yhtion kannustinjarjestelmaa.

Yhtidn hallussa olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa joko maksua vastaan tai maksutta.
Suunnattu osakeanti voi olla maksuton vain, jos siihen on yhtion kannalta ja sen kaikkien osakkeen-
omistajien etu huomioon ottaen erityisen painava taloudellinen syy.

Hallitus paattaa muista osakeantiin liittyvistéa ehdoista. Valtuutus on voimassa 30.6.2022 saakka.
Valtuutus kumoaa yhtidkokouksen 5.4.2018 hallitukselle myéntaman valtuutuksen paattaa omien
osakkeiden luovuttamisesta.

Neste julkaisee selvityksen hallinnointi- ja ohjausjarjestelmasta erillisend dokumenttina.

Innovaatiot

Kevaalla 2019 perustettiin uusi Neste Innovation -organisaatio edistdmaéan strategian toteuttamista
myds lisdamalla olennaisesti kaytettavissé olevia resursseja. Tutkimuksen ja kehityksen vahvan
ytimen lisdksi Neste Innovation koostuu nyt kolmesta liiketoiminta-alustasta seka erityisyksikdista,
jotka edistavat uusien mahdollisuuksien 6ytamisté ja ulkoista yhteisty6ta. Uudet liketoiminta-alustat
keskittyvat uusiin polttoaine- ja kemikaaliratkaisuihin, joissa hyddynnetéan lignoselluloosaa, levia,
kiintedad yhdyskuntajatetta ja uusiutuvaa sahkoa paaasiallisina energialahteind. Tama nopeuttaa
Nesteen uudistumista ja uusien vastuullisten liiketoimintojen kehittamista seka edistaa samalla
vahvaa kasvua nykyisissa uusiutuvaan tielikenteeseen, iimailuun ja uusiutuviin polymeereihin ja
kemikaaleihin liittyvissa liiketoiminnoissamme. Uusiutuvan lentopolttoaineen, vaharikkisen laivapoltto-
aineen ja uusien biopohjaisten muovien ja kemikaalien kaupallistamista tuettiin onnistuneesti vuonna
2019.

Nesteen innovaatiotoiminnan kustannukset vuonna 2019 olivat yhteensé 54 miljoonaa euroa
(48 milj.). Keskeisia saavutuksia olivat uusiutuvien raaka-aineiden valikoiman jatkuva laajentaminen
heikompilaatuisiin jatteisiin ja téhteisiin seka onnistunut kapasiteetin lisdys nykyisissé uusiutuvien
tuotteiden tuotantolaitoksissa. Neste kaytti 2,8 miljoonaa tonnia jate- ja tdhderaaka-aineita vuonna
2019 ja lisasi etenkin kaytetyn paistorasvan kayttoa. Kapasiteetin lisdys tuotantolaitoksissa kasvatti
tuotannon kokonaiskapasiteettia yli 200 000 tonnilla vuodessa.

Jatemuovin hyddyntamista raaka-aineena koskevan teknologian kehitys eteni yhteistydssa
ulkoisten kumppanien kanssa kemiallisen kierratyksen arvoketjussa. Tavoitteena on hyddyntaa yli
miljoona tonnia jatemuoviraaka-ainetta vuonna 2030. Tama tyd keskittyi kumppanuuksien rakenta-
miseen jatteenkierratysyritysten kanssa seké jatemuovin nesteytysteknologioiden varmennukseen.

Neste Innovation -organisaation ulkoiset tutkimuskulut kaksinkertaistuivat vuonna 2019.
Organisaation tavoitteena oli lisata strategista yhteisty6ta ulkoisten kumppanien seké keskeisten
yliopistojen ja laitosten kanssa. Strateginen tutkimusyhteisty6 aloitettiin esimerkiksi Aalto-yliopiston,
Abo Akademin ja VTT:n kanssa. Lisaksi kaynnistettiin useita uusia ja jatkettiin kaynnissa olevia
kansainvalisia yhteistydhankkeita akateemisten ja teollisten kumppanien kanssa.
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Vuoden 2019 tarkeimmat tapahtumat

Neste iimoitti 22.1.2019 sijoittuneensa kolmanneksi Corporate Knightsin vastuullisimpien yritysten
Global 100 -listalla. Tama on toinen kerta, kun Neste sijoittui kolmen parhaan joukkoon. Yhtié on nyt
13. kertaa perakkain mukana Global 100 -listalla. Mikdan muu energiayhtit ei ole yltényt listalle yhta
monta kertaa perakkain.

Neste ilmoitti 6.2.2019 eduskunnan hyvaksyneen lain, jolla biopolttoaineiden osuutta tieliiken-
teessa nostetaan asteittain 30 prosenttiin vuoteen 2029 mennessa. Lisdksi eduskunta hyvaksyi
lain biopolttodljyn jakeluvelvoitteesta. Neste jakaa hallituksen ndkemyksen siitg, etta tarvitaan suuri
maaré kestavasti tuotettuja biopolttoaineita, jotta likenteen ilmastopaéastoja voidaan vahentaa
nopeasti ja riittavasti ensi vuosikymmenelld. Liikenteen péaastdjen vahentamisessa tarvitaan useita
keinoja: energiatehokkuutta, parempaa likennesuunnittelua, enemman joukkoliikennetté seké uusia
kayttovoimia ja teknologioita, kuten s&hko- ja kaasuautoja.

Neste ilmoitti 19.2.2019 paattdneensa uudistaa organisaatiorakennettaan edistadkseen
uusiutuvien tuotteiden globaalin kasvustrategian menestyksekasta toteuttamista. Nesteen
kasvava Uusiutuvien tuotteiden liiketoiminta-alue jaettiin kolmeen liketoimintayksikkd6n ja yhteen
operatiiviseen alustaan: Renewable Road Transportation, Renewable Aviation, Renewable Polymers
& Chemicals seka Renewables Platform. Nesteen johtoryhman jasenten vastuualueisiin tehtiin
useita muutoksia, ja johtoryhmaan nimitettiin kaksi uutta jasenta. Carl Nyberg nimitettiin Renewable
Road Transportation -liketoimintayksikon johtajaksi. Matti Lehmus nimitettiin Renewables Platform

-yksikdsta vastaavaksi johtajaksi. Renewables Platform vastaa uusiutuvien tuotteiden tuotannon ja
toimitusketjun johtamisesta ja kehittamisesta. Matti Lehmus oli nimityshetkelld Nesteen Oljytuotteet-
liketoiminta-alueesta vastaava johtaja ja johtoryhman jasen. Marko Pekkola nimitettiin Oil Products

-liketoimintayksikon johtajaksi. Kaikki muutokset tulivat voimaan 1.5.2019.

Neste ilmoitti 27.2.2019 pitdvansa padomamarkkinapaivan Lontoossa. Tilaisuus koostui
toimitusjohtaja Peter Vanackerin ja talous- ja rahoitusjohtaja Jyrki Maki-Kalan esityksistéa, joissa
kasiteltiin yhtion strategiaa, markkinanakymia, kestavaa kannattavaa kasvua seké kassavirran tuotta-
mista. Nesteen uudistetun pitkan aikavélin strategian mukaan yhtion tavoitteena on tulla globaaliksi
johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa. Strategia on suunniteltu viemaan Nestetta
eteenpdin nopeammin ja rohkeammin, jotta yhtié voisi saavuttaa sekéa vastuullisuustavoitteensa etta
kannattavan kasvun tavoitteensa. Nesteen tavoitteena on muun muassa vahentaa asiakkaidensa
kasvihuonekaasupé&éstéjé vuosittain véahintdan 20 miljioonalla CO,-ekvivalenttitonnilla vuoteen 2030
mennessa, pienentdd oman tuotantonsa hiilijalanjalke& nopeammin kuin EU:n ilmasto- ja energia-
tavoitteet velvoittavat, laajentaa yhtion lopputuotemarkkinoita lentolikenteeseen ja polymeereihin,
tulla ratkaisujen tarjoajaksi kemiallisessa kierratyksessa, laajentaa yhtion ainutlaatuista globaalia
asemaa jate- ja tdhderaaka-aineissa, jatkaa edelldkavijana uusiutuvien tuotteiden tuotanto-
kapasiteetissa vahintaan 40 %:n markkinaosuudella ja tuottaa arvoa verrokkiyrityksia paremmin.
Yhtion taloudelliset tavoitteet ja osinkopolitikka pysyivat ennallaan.

Neste iimoitti 4.3.2019 Ruotsin esittdneen ehdotuksen maan iimailualan paastdjen vahentami-
seksi osana Ruotsin kunnianhimoista tavoitetta olla riippumaton fossiilisista polttoaineista vuoteen
2045 mennessa. Ehdotuksen mukaan Ruotsissa otettaisiin kayttdéon kasvihuonekaasupaastdjen
vahennysvelvoite Ruotsissa myytaville lentopolttoaineille. Vahennystavoite olisi 0,8 % vuonna 2021
ja nousisi asteittain 27 %:iin vuoteen 2030 mennessa. Taman ehdotuksen mydéta Ruotsista tulee
kiistaton johtaja lentoliikenteen paastojen vahentamisessa. Norja on iimoittanut velvoittavansa
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lentopolttoaineen toimittajat lisédmaan polttoaineeseen vahintaan 0,5 % biopolttoainetta vuodesta
2020 alkaen. Markkinoiden kapasiteetti riittda siihen, ettd Ruotsiin ja Norjaan voidaan toimittaa
ennakoitu maara uusiutuvaa lentopolttoainetta. Neste on tuottanut jatteista ja tahteista valmistettua
Neste MY uusiutuvaa lentopolttoainetta kaupallisessa mittakaavassa ja aikoo kasvattaa tuotanto-
volyymia tulevina vuosina.

Neste ilmoitti 4.4.2019, ettd yhtikokouksen 2.4.2019 paattamassa maksuttomassa osake-
annissa (ns. split) annetut 512 807 372 uutta osaketta oli merkitty kaupparekisteriin. Maksuttomassa
osakeannissa annettiin uusia osakkeita osakkeenomistajille maksutta omistuksen mukaisessa
suhteessa siten, etta kutakin osaketta kohti annettiin kaksi uutta osaketta. Neste Oyj:n osakkeiden
kokonaismaara maksuttoman osakeannin jalkeen on 769 211 058 osaketta.

Neste iimoitti 15.4.2019, etta Neste ja kansainvalinen lentopolttoainetuotteiden ja -palvelujen
toimittaja Air BP olivat tehneet yhteistydsopimuksen, joka koskee kestavasti tuotetun uusiutuvan
lentopolttoaineen toimituksia lentoyhtio- ja lentokenttaasiakkaille Ruotsissa vuonna 2019.

Neste iimoitti 23.5.2019, etté Neste ja Teknologian tutkimuskeskus VTT olivat sopineet
strategisesta yhteisty6std, jolla edistetaan tutkimusympéristéjen yhteiskayttoa ja kehittdmista
Suomessa. Yhteistyon tavoitteena on vahvistaa suomalaista osaamista, jolla kehitetédan bio- ja
kiertotalouden innovaatioita ja puhtaampia polttoaineratkaisuja. Nesteen ja VTT:n strategisen
yhteistydn perustana on kaksi erillista investointipaatosta. Neste rakennuttaa ajoneuvojen
testaukseen tarkoitettua tutkimuslaitteistoa Porvoon Kilpilahdessa, ja VTT on paattanyt investoida
katalyyttisten prosessien tutkimusymparistoon Espoon Bioruukissa. Sopimukset mahdollistavat seka
Nesteelle ettd VTT:lle ndiden ymparistdjen yhteiskayton tulevissa hankkeissa.

Neste ilmoitti 18.6.2019, ettd Neste ja LyondellBasell olivat tuottaneet ensimmaista kertaa
samanaikaisesti biopohjaista polypropeenia ja biopohjaista polyeteenia kaupallisessa mittakaavassa.
Yhteistyohankkeessa kaytettin Nesteen uusiutuvia hiilivetyja, jotka on jalostettu vastuullisesti
tuotetuista biopohjaisista raaka-aineista, kuten jate- ja tdhdeperaisista 0Oljyista. Hankkeessa tuotettiin
onnistuneesti useita tuhansia tonneja biopohjaisia muoveja, jotka on hyvaksytty kaytettavaksi
elintarvikepakkauksissa ja joita LyondellBasell markkinoi.

Neste iimoitti 19.6.2019, ettd Neste Engineering Solutions ja teknisiin konsulttipalveluihin
erikoistunut Rejlers olivat sopineet strategisesta kumppanuudesta. Kumppanuus vahvistaa
Neste Engineering Solutionsin toimituskykyéa ja mahdollistaa keskittymisen Nesteen strategian
toteuttamiseen. Osana kumppanuussopimusta Rejlers ostaa Neste Engineering Solutionsin
alueellisen liketoimintayksikon ja osapuolet tekevat pitk&aikaisen yhteistydsopimuksen. Kyseinen
yksikk® koostuu Turun, Kotkan, Oulun, Ruotsin ja Yhdistyneiden Arabiemiirikuntien toiminnoista ja
henkildstosta, pois lukien NAPCON:-liiketoimintayksikkd.

Neste iimoitti 28.6.2019 nimittaneensa kemian maisteri Mercedes Alonson Renewable Polymers
and Chemicals -liiketoimintayksikdn johtajaksi ja Nesteen johtoryhman jaseneksi. Han siirtyi
Nesteen palvelukseen syyskuussa 2019, ja han raportoi toimitusjohtaja Peter Vanackerille. Lisaksi
han toimii Nesteen Saksan toimipisteen johtajana. Mercedes Alonso siirtyi Nesteen palvelukseen
LyondellBasellilta.

Neste iimoitti 5.7.2019 allekirjoittaneensa sopimuksen polttoaineen vahittaiskauppansa
myynnista Tatneftille, joka on Venajan johtavia 6ljy- ja kaasuyrityksid. Kauppaan kuuluu 75 asemaa
Pietarin alueella seka terminaali. Luopuminen ei vaikuta Nesteen Marketing & Services -liketoiminta-
yksikon toimintaan Suomessa ja Baltian maissa. Nesteen tavoitteena on tulla globaaliksi johtajaksi
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uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa. Luopumalla Venajan polttoaineen vahittéiskaupasta
pystymme keskittymaan ensisijaisiin strategisiin tavoitteisimme. Kaupan toteutuminen edellyttaa
Venajan kilpailuviranomaisten hyvaksyntaa, ja kauppa arvioidaan saatavan paatdkseen vuoden 2019
loppuun mennessa.

Neste iimoitti 31.7.2019 juhlistaneensa Singaporen uusiutuvien tuotteiden tuotantokapasiteetin
ja uuden tuotantolinjan laajennusta peruskiven julkistamisella. Noin 1,4 miljardin euron arvoisen
investoinnin rakennustyot aloitettiin vuoden alussa. Singaporen laajennus on tarkeé askel
uusiutuvien tuotteiden kasvustrategiamme toteutuksessa globaalisti seké alku maailman ainut-
laatuisimmalle ja edistyneimmaélle uusiutuvien tuotteiden jalostamolle. Singaporen investointi lisda
Nesteen uusiutuvien tuotteiden kokonaiskapasiteettia Singaporessa jopa 1,3 miljoonalla tonnilla
vuodessa, mik& kasvattaa uusiutuvien tuotteiden vuotuisen kokonaistuotantokapasiteetin lahes 4,5
miljoonaan tonniin vuonna 2022. Nesteen tavoitteena on kaynnistad uusi tuotantolinja vuoden 2022
ensimmaisen puoliskon aikana.

Neste iimoitti 2.8.2019 nimittdneensa Thorsten Langen, M.Sc. (Banking and Auditing),
Renewable Aviation -liiketoimintayksikdn johtajaksi ja Nesteen johtoryhman jaseneksi. Han
siirtyy Nesteen palvelukseen viimeistaan helmikuussa 2020, ja han raportoi toimitusjohtaja Peter
Vanackerille. Thorsten Lange siirtyy Nesteen palvelukseen Lufthansa Groupista.

Neste ilmoitti 15.8.2019, etta se auttaa laivayhtidité vastaamaan tiukentuviin rikkidioksidipaas-
tévaatimuksiin ja tarjoaa niille uuden polttoaineen, jonka rikkipitoisuus tayttaa IMO2020-saantelyn
vaatimukset. Neste Marine™ 0.5, joka siséltad enintéan 0,5 % rikkia, tuodaan markkinoille vuoden
2019 neljannen neljanneksen aikana. Valitsemalla Nesteen vaharikkisen polttoaineen laivayhtiot
saavat helposti kayttddnotettavan ratkaisun, jonka ansiosta ne pystyvat valittomasti tayttamaan
globaalin rikkirajoitteen vaatimukset.

Neste iimoitti 18.9.2019, etta sen osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan on valittu puheen-
johtajaksi osastopaallikké Kimmo Viertola valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosastolta ja
jaseniksi varatoimitusjohtaja (sijoitukset) Reima Rytsola Keskinainen tydelakevakuutusyhtié Varmasta,
toimitusjohtaja Jouko Polonen Keskindinen Eldkevakuutusyhtio limarisesta seké Nesteen hallituksen
puheenjohtaja Matti Kahkénen. Yhtiokokouksen 4.4.2013 tekeman paatdksen mukaisesti
nimitystoimikuntaan valitaan nelja jasentd, joista yhtién kolme suurinta osakkeenomistajaa syyskuun
ensimmaisen arkipaivan tilanteen mukaan ovat kukin oikeutettuja nime&dmaan yhden jasenen.
Toimikunnan neljantena jasenena toimii yhtion kulloinenkin hallituksen puheenjohtaja.

Neste iimoitti 20.9.2019 avaavansa toimiston Shanghaissa ja aloittavansa uusiutuvien raaka-ai-
neiden hankinnan Kiinassa. Neste ostaa jatteita ja tahteita uusiutuvien tuotteiden raaka-aineiksi
paikallisilta keradjilta Kiinan itarannikolta, erityisesti Shanghain alueelta, mutta myéhemmin myds
muista suurista kaupungeista. Nesteen Shanghain toimisto on Nesteen rekisterdima ja kokonaan
omistama tytaryhtio.

Neste iimoitti 2.10.2019, etta Neste ja Euroopan menestyneimpiin lentoyhtiéihin kuuluva
Lufthansa vahvistavat yhteisty6taan, joka koskee lentolikenteen uusiutuvien ratkaisujen kehittamista.
Osana yhteisty6ta Lufthansa kayttaa Nesteen uusiutuvan lentopolttoaineen ja fossiilisen lentopoltto-
aineen sekoitusta Frankfurtista lahtevilla lennoillaan. Ensimmainen eré uusiutuvaa lentopolttoainetta
toimitettiin Lufthansalle aiemmin vuonna 2019.
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Neste ilmoitti 7.10.2019 avaavansa uuden toimipisteen Saksan DUsseldorfiin. Yhtion Renewable
Polymers and Chemicals -liketoimintayksikon globaali toiminta keskitettiin kyseiseen toimipis-
teeseen. Liiketoimintayksikkd tarjoaa muovi- ja kemianteollisuudelle biomassaan ja kemiallisesti
kierratettyyn muovijatteeseen pohjautuvia ratkaisuja maailmanlaajuisesti. Naiden ratkaisujen avulla
vastuullisuuteen keskittyneet yritykset voivat vahent&a riippuvuuttaan raakadljysta ja saavuttaa omia
kestavyystavoitteitaan.

Neste ilmoitti 8.10.2019 laajentavansa toimintaansa Alankomaissa. Yhtid oli avannut uuden
toimiston Hoofddorpiin Amsterdamin alueelle. Uusi toimisto toimii kasvavan Renewable Aviation

-liketoimintayksikon kansainvalisena keskuksena. Samalla yhtio lanseerasi Neste MY uusiutuva
diesel™ -polttoaineen ympaéristdtietoisille raskaan likenteen asiakkaille Alankomaissa.

Neste iimoitti 14.10.2019 nimittdneensa oikeustieteen maisteri Minna Ailan vastuullisuus-,
yhteiskuntasuhde-, viestinta- ja brandimarkkinointijohtajaksi ja Nesteen johtoryhman jaseneksi. Han
siirtyy Nesteen palvelukseen viimeistéan huhtikuussa 2020, ja han raportoi toimitusjohtaja Peter
Vanackerille. Nesteen nykyinen vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, viestinta- ja brandimarkkinointi-
johtaja Simo Honkanen jaa elékkeelle huhtikuussa 2020. Han on tydskennellyt yhtion palveluksessa
vuodesta 2006.

Neste iimoitti 16.10.2019 aloittavansa Borealiksen kanssa strategisen yhteistydn uusiutuvan
polypropeenin (PP) valmistamiseksi. Borealis on johtava innovatiivisten ratkaisujen toimittaja
polyolefiineissa. Yhteistydn ansiosta Borealis alkoi vuoden 2019 lopussa kayttaa Nesteen kehitta-
malla NEXBTL™-teknologialla valmistettua 100-prosenttisesti uusiutuvaa propaania uusiutuvana
raaka-aineena laitoksissaan Belgiassa.

Neste iimoitti 22.10.2019 siirtyvansa kayttdmaan kotimaista tuulisahkda Suomen tuotantolaitok-
sillaan. Nesteen solmima pitk&aikainen tuulivoimasopimus energiayhtié Fortumin, johtavan puhtaan
energian yhtion, kanssa on yksi konkreettinen esimerkki Nesteen iimastotydsta. Sopimuksen
kokonaiskapasiteetti on yli 60 MW, ja tuotettu energiamaéara on noin 20 % Nesteen Porvoon ja
Naantalin toimipaikkojen sahkonkulutuksesta. Sahkontoimitus on tarkoitus aloittaa vuoden 2021
alussa.

Neste iimoitti 23.10.2019 allekirjoittaneensa REMONDIS-yhtion kanssa yhteistydsopimuksen
muovijatteiden kemiallisen kierratyksen kehittamisesta. REMONDIS on maailman suurimpia
yksityisomistuksessa olevia kierratys-, palvelu- ja vesiyrityksié. Yritykset keskittyvat kemiallisen
kierratyksen kehittdmiseen ja nopeuttamiseen tavoitteenaan saavuttaa yli 200 000 tonnin vuosikapa-
siteetti muovijatteen prosessoinnissa.

Neste iimoitti 12.11.2019 yhdistavansa voimansa Ravagon kanssa. Yritykset kehittavat
muovijatteiden kemiallista kierratysta merkittavan teollisen mittakaavan saavuttamiseksi. Ravago
on maailman johtava polymeerien jakelija ja kierrattja. Nesteen ja Ravagon yhteisené tavoitteena
on kasvattaa kemiallisen kierratyksen kapasiteettia ja prosessoida vuosittain yli 200 000 tonnia
muovijatetta.

Neste ilmoitti 10.12.2019, ettd KLM oli ostanut vastuullista lentopolttoainetta (Sustainable
Aviation Fuel, SAF) Amsterdamin Schipholin lentokentalta lahteville lennoille. Neste on valmistanut
lentopolttoaineen kaytetysté paistorasvasta, ja silla voidaan vahentaa hiilidioksidipaéstoja jopa 80 %
fossiiliseen lentopolttoaineeseen verrattuna. Tamé on ensimmainen kerta, kun vastuullista polttoai-
netta toimitetaan Schipholissa olemassa olevan infrastruktuurin kautta. Liséksi Neste liittyy KLM:n
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Corporate BioFuel -ohjelmaan, jonka avulla yhtid pystyy vahentdaméaan omia likematkustamisesta sanktioiden vaikutus Nynasin liiketoimintaan, mahdollinen kauppasota, koronaviruksen levidamisen
syntyvia hiilidioksidipaastsjaan KLM:n lennoilla 100 %:lla. mahdolliset vaikutukset, muutokset biopolttoaineita koskevassa lainsdddanndssa, markkinahin-
Neste iimoitti 19.12.2019 allekirjoittaneensa uuden 1,2 miljardin euron monivaluuttaisen noissa ja kilpailutilanteessa seka Nesteen jalostamojen suunnitellut ja suunnittelemattomat seisokit
luottolimiittisopimuksen (RCF) 13 pankista koostuvan pankkisyndikaatin kanssa. Uusi luottolimiitti tai mahdolliset lakot. Oikeudenkayntien tulokset voivat vaikuttaa Nesteen taloudelliseen tulokseen.
korvaa yhtion huhtikuussa 2014 solmiman 1,5 miljardin euron rahoitusjarjestelyn, ja sita kaytetaan Tarkempia tietoja Nesteen riskeista ja riskienhallinnasta 10ytyy yhtion vuosikertomuksesta ja
konsernin yleisiin rahoitustarpeisiin. Luottolimiittisopimuksen kesto on viisi vuotta, ja siind on kaksi tilinpaatodksen liitetiedoista.
yhden vuoden lisdoptiota. RCF:n alaista marginaalia tarkistetaan sen mukaan, miten Neste edistyy Lue lisda Nesteen vastuullisuusriskeista jaljiempéana Vastuullisuusriskit-kohdasta Muun kuin
kasvihuonekaasupaéastojen vahenematavoitteessaan. taloudellisen tiedon raportissa.

Neste iimoitti 21.12.2019, etta Yhdysvalloissa oli hyvaksytty Blender’s Tax Credit (BTC)
-verohelpotus takautuvasti vuosille 2018 ja 2019 seka vuosille 2020-2022. Yhdysvalloissa hyvaksytyt Muun kuin taloudellisen tiedon raportti

biopolttoaineen sekoittajat voivat hakea 1,00 dollarin verohelpotusta sekoitusprosessissa ndina Neste tayttdd muiden kuin taloudellisten tietojen ja monimuotoisuutta koskevien tietojen julkistamista
vuosina kaytettya biodieselin tai uusiutuvan dieselin gallonaa kohti. Takautuvalla verohelpotuspaatok- koskevan EU-direktiiviin sek& Suomen kirjanpitolakiin tehtyjen muutosten vaatimukset. Lisaksi
sella vuosille 2018 ja 2019 oli positiivinen vaikutus Nesteen vertailukelpoiseen liikevoittoon vuoden Neste raportoi soveltuvin osin GRI:n (Global Reporting Initiative) standardien mukaisesti. Neste on
2019 neljannella neljianneksella. Vuosien 2018 ja 2019 BTC-verohelpotuksiin liittyvan kassavirran sitoutunut noudattamaan TCFD:n (Task Force on Climate-related Financial Disclosures) periaatteita
odotetaan toteutuvan paaosin vuoden 2020 ensimmaisella puoliskolla. raportoidessaan ilmastoon liittyvista taloudellisista riskeista ja mahdollisuuksista. Ensiaskeleet
raportoinnissa on siis otettu, aikeena raportoida laajemmin suositellun TCFD:n implementoinnin
Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat aikataulun mukaisesti. Ensimmainen TCFD-raportointimme tapahtuu tassa Muita kuin taloudellisia
Neste iimoitti 31.1.2020 osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ehdottavan 7.4.2020 pidettavalle tietoja koskevassa raportissa. Lisatietoa Nesteen vastuullisuudesta 18ytyy Nesteen vuosikerto-
yhtidkokoukselle, ettd Nesteen hallitukseen valittaisiin seuraavat henkildt: Nimitystoimikunta esittaa, muksesta ja Nesteen verkkosivuilta.
etta Matti Kahkonen valittaisiin uudelleen hallituksen puheenjohtajaksi. Hanen lisdkseen hallitukseen
esitetaan valittavan uudelleen nykyiset jasenet Sonat Burman-Olsson, Martina Fidel, Jean-Baptiste Liiketoimintamalli
Renard, Jari Rosendal seka Marco Wirén, joka esitetaan valittavaksi myos hallituksen varapuheen- Neste tyollisti vuonna 2019 keskimaarin 5 474 (5 468) henkilda, joista 1 680 (1 787) tydskenteli
johtajaksi. Nimitystoimikunta esittéa, etta hallituksen jasenmaara olisi kahdeksan ja uusiksi jaseniksi Suomen ulkopuolella. Joulukuun lopussa yhtiolla oli 4 413 tydntekijad (5 413), joista 749 (1 820)
valittaisiin Nick Elmslie ja Johanna Sdderstrom. tydskenteli Suomen ulkopuolella. Neste tuottaa erilaisia perinteisia dljytuotteita ja on maailman suurin
uusiutuvan dieselin tuottaja. Tavoitteenamme on tulla kehitysta johtavien brandien ensisijaiseksi
Riskienhallinta kumppaniksi kestavien kemikaalien ja muoviratkaisujen toimittajana. Tutkimme myds keinoja korvata
Nesteelle riskienhallinta on erottamaton osa paivittaisia johtamisprosesseja ja hyvaa hallinnointia. raakaoljya nesteytetylla jatemuovilla polttoaineiden, kemikaalien ja uusien muovien valmistuksessa.
Jarjestelmalliset ka&ytannaot riskien hallitsemiseksi ovat Nesteen tapa varmistaa, ettéd se onnistuu Nesteen liketoiminta-alueita ovat Uusiutuvat tuotteet, Oljytuotteet seké& Marketing & Services.
saavuttamaan asettamansa strategiset tavoitteet ja liketoiminnalliset padmaarat samalla, kun se Neste on integroinut vastuullisuuden liiketoimintastrategiaansa varmistaakseen liiketoimintansa
pystyy jatkamaan toimintojaan keskeytyksetta muuttuvassa liketoimintaymparistossa. menestyksen pitkalla aikavalilla. Nesteen tarkoituksena on jattaa seuraaville sukupolville entista
Nesteen riskienhallinnan viitekehys ja prosessit noudattavat kansainvélisesti tunnustettuja terveempi planeetta, ja Nesteen visiona on luoda vastuullisia vaihtoehtoja joka paiva.
parhaita kaytantoja: COSO Enterprise Risk Management -viitekehysta ja riskienhallinnan ISO Vastuullisesti valmistetut tuotteemme ovat merkittavin panoksemme Pariisin ilmastosopimuksen
31000:2009 -standardia. Riskienhallinnan viitekehys ja periaatteet on maéaritelty hallituksen taytantddnpanoon seka Yhdistyneiden kansakuntien kestavan kehityksen tavoitteiden "limastotekoja”
hyvaksymassa riskienhallintapolitikassa (Corporate risk management policy), jonka hyvaksyy yhtion (tavoite 13), "Yhteistyd ja kumppanuus” (tavoite 17), "Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua” (tavoite 8),
hallitus. Politikkaa taydentavat eri riskialueita koskevat riskienhallintaperiaatteet, -menettelyt ja "Kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja” (tavoite 9), "Kestavat kaupungit ja yhteisét”
-ohjeet. Keskeisimmista riskeisté tiedotetaan osana strategiasuunnittelu- ja suoritusjohtamisprosessia. (tavoite 11) ja "Vastuullista kuluttamista” (tavoite 12) saavuttamiseksi.
Maaramuotoista riskiraportointia tuotetaan liketoimintojen ja funktioiden johtoryhmille, konsernin Neste tuottaa yhteiskunnalle arvoa auttamalla asiakkaitaan vahentdmaan ilmastopaastoja
johtoryhmalle, tarkastusvaliokunnalle ja yhtioén hallitukselle. likenteen, iimailualan ja laivaliikenteen kaytt6on kehittamilladn puhtaammilla ratkaisuilla seka
kemikaali- ja muovialoille kehittamilladn uusiutuvista raaka-aineista tuotetuilla biopohjaisilla
Nesteen liiketoimintaan liittyvat riskit ratkaisuilla. Nesteen luotettavan NEXBTL-jalostusteknologian avulla voidaan kéyttaa joustavasti
Nesteen lyhyen aikavalin riskeissé ja epavarmuustekijdissa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia erilaisia uusiutuvia raaka-aineita, kuten huonolaatuisia jate- seka t&dhdedljyja ja -rasvoja. Uskomme,
vuoden 2018 lopun jalkeen. Keskeisia Nesteen seuraavan 12 kuukauden tulokseen vaikuttavia etta vahva keskittyminen kiertotalouteen ja etenkin jarkeva tapamme hyddyntaa jate- ja tdhde-
markkinariskeja ovat makrotaloudelliset, poliittiset ja geopoliittiset riskit, kuten Yhdysvaltojen raaka-aineita luovat vakaan pohjan liketoiminnan kasvulle myds tulevaisuudessa. Uusiutuvien
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raaka-aineiden saatavuuden varmistaminen on keskeisen tarkeda Nesteen kasvustrategian
onnistumiselle. Lisaksi yhtio keskittyy erinomaiseen asiakaspalveluun seka joustavien ja luotettavien
asiakasratkaisujen tarjoamiseen.

Nesteen arvonmuodostus perustuu myos sen globaaliin raaka-ainehankinnan ja tuotemyynnin
liketoimintamalliin, syvélliseen tietdmykseen fossiilisia ja uusiutuvia polttoaineita koskevasta
saantelysta ja asiakaskunnan vaatimuksista seka tuotteiden ja ratkaisujen jatkuvaan innovointiin
ja kehittéamiseen. Muut kuin taloudelliset varat — kuten tuotanto, myynti ja hankinta-asiantuntijuus

— ovat oleellinen osa Nesteen arvonmuodostusta. Yhtion sisdisen osaamispohjan yllapitdmiseen ja
kehittdmiseen panostetaan paljon. Lisaksi panostamme yrityskulttuurin kehittdmiseen, jotta asiakas-
tyytyvaisyys, turvallisuus ja toiminnallinen tehokkuus juurtuvat syvélle pdivittdiseen toimintaamme.
Nesteen arvonmuodostuksesta on lisétietoja vastuullisuusraportissamme.

Katso myo6s: Nakymat

Olennaisuus
Tama Muita kuin taloudellisia tietoja kasitteleva raportti keskittyy Nesteelle ja sen sidosryhmille
olennaisimpiin, arvonmuodostukseen ja riskienhallintaan liittyviin vastuullisuusaiheisiin. Neste
tekee olennaisuusarvioinnin joka toinen vuosi. Viimeisin arviointi tehtiin kevaalla 2018.
Olennaisuusarvioinnissa tunnistettiin yhdeksan olennaista aihetta, jotka luovat puitteet vastuullisuus-
tydllemme. Ne ovat: Vahahiiliset ratkaisut, raaka-aineiden vastuullisuus, tehokas resurssien kaytto,
biodiversiteetin suojelu ja metsakadon ehkaiseminen, turvallisuus ja hairidton toiminta, ihmisoikeudet,
oikeudenmukainen ja tasa-arvoinen tyéllistdminen, taloudellinen vastuu seka hyva yrityskansalaisuus
ja etiikka. Olennaisuusmatriisissa on kuvattu ndiden keskeisten vastuullisuusaiheiden merkitys
liketoimintojemme ja sidosryhmiemme nékokulmasta.

Nesteen yhdeksan olennaisuusaihetta liittyvat kaikkiin neljgén muita kuin taloudellisia raportointi-
vaatimuksia koskevaan teemaan: ymparistoasiat, sosiaaliset ja henkilostoasiat, ihmisoikeuksien
kunnioittaminen seka korruption- ja lahjonnanvastaisuus.

Politiikat ja periaatteet

limastoasiat

limastoasioita ja Nesteen ilmastostrategiaa kasittelee yhtion johtoryhma kaksi kertaa vuodessa ja
hallitus kerran vuodessa. Paatdksen hallinnon vahvistamisesta saannéllisin katsauksin teki konsernin
johtoryhma marraskuussa 2019 ja ensimmaiset hallituksen katsaukset iimestyvat vuonna 2020.
Tarkeimmat ilmastonmuutokseen liittyvat riskit esitelladn tarkastusvaliokunnalle riskikatsausten
yhteydessa. lImastoasioita johtaa vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, viestinta- ja brandimarkkinointi-
johtaja, joka vastaa ilmastoasioihin liittyvien riskien ja mahdollisuuksien hallinnasta ja esittelee ne
hallituksen kokouksissa yhdessa vastuullisuusorganisaation kanssa.

Osana Nesteen uudistettua strategiaa yritys esitteli kaksi uutta ilmastotavoitetta: 1) Vahentaa
asiakkaiden kasvihuonekaasupaastéja uusiutuvien ja kiertotalousratkaisujensa avulla vuosittain
vahint&déan 20 miljoonaa tonnia CO,e vuoteen 2030 mennessé ja 2) Pienentédé oman tuotantonsa
hiilijalanjalked nopeammin kuin EU:n ilmasto- ja energiatavoitteet velvoittavat. Neste seuraa
vakiintunutta ilmastotiekarttaa saavuttaakseen nama tavoitteet.
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lImastoon liittyvisté paastomittareista, siséltdéen Scope 1- ja Scope 2 -paastoja seka Scope 3
-paastoja koskevat tiedot, raportoidaan vuoden 2019 vastuullisuusraportissa.

Ymparistoasiat

Kaikki Nesteen jalostamot ja yhtion hallinnoimat huoltovarmuusvarastot on sertifioitu ISO 9001-,
ISO 14001- ja OHSAS 18001 -standardien vaatimusten mukaisesti. Kaikilla Nesteen uusiutuvia
tuotteita tuottavilla jalostamoilla on EU:n sdaddsten mukaiset ISCC (International Sustainability and
Carbon Certification)- ja RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil) -sertifikaatit. Yhdysvalloissa
Nesteen uusiutuvien polttoaineiden vastuullisuutta seurataan Yhdysvaltain ymparistéviranomaisen
(EPA) kestavyysvaatimusten mukaisesti. Hankimme uusiutuvia raaka-aineita vain toimittajilta, jotka
tayttavat tiukat kriteerimme ja noudattavat kaikilta osin biopolttoaineille avainmarkkinoillamme
asetettuja sédantelyvaatimuksia. Kaikkien uusiutuvien raaka-aineiden toimittajemme on lapaistava
raaka-aineiden tuotannon vastuullisuuteen littyva due diligence -prosessi.

Potentiaalisille raakadljyn toimittajille suoritetaan riskikatsauksen perusteella kaksivaiheinen
arviointi, johon sisaltyy taloudellinen ja maaraystenmukaisuuden arviointi. Kaikkien toimittajiemnme,
niin uusiutuvien raaka-aineiden kuin raakadljyn, taytyy noudattaa Nesteen eettisia sdantoja toimitta-
jille. Ne paivitettiin vuonna 2019, jotta ne tayttavat nykyiset normit ja séantelyn seka sidosryhmien
odotukset ja tarpeet. Nesteen eettiset saanndt toimittajille maarittelevat ne vaatimukset, joita
toimittajien tulee noudattaa liketoiminnassaan Nesteen kanssa seké vuorovaikutuksessa omien
tydntekijdidensd, toimittajiensa ja muiden sidosryhmien kanssa. Liséksi, uusiutuvien raaka-aineiden
toimittajasopimuksissa on tiukat auditointiehdot.

Nesteen toimittajien vastuullisuuteen liittyvaad due diligence -kehysta kehitettiin vuonna 2019 ja
hyvéaksyttiin uusi periaate uusiutuvien tuotteiden toimittajien vastuullisuuden hyvaksymisesta. Tata
periaatetta sovelletaan maailmanlaajuisesti kaikkiin Nesteen yhtioihin, jotka ovat perustamassa
likesuhdetta toimittajiin, jotka toimittavat uusiutuvia raaka-aineita Nesteen valmistamiin uusiutuviin
tuotteisiin. Toimittajien vastuullisuuden hyvaksyttaminen on osa Nesteen vastapuoliriskinhallinta-
kehysta, johon kuuluu luotonvalvonta, vaatimustenmukaisuuden arviointi ja vastuullisuuteen liittyva
due diligence -prosessi. Periaate asettaa vahimmaisvaatimukset uusiutuvien tuotteiden raaka-aine-
toimittajien vastuullisuudelle. Sité arvioidaan kuusivaiheisen vastuullisuuteen liittyvan due diligence

-prosessin avulla.
Nesteen keskeiset uusiutuvien raaka-aineiden hankintaan liittyvat ympéaristopolitiikat ja
-periaatteet ovat yhtion metsékadon ehkaisemista ja uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista hankintaa
koskevat ohjeet sekéa kestavan kehityksen periaatteet biopolttoaineille. Vuonna 2017 Neste aloitti
metsakadon ehkaisemisté ja uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista hankintaa koskevien ohjeidensa
paivittamisen ja nimesi ne Nesteen vastuullisen hankinnan periaatteiksi. Ohjeiden toteuttaminen alkoi
vastuullisen hankinnan periaatteisiin tutustumisella Nesteen vastuullisuusty®pajassa huhtikuussa
2019. Niita sovelletaan kaikkeen Nesteen uusiutuvan raaka-aineen hankintaan.

Vuodesta 2015 lahtien kaikki Nesteen palmudljyn toimittajat ovat sitoutuneet metsakadon
ehkaisemista koskeviin periaatteisiin ja ovat ulottaneet sitoumukset koskemaan my6s omia
toimittajiaan. Kayttamamme palmudljy on ollut kokonaan jaljitettavissa viljelmille asti vuodesta 2007
ja 100-prosenttisesti sertifioitua vuodesta 2013.
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Sosiaaliset ndkdkohdat ja henkilostd

Nesteen tarkeimmat sosiaalisiin ja tydsuhdeasioihin littyvat periaatteet sisaltyvat yleiseen henki-
|6stopolitikkamme. Kaikki henkilostéon liittyvat periaatteet ja standardit paivitettiin vuonna 2019
tayttdmaan Nesteen johtamisjarjestelman, muuttuvan liiketoimintaymparistén, kansainvélisen kasvun
ja tydsaannosten vaatimukset. Nesteen johtamisjarjestelmassa yhtendiset politiikat, periaatteet,
standardit ja menettelytavat yhdistyvat lapinakyvaksi rakenteeksi. Nesteelld on nyt kaytdssa
maailmanlaajuisesti yksi henkildstopolitikka, 11 henkildstdperiaatetta ja 15 henkildstostandardia.

Tarkeimmat henkilostopolitikkaan liittyvat periaatteet ovat: korostamme johtajuuden ja yrityskult-
tuurin jatkuvan kehityksen tarkeyttd; toimimme yhtion arvojen mukaisesti ja painotamme jokaisen
omaa vastuuta ammatillisesta kehityksestaan paastéksemme erinomaisiin tuloksiin; takaamme
yhtéldiset oikeudet ja mahdollisuudet sukupuoleen, etniseen alkuperaan, ikdan, uskontoon, poliit-
tisiin ndkemyksiin ja muihin ominaisuuksiin katsomatta; edistamme kaikkien tydpaikalla toimivien
ymmarrystd oman tyonsa tarkeydesté yhteisten tavoitteiden saavuttamisessa; ja palkitsemme
tyontekijat tasa-arvoisesti ja reilusti yksildllisen ja timin suorituksen perusteella. Nesteen keskeisiin
periaatteisiin kuuluu lakien, asetusten ja virallisten maaraysten noudattaminen kaikkialla, missa
yritys toimii, seka kaikilla toiminnan osa-alueilla. Neste myds noudattaa selvasti maariteltyja eettisia
standardeja ja hyvia kaytantoja. Henkildstohallinnon eri painopistealueiden rooleja ja vastuita
selvennettiin vuoden 2019 aikana.

Nesteen tavoitteena on "nolla tapaturmaa ja poikkeamaa”. Uskomme kaikkien tapaturmien ja
poikkeamien olevan ehkaistavissa. Kehitdmme jatkuvasti henkildstdmme ja omaisuutemme turval-
lisuutta parantamalla tyétapoja, tydolosuhteita ja kayttbomaisuuden hallintaa seké Nesteen ja sen
toimittajien ja muiden yhteistydkumppaneiden henkildstén tietdmysta ja tietoisuutta turvallisuuteen
vaikuttavista asioista. Konsernitason liketoimintojen hallintajarjestelman ja terveyttd, turvallisuutta ja
ymparistoa (HSE) koskevien periaatteiden ja standardien toteuttaminen ja jatkokehitys ja jarjestelmal-
linen auditointi jatkui. Liilketoimintayksikdiden ylempien johtajien hallintamalli otettiin kéyttdén vuonna
2019.

Katso myd&s: Hallituksen monimuotoisuus

lhmisoikeuksien kunnioittaminen

Neste on sitoutunut kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja vaatii samaa kaikilta likekumppaneiltaan.
Vuonna 2015 Neste otti kayttéon YK:n yrityksié ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet
(UNGP) ja julkaisi Nesteen ihmisoikeussitoumuksen. Vuonna 2016 Neste aloitti konserninlaajuisen
ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin, joka johti vuonna 2017 Nesteen ihmisoikeusperiaatteiden
julkaisemiseen. Niissa kasitellaan reilua tyollistamistd, terveytta ja turvallisuutta, tasa-arvoa, lasten
ja nuorten tyontekijdiden oikeuksia, pakkotydtd, oikeudenmukaista kohtelua seka sosiaalista ja
taloudellista kehitysta. Nesteen inmisoikeusvelvoitteet kiteytyvat naihin kahteen asiakirjaan, jotka
sitouttavat meidat kunnioittamaan kansainvélisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia sellaisina kuin ne
on kuvattu kansainvalisessa inmisoikeusasiakirjassa ja Kansainvalisen tydjarjestdn julistuksessa
tybeldaman perusperiaatteista ja -oikeuksista.

Korruption ja lahjonnan torjunta
Neste ja sen johto ovat sitoutuneet varmistamaan, etté yhtio toimii eettisesti ja johdonmukaisesti
kaikkialla maailmassa. Eettisten sdantdjensa mukaisesti Nesteella on nollatoleranssi kaikenlaiselle
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korruptiolle ja lahjonnalle yhtién toiminnoissa ja niiden yhteydessa. Nollatoleranssi koskee niin
Nesteen omia tyontekijoita kuin sen puolesta toimivia kolmansia osapuolia. Lisaksi Neste edellyttaa,
etté sen lukuun tai puolesta toimivat ulkoiset liiketoimintakumppanit ovat tietoisia yhtion sitoutumi-
sesta nollatoleranssiin ja toimivat sen mukaisesti. Nesteen keskeiset korruption- ja lahjonnanvas-
taiset politikat ja periaatteet ovat yhtion eettiset sdannot, korruptionvastaiset periaatteet ja eettiset
saannot toimittajille.

Vastuullisuusriskit

Hallituksen hyvaksymasséa Neste-konsernin riskienhallintapolitikassa maéaritellaan riskienhallinnan
viitekehys ja periaatteet. Politikkaa tdydennetaan riskienhallintaperiaatteilla, ohjeistuksilla ja
maarayksilla erityisia riskilajeja varten. Madriteltyja periaatteita, vaatimuksia ja prosesseja sovelletaan
myos vastuullisuusriskeihin, joita hallitaan yhtena riskilajina neljannesvuosittaisissa riskikatsauksissa.
Arvioinnissa huomioidaan lyhyen, keskipitkan ja pitkan aikavalin ilmastoriskit.

Keskeisimmista riskeista viestitdédn osana strategiasuunnittelu- ja suoritusjohtamisprosessia.
Maéaramuotoista riskiraportointia tuotetaan liiketoimintojen ja funktioiden johtoryhmille, konsernin
johtoryhmalle, tarkastusvaliokunnalle ja yhtién hallitukselle. Nesteen vastuullisuusriskit voidaan
luokitella seuraavalla tavalla:

limastoon liittyvat riskit ja mahdollisuudet

Nesteen ilmastonmuutokseen liittyvaa strategian sietokykya on arvioitu 1,5 celsiusasteen ja 2
celsiuksen skenaarion valossa syventyen tiettyihin kilnnostuksen kohteena oleviin aiheisiin, kuten
kuljetussektorin muutokseen tai vahahiilisten ajoneuvojen nopeutetun kayttdéonoton vaikutuksiin.
Seka siirtymariskit etta fyysiset riskit on arvioitu valituille skenaarioille vuoteen 2030 asti, seka 2030
jalkeen.

Erillisté skenaarioanalyysié ei ole suoritettu 4 celsiusasteen odotuksille. Fyysisten riskien, kuten
aarimmaisten sadatapahtumien tunnistamisessa, myds tdma skenaario otetaan kuitenkin huomioon.
limastoskenaariotydta kehitetdan edelleen tulevina vuosina.

Nesteen strateginen visio on olla edellakavija iimastonmuutoksen torjunnassa. Melko nykyaikaiset
tuotantoresurssit ovat hyva perusta Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3 -paastdjen rajoittamiselle. Neste
nakee myos kierratettyjen raaka-aineiden kasittelyn mahdollisuutena. Odottamattomat poliittiset
ja lakimuutokset, tuotannon kiristyvat paastdvaatimukset, kielteiset muutokset sidosryhmien ja
asiakkaiden asenteissa, kasvavat raaka-aine-tai resurssikustannukset ja uusiutuvien raaka-aineiden
niukkuus voivat johtaa epaedullisiin muutoksiin. Myds fyysiset riskit, kuten &arimmaiset saailmiot,
muutokset sademaarissa ja saatilojen adrimmaiset vaihtelut voivat vaikuttaa Nesteen kykyyn kayttaa
eri raaka-ainelahteita.

Riski ilmaan ja veteen joutuvien pdastdjen aiheuttamista ymparistéhaitoista

Nesteen toimintaa ohjaavat monet lait ja maaraykset, joiden tarkoituksena on varmistaa turvallinen
toiminta ja pienempi ymparistéjalanjalki. Taman liséksi vahahiiliseen talouteen siirtymiseen liittyy
lisdvaatimuksia, joilla on vaikutusta Nesteen tapaan hallinnoida jalostuspddomaansa. Se painottaa
myds enemman eri resurssien, kuten veden ja energian, tehokasta kayttéa. Varmistaakseen
sovellettavien lakien ja maaraysten jatkuvan noudattamisen Neste on ottanut kayttoon sertifioituja
johtamisjarjestelmia, jotka vastaavat ISO:n ja OHSAS:n standardien vaatimuksia. Vuonna 2019
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kaikissa liiketoimintayksikdisséa oli kaytdssa useita johtavia ymparistdtehokkuusindikaattoreita
ymparistolupien rikkomisen, paastdjen ja poikkeamien riskin pienentamiseksi.

Vuotojen, rajdhdysten ja muiden kemikaalivaarojen riski
Luonteensa takia Nesteen toimintoihin liittyy riski tulipaloista, rajahdyksista, vuodoista ja muista
vaaroista, jotka voivat johtaa maaperan, pohjaveden tai meriveden saastumiseen.

Merenkulkuonnettomuuksilla voisi pahimmillaan olla katastrofaalinen vaikutus alueen ymparistoon.

Neste on toteuttanut systemaattisia riskienhallintatoimenpiteitéa minimoidakseen kemiallisten
vaarojen todennakdisyyden. Toimenpiteisiin kuuluvat alusten turvallisuustarkastukset, systemaattiset
turvallisuusmenettelyt, yhteistydkumppaneiden valinta ja suoritusjohtaminen sekd omaan toimintaan
sisaltyva koulutus.

Prosessiturvallisuudessa Neste on ottanut kayttdéon ja kehittaa jatkuvasti kokonaisvaltaisia
turvallisuussaantdja, -menettelyja ja -kaytantoja, jotka koskevat johtamista, osaamisen kehittamista,
tydn tulosten johtamista ja kokemuksista oppimista. Nesteen omaisuuden prosessiturvallisuuden
parantamiseen sijoitetaan vuosittain merkittavasti.

Riski jalostukseen hankittavien raaka-aineiden haitallisesta ympéristdvaikutuksesta
Nesteen jalostamoilla kaytettyihin paéraaka-aineisiin kuuluvat erilaiset kasvidljyt, jate- ja jadnnos-
rasvat seka erilaiset raakadljyt. Palmudljyn kayttd on viime vuosina synnyttanyt maineriskin, kun
palmudljyn hankinnan kestavyys on herattanyt julkista keskustelua ja huolta niin kansalaisjarjestoissa
kuin asiakkaiden keskuudessa. Neste on sitoutunut palmudljyn vastuulliseen hankintaan ja toteut-
tanut useita toimenpiteitd parantaakseen toimitusketjunsa lapinakyvyytta. Naitéa on kuvattu ylempéana
esimerkiksi Nesteen ympéristopolitikan ja -periaatteiden yhteydessa.

Potentiaalisesti haitalliset ihmisoikeusvaikutukset

Neste on toteuttanut useita hankkeita varmistaakseen asianmukaisen ihmisoikeusriskienhallinnan
omassa toiminnassaan ja toimitusketjussa. Ihmisoikeusarvioinneissamme on tunnistettu terveys- ja
turvallisuusasioiden olevan olennainen ihmisoikeusriski Nesteen omassa toiminnassa. Nesteen
toimitusketjussa suurimmiksi ihmisoikeusriskeiksi tunnistettiin lisaksi pakkotyd, lapsityovoiman
kaytto, syrjintd, tydsuhteiden tydehdot, ja maankaytto- ja omaisuusasiat.

Osana jatkuvaa konserninlaajuista ohjelmaa haitallisten ihmisoikeusvaikutusten ehkaisemiseksi ja
Nesteen ihmisoikeussitoumuksen ja periaatteiden toteuttamiseksi vuonna 2018 aloitettiin ihmisoi-
keuksien due diligence -puutearviointiprosessi. Sen tavoitteena oli arvioida sisdisten politiikkojen,
johtamisprosessien ja toimintakdytanttjen vahvuutta kolmessa siséisessa yksikdssa: HR, Indirect
Procurement ja Marketing & Services. Naita yksikoita koskevat puutearviot seka riskien pienenta-
misen ja korjaamisen painopistealueet sisaltavat toimintasuunnitelmat valmistuivat vuonna 2019.

Toimitusketjumme raaka-aineen toimittajiin sovelletaan tiukkoja ihmisoikeuksien due diligence

-kaytantdja. Toimittajien on noudatettava toimittajien eettisia saantdja ja taytettava vahvat
ihmisoikeuskriteerit. Uusien raaka-ainetoimittajien itsearviointikyselyyn kuuluvat toimittajien
due diligence -kriteerit ja toimittajien kaytantdjen tarkastelemiseksi paikan paalla suoritettavien
auditointien tarkistuslistat painottavat vahvasti ihmisoikeuksia ja kattavat mm. reilun palkkauksen ja
hyvét tydolosuhteet, tydterveyden ja -turvallisuuden, jarjestéaytymisvapauden, monimuotoisuuden,
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tydskentelystandardit, vaikutukset lahiyhteiséihin, ja heikoimmassa asemassa olevien ryhmien, kuten
lasten, siirtotyolaisten ja naisten, oikeudet.

Korruptio- ja lahjontariski

Korruptio- ja lahjontariskia pidetaan tyypillisesti dljy- ja kaasusektorin luonteeseen liittyvana
toimintariskind, joka johtuu sektorin globaalista luonteesta, paikallishallintojen kanssa solmituista
sopimussuhteista ja monimutkaisista toimittajaverkostoista. Nesteella on nollatoleranssi
kaikenlaiselle korruptiolle ja lahjonnalle. Ehkaistakseen korruptiota ja lahjontaa Neste on kehittanyt
vaatimustenmukaisuusohjelman, joka sisaltda yhtion asiaa koskevat politikat (eettiset séannoét ja
korruptionvastaiset periaatteet), erityisia verkkokoulutusmoduuleita, vuosittaisen vaatimustenmukai-
suuden vahvistamisen ja Ethics Online -kanavan, jonka kautta voidaan iimoittaa epaillyisté vaarin-
kaytoksista. Nesteen vastapuolten tulee noudattaa Nesteen eettisia saantoja toimittajille ja kayda
|api maaraystenmukaisuuden arviointi. Maaraystenmukaisuuden arviointiin kuuluvia riskitekijéité ovat
kauppapakotteet, poliittisesti vaikutusvaltaiset henkil6t, rahanpesu, korruptio ja lahjonta.

Tulokset ja suorituskykymittarit

Nesteen vastuullisuusohjeet, -politiikat ja -periaatteet koskevat koko yhtioté, ja ne ohjaavat yhtion
kaikkea toimintaa. Taman liséksi Nesteen toiminta perustuu kansainvalisiin perussopimuksiin ja
sitoumuksiin. Vuonna 2019 Neste valittin 13. perékkaisen kerran Dow Jonesin kestavan kehityksen
indekseihin (DJSI). Neste oli mukana seka DJSI World- ettéd DJSI Europe -indekseissa. Maailman
vastuullisimpien yritysten joukkoon valittu Neste sai arvioinnissa toimialansa parhaat pisteet olennai-
suuden arvioinnista, inhimillisen padoman kehityksesta ja vesiriskien hallinnasta. Tammikuussa 2019
Neste valittin Global 100 -listalla maailman kolmanneksi vastuullisimmaksi yhtidksi. Vuonna 2019
Neste nousi johtavien toimijoiden A-listalle CDP Climate Change -arvioinnissa.

limasto- ja ymparistdasiat

Vuonna 2019 Neste julkaisi kaksi uutta edelld kuvattua strategista ilmastotavoitetta, joiden eteen
tehdaan jatkuvasti tyota. Ensimmaisessa tavoitteessa suoriutumista vuonna 2019 kuvaa alla
olevassa taulukossa esitetty kasvihuonekaasupaéstojen vahentyminen. Kasvihuonekaasupaastojen
vahentamiseen liittyen olemme vuonna 2019 allekirjoittaneet uuden 1,2 miljardin euron moniva-
luuttaisen luottolimiittisopimuksen 13 pankista koostuvan kansainvélisen pankkisyndikaatin kanssa.
Luottolimiittisopimuksen marginaali maaraytyy sen mukaan, kuinka hyvin saavutamme tavoitteemme
kasvihuonekaasupaastojen vahentamisessa.

Toisen iimastotavoitteen tunnuslukua suhteessa EU:n ilmasto- ja energiatavoitteisiin kehitetaan
parhaillaan. Toiminta on kuitenkin jo kdynnissa ja esimerkiksi tulevien seisokkien aikana tulemme
tekemaan konkreettisia parannuksia, joilla vahennetaan omia paastéjamme ja parannetaan
energiankayton tehokkuutta.

Muista ilmastoon liittyvista paastomittareista (Scope 1 ja 2 sekd Scope 3 -paastot) raportoidaan
vuoden 2019 vastuullisuusraportissa. Niihin liittyvia riskeja kasitellaan edellé iimastoriskiosuudessa.

Vuonna 2019 paivitimme Neste Traceability Dashboard -sivustornme Nesteen toimitusketjuun
kuuluvien palmudljyvilielmien tarkoilla koordinaateilla. Lisaksi julkaisimme kayttdmamme palmudljyn
rasvahappotisleen (palm oil fatty acid distillate, PFAD) toimitusketjun tietoja. Kartoitimme vuoden
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2019 loppuun mennessa 99 % PFAD-toimitusketjustamme palmudljypuristamoille asti. Puristamot
toimittavat raaka-ainetta jalostamoille, joissa PFAD poistetaan palmudljyn jalostusprosessissa.
Vuonna 2019 jatkoimme PFAD-toimitusketjumme kartoitusta yhteistydssa palmudljytoimittajien
seka Consortium of Resource Experts (CORE) -organisaation vastuullisuusasiantuntijoiden kanssa.
Jatkoimme PFAD-tisletta tahteena tuottaville jalostamoille raaka-ainetta toimittavien palmudljypuris-
tamojen riskinarviointeja yhteistydssa COREN kanssa. Jatkoimme my&s toimittajien vastuullisuus-
portaalin (Supplier Sustainability Portal) kehittamisté. Portaalin tarkoituksena on digitalisoida
uusiutuvien raaka-ainetoimittajien arviointi, seuranta ja sitouttaminen.

Nesteen jalostamojen toiminnan paastét olivat vuonna 2019 olennaisilta osin maaraysten
mukaiset kaikilla tuotantolaitoksilla. Yhtidn toiminnassa ilmeni kolme pienté ymparistélupapoik-
keamaa. Niill& oli erittéin rajallisia paikallisia ymparistovaikutuksia. Nesteen jalostamoilla eik& muilla
tuotantopaikoilla tapahtunut vakavia korvausvastuuseen johtaneita ympéaristévahinkoja. Vuoden
2019 aikana toteutetut ymparistojohtamisen parannustoimet edistivat myonteista kehitysta.

Keskeiset tunnusluvut 2019 2018
Paastoluvat ja ylitykset: ympéristdlupapoikkeamat Lupa- Lupa-
Tavoite: puolittaa Oljytuotteissa tapahtuneiden poikkeamien poikkeamat: 3, poikkeamat: 2,
maara vuonna 2019 verrattuna vuosina 2017-2018 tapahtuneisiin joista joista

2 Oljytuotteissa 2 Oljytuotteissa

ja 1 Uusiutuvissa

keskimaaradiseen poikkeamien maaraan. Pitkan aikavalin tavoite
Oljytuotteille ja Uusiutuville tuotteille: nolla lupapoikkeamaa.

tuotteissa
Energiatehokkuus, energiansaastétoimet GWh 16 57
Tavoite: tehostaa Nesteen energiankulutusta 500 GWh vuosina
2017-2025.
Nesteen uusiutuvilla polttoaineilla saavutettu kasvihuonekaasu- 9,6 7.9

paastodjen vahenema raakadliypohjaiseen dieseliin verrattuna,

milj. tonnia

Tavoite: Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen 14 milj. tonnilla
vuonna 2023 ja 20 milj. tonnilla vuonna 2030.

Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajien due diligence -selvitysten Yhteensé: 91 Yhteensa: 87

maara ja tulokset 2 Uudet hyvaksytyt Uudet hyvaksytyt
toimittajat: 52 toimittajat: 41

Kaikki Kaikki

hyvaksytyt: 55 hyvaksytyt: 52

Kesken: 36 Kesken: 35

Hylatty: O Hylatty: O

) Nesteen uusiutuvilla polttoaineilla saavutettu kasvihuonekaasupaéstdjen kumulatiivinen vahennys verrattuna
raakadljypohjaiseen dieseliin. Laskentamenetelma on EU:n uusiutuvan energian direktiivin (2009/28/EY) mukainen.
Neste paivittaa kasvihuonekaasujen paastokertoimia sdénndllisesti lainsdadantoon ja sertificintijarjestelmiin tehtyjen
paivitysten mukaisesti.

2) Kaikki luvut paitsi "Uudet hyvaksytyt toimittajat” siséltavét olemassa olevat toimittajat, jotka kayvat 1&pi
DD-arvioinnin 3-5 vuoden vélein. 2019 toimittajatiedot siséltavéat vain padsopimuskumppanit, iman alihankkijoita.
Laskentaperiaatteet ovat muuttuneet edellisvuodesta, minka takia luvut eivat ole taysin vertailukelpoiset.
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Sosiaaliset ndkdkohdat ja tydntekijat

Neste pyrkii rakentamaan osallistavaa kulttuuria ja lisdédmaan monimuotoisuutta. Taman vuoksi
kavimme lapi kaikki henkilostédn liittyvat Nesteen johtamisjarjestelman asiakirjat vuodelta 2019.
HR-ohjeiden kattavuudessa havaittiin joitakin puutteita. Parannettavaa 16ytyi myds paikallisten ja
maailmanlaajuisten ohjeiden soveltamisen selventdmisessa. Uudistusprosessin jalkeen useimpia
HR-ohjeita sovelletaan nyt maailmanlaajuisesti — paikallisia lisdyksia laaditaan tarvittaessa.

Tasa-arvoisuus- ja yhdenvertaisuusperiaate kattaa kaikki monimuotoisuusnakdkohdat ja
sukupuolten valisen tasa-arvon. Monimuotoisuus on keskeinen asia, jota konsernin johtoryhma seuraa
saannollisesti kuukausittaisissa kokouksissaan. Johtoryhman painopistealueet ovat Nesteen tiimien
monimuotoisuus ja naisjohtajien maara suhteessa miesjohtajiin. Vuoden 2019 organisaatiouudistuksen
aikana naispuolisten linjaesimiesten maarasta pidettiin lukua ja sita hallittin mydnteisen trendin
yllapitamiseksi.

Vuoden 2019 alkupuolella suoritetun sitoutuneisuuskartoituksen mukaan tydntekijdiden sitoutunei-
suustulos oli 71, mik& vastaa maailmanlaajuista vertailutasoa. Useimmat tydntekijoistamme suhtautuvat
Nesteella tydskentelyyn mydnteisesti ja suosittelisivat Nestetta tydpaikkana. Erityisvahvuuksiamme
ovat oman tyén merkityksellisyys seké yhtion ja henkildstomme vastuullinen toimintatapa. Laajemman
tydntekijdiden sitoutuneisuuskyselyn liséksi seuraamme muutoksia nopeammilla pulssikyselyilld ja
tietyille rynmille suunnatuille muilla kyselyilla.

Nesteen tyoturvallisuus (TRIF eli lagkinnallista hoitoa vaativien tapaturmien taajuus miljoonaa
tydtuntia kohti, mukaan lukien urakoitsijat) oli hiukan heikompi kuin vuonna 2018. Vuoden 2019
tapaturmataajuus oli 1,7 (1,7 vuonna 2018) eli jaiimme vuoden 2019 tavoitteesta (1,5). Vuoden aikana
tehtiin useita toimenpiteita turvallisuuden parantamiseksi. Prosessiturvallisuus (PSER eli prosessi-
turvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tyétuntia kohti) parani vuoden 2018 tasoon verrattuna.

Vuoden 2019 tapaturmataajuus oli 1,4 eli Nesteen kaikkien aikojen paras, ja saavutimme tavoitteemme.

Prosessiturvallisuuden merkittava parantaminen on kuitenkin Nesteelle edelleen téarkea prioriteetti.
Nesteen pitkan aikavalin turvallisuuden kehittamistoimenpiteita jatketaan, ja ne keskittyvat
kayttaytymiseen, johtajuuteen, toiminnan jamakkyyteen, prosessiturvallisuuteen seka urakoitsija-
turvallisuuteen. Prosessiturvallisuuden keskeisié tekijoité ovat investoinnit k&yttdomaisuuden hallintaan,
prosessivaarojen kattavan ja tehokkaan analyysin ja hallinnan varmistaminen kaikissa toiminnoissa,
turvallisuuskriittisten toimintojen jatkuva kehittdminen sekéa prosessiturvallisuusosaamisen jatkokehitys.

>
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Keskeiset tunnusluvut 2019 2018
TRIFY 1,7 1,7
Tavoite vuodelle 2019: 2,0.
Vuodelle 2019: 1,5
Pitkan aikavalin tavoite:
nolla tapaturmaa.
PSER 2 1,4 2,1

Tavoite vuodelle 2018: 1,7.
Vuodelle 2019: 1,5

Pitkan aikavalin tavoite: nolla
turvallisuuspoikkeamaa.

Uudet tyontekijat ja
henkiloston vaihtuvuus @

Vakinaisen henkildstén
lahtévaihtuvuus 7,4 %.
Vakinaisen henkildston
tulovaihtuvuus 14,0 %.

Vakinaisen henkildston
lahtévaihtuvuus 11,4 %
Vakinaisen henkildston
tulovaihtuvuus 10,9 %.

Tyontekijdiden sitoutuneisuus
Tavoite: Sailytdmme hyvan tason
henkildston sitoutuneisuudessa.

Vuoden 2019

alkupuolella suoritetun
sitoutuneisuuskartoituksen
mukaan tyontekijoiden
sitoutuneisuustulos oli 71,
mik& vastaa maailmanlaajuista
vertailutasoa. Useimmat

tyontekijdistdmme suhtautuivat

Nesteella tydskentelyyn
mydnteisesti ja suosittelisivat
Nestetta tydpaikkana.

72 % vastaajista oli tyytyvaisia
Nesteella tydskentelyyn, 68

% tyontekijoistéa ymmarsi,
kuinka Neste suunnittelee
saavuttavansa strategiset
tavoitteensa, 82 %:n mielesta

Neste toimii vastuullisesti, 85 %

tyontekijoista piti turvallisuutta
Nesteen prioriteettina.

Sitoutumista kartoittavia
tutkimuksia ei tehty vuonna
2018 diagnostiikkatyokalun

uudistamisen vuoksi.

1 Total Recordable Incident Frequency (TRIF), laékinnallisté hoitoa vaativien tapaturmien taajuus miljoonaa tyétuntia
kohti. Lukuun lasketaan mukaan seké Nesteen ettd yhtidlle tydskentelevien urakoitsijoiden henkildstd. Oman
henkildston tydtunnit ovat arvio, joka perustuu aikaisempien vuosien tietoihin. Arviointivirhne on merkitykseton.

2 Process Safety Event Rate (PSER), prosessiturvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tybtuntia kohti. Oman
henkildston tydtunnit ovat arvio, joka perustuu aikaisempien vuosien tietoihin. Arviointivirhe on merkitykseton.

3 Vakinaisen henkiléston vaihtuvuus ei sisélla Venajéa eiké Neste Demeterid. Lahtévaintuvuus ei siséllé

yrityskaupoissa siirtynytta henkildstoa.
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Potentiaalisesti haitallisten ihmisoikeusvaikutusten lieventdminen

Nesteen tavoitteena on parantaa kykyaan hallita ihmisoikeusriskeja siséisesti. Tavoitteen saavuttami-
seksi vuonna 2018 aloitettiin ihnmisoikeuksien due diligence -prosessi. Prosessilla arvioitiin siséisten
politiikkojen, johtamisprosessien ja toimintakaytantdjen vahvuutta kolmessa Nesteen siséisessa
yksikodsséa: HR, Indirect Procurement ja Marketing & Services. Vuonna 2019 naissé yksikdissa saatiin
valmiiksi inmisoikeuksien puutearvioinnit seka kehitystyon painopistealueet siséltava toimintasuunni-
telma kullekin yksikolle. Toimintasuunnitelmien toteutus aloitettiin vuonna 2019.

Nesteen ihmisoikeuksien toteutusohjelman keskeisia tavoitteita ovat parempi nékyvyys ja
riskien pienentdmissuunnitelma Nesteen raaka-ainetoimitusketjun alueille, joissa kielteisten
ihmisoikeusvaikutusten riskia pidetaan korkeana. Vuonna 2019 paransimme ja vahvistimme
ihmisoikeuskriteereja uusien raaka-ainetoimittajien perehdyttdmiseen kaytettavassa itsearvioinnin
kyselyssé ja Nesteen johtamien paikan paalla tehtavien auditointien tarkistuslistoissa, joilla arvioidaan
toimittajien vastuullisuuskaytantoja. Nama kriteerit vastaavat vuonna 2019 péivitettyja eettisia
séantoja Nesteen toimittajille. Ne ovat keskeisessé asemassa Nesteen toimittajien vastuullisuuden
hallintajarjestelmassa.

Huhtikuussa 2019 Neste jarjesti neljannen kerran palmudliyn toimittajille vuosittaisen tyépajan.
Naiden tydpajojen avulla Neste pystyy paremmin hallitsemaan ihmisoikeusriskeja palmudliyn toimi-
tusketjussa ja voi kehittad toimittajien valmiuksia, pitda yhteytta toimittajiin ja viestia heille Nesteen
vastuullisuusodotuksista. Taman vuoden tydpajassa Neste toi yhteen kaikki palmudljyn ja palmudliyn
rasvahappotisleen toimittajansa keskustelemaan vastuullisuuden kehittdmisesta ja vuoden painopis-
tealueista. Nesteen ja CORE:n kehittdma riskikalibroitu TTP-menetelma ("traceability to plantations”)
pysyi térke&na veturina ja astinlautana kohti alan vastuullisuutta. Nesteen vastuullisen hankinnan
periaatteet, toimittajien sitouttaminen, valitustenhallinta ja ihmisoikeudet ovat edelleen keskeisessa
asemassa kaytannon muutoksen saavuttamisessa.

— <
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Keskeiset tunnusluvut
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2019

02 Vastuullisuus

2018

Ihmisoikeusriskien hallinta
uusiutuvien raaka-aineiden
toimitusketjussa

Tavoite: Vahvistetaan
ihmisoikeuskriteereita toimittajien
sosiaalisten nakdkohtien (ja
muiden vastuullisuuskysymysten)
seurannassa ja mittaamisessa
digitaalisen toimittajien
hallinnointijarjestelman eli
toimittajien vastuullisuusportaalin
avulla.

Toimittajien vastuullisuuden
hallintajéarjestelma ja kriteerit
suorituskyvyn mittaamiseen
on kehitetty (liittyen
tarkeimpiin toimittajien
perehdyttdmisvaatimuksiin ja
vahimmaisvaatimuksiin, jotka
on kuvattu uusissa toimittajien
eettisissa saannoissa).

Paremmat ja vahvemmat

kriteerit itsearviointikyselyssa ja

auditointien
tarkistuslistoissa, joilla
arvioidaan ihmisoikeusriskeja
toimitusketjussa.

Ihmisoikeusriskien hallinnan
sisdinen osaaminen

Tavoite vuodelle 2019:
Kriittisimméat toiminnot

ovat ottaneet kayttéon
ihmisoikeuksien due diligence
-prosessin, jolla arvioidaan ja
vahvistetaan sisaistd osaamista
mahdollisten negatiivisten
ihmisoikeusvaikutusten
pienentamiseksi.

Kolmessa sisdisessa yksikdssa
(HR, Marketing & Services

ja Indirect Procurement)
vuonna 2018 aloitetut
puutearvioinnit valmistuivat
vuonna 2019. Puutearviointien
ja -analyysien pohjalta kullekin
liketoimintayksikolle laadittiin
parannusten painopistealueet
siséltava toimintasuunnitelma.
Toimintasuunnitelmien toteutus
aloitettiin vuonna 2019.

Kolme siséaistd ryhméaa
osallistui ihmisoikeuksia
koskevaan tytpajaan ja tekee
puutearviointeja.

Korruption ja lahjonnan torjunta
Vuonna 2019 uudistettiin Nesteen korruptionvastaiset periaatteet ja 3 500 tyontekijaa suoritti
korruptionvastaisen verkkokoulutuksen, joka kokoaa yhteen uusittujen korruptionvastaisten periaat-
teiden vaatimukset. Verkkokoulutuksessa kasitellaan myds tydntekijdiden velvollisuutta ilmoittaa
esimiehelleen, HR:aan, Compliance-toimintoon tai sisdiselle auditoinnille, jos he havaitsevat tai
epailevat, etta korruptionvastaisia periaatteita on rikottu. Tyontekijat voivat myos ilmoittaa huolistaan
nimettdomana vaarinkaytosten ilmoitusjarjestelman, Ethics Online-kanavan, kautta. Kanavaa voi
kayttaa puhelimella tai verkkosivujen kautta. Jarjestelma on tarkoitettu seka tydntekijdille etta
ulkoisille sidosryhmille. Vuonna 2019 ilmoitettiin yhteensa 13 vaarinkaytdsepailya, ja suurin osa
iimoituksista tuli vaarinkaytosten ilmoitusjarjestelman kautta. Paatékseen saaduissa tutkimuksissa

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos

Ethics ja Compliance -valiokunnalle, joka koostuu Nesteen johtoryhman jasenistd, Compliance-
toiminnon johtajasta (Chief Compliance Officer) ja siséisen tarkastuksen johtajasta. Nesteen eettisten
saantojen verkkokoulutus oli pakollinen kaikille uusille tyéntekijoille vuonna 2019. Lisaksi maaratyille
kohderyhmille, kuten myynti- ja hankintatiimeille, jarjestettiin koulutusta korruption vastaisesta
toiminnasta seka kilpailulakien ja kauppapakotteiden noudattamisesta.

Neste tunnistaa vastuullisten raaka-aineiden tarpeen toimitusketjussa, joten jatkamme Ethics
Online -kanavan kehittamista siten, etta siina kasitellaan kaikkien toimitusketjuun kuuluvien
sidosryhmien valitukset seka kirjataan metsakatoon, tulipaloihin, ihmisoikeusrikkomuksiin ja muihin
vastaaviin asioihin liittyvat tapaukset ja seurataan niitd myods Nesteen omien toimintojen ulkopuolella.
Vuoden 2020 ensimmaisella neljanneksella Neste uudistaa jarjestelmaé siten, ettd sen avulla voidaan

kasitella ulkoisia valituksia. Yhteistydssa on mukana kaikkien raaka-aineiden toimitusketjuihin

liittyvat sisdiset osastot ja tuloksena lapinakyva mekanismi, prosessivirta ja asianmukainen kanava
tarkeimmille sidosryhmille. Vastuullisuus on Nesteelle ensiarvoisen tarkeaa ja pyrimme varmistamaan
toimintamme jatkuvan parantamisen ja hyvat kaytanndt suhteissamme asiakkaisiin, toimittajiin ja

likekumppaneihin.

Keskeiset tunnusluvut

2019

2018

Investigations-ryhmalle
henkilbkohtaisesti tai

Nesteen vaarinkaytdsten
iimoitusjarjestelman kautta
raportoitujen epailtyjen
vaarinkaytodsten maara

Tavoite: tydntekijdiden ja ulkoisten
sidosryhmien aktiivisempi
rohkaisu havaittujen tai epailtyjen
vaarinkaytdsten raportointiin.

Investigations-ryhmalle
henkilbkohtaisesti tai
Nesteen vaarinkaytdsten
iimoitusjarjestelman kautta
raportoitujen epailtyjen
vaarinkaytdsten maara
yhteensé oli 13, joista
henkildstoon littyvat 2,
eturistiriidat 1, lahjonta

ja korruptio 1, petokset

2, syrjinté ja hairinta 2 ja
muut 5. Yksi vaarinkaytos
johti jatkotoimenpiteisiin ja

prosessiparannuksiin. Yhden

tapauksen tutkimukset ovat
vield kesken.

Epaillyistéa vaarinkaytoksista
tehtiin yhteensé 13 ilmoitusta
seuraavissa luokissa: syrjinta

ja hairintd 2, omaisuuden
vaarinkayttd 1, verovilppi 2, petos
4, eturistiriita 1, henkildsto 2 seka
muut vaarinkaytokset 1.

Kaksi vaarinkaytosta

johti oikeustoimiin ja
prosessiparannuksiin. Yhden
tapauksen tutkimukset olivat
vield kesken.

Lisatietoja aiheesta l6ytyy Nesteen verkkosivuilta.

— <

tunnistettiin yksi jatkotoimiin ja prosessiparannuksiin johtava vaarinkaytos, ja 11 tapauksessa ei ollut
nayttoa vaarinkaytoksesta. Yhden tapauksen tutkinta jatkuu edelleen. Nesteen Investigations-ryhma
tutki ilmoitukset ja raportoi tapausten maaran luokittain hallituksen tarkastusvaliokunnalle seka
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Nakymat

Maailmantalouden kehitys on heijastunut uusiutuvien polttoaineiden, raaka-aineiden ja dljyn markki-
noihin, ja vaihtelevan markkinatilanteen odotetaan jatkuvan. Kasvidljyjen hintaerojen odotetaan
vaihtelevan satonakymien, saailmididen ja eri raaka-aineiden kysynnan mukaan. Oljytuotteiden
maailmanlaajuisen kysynnan odotetaan kasvavan jalostuskapasiteetin lisdyksia véhemman vuonna
2020. Perustuen tamanhetkisiin arvioihin ja 80 %:n suojausasteeseen Nesteen efektiivisen EUR/
USD-valuuttakurssin odotetaan olevan 1,12-1,14 vuoden 2020 ensimmaisella neljianneksell.

Uusiutuvan dieselin kysynnan odotetaan pysyvan vahvana ensimmaisella neljanneksella biopolt-
toainevelvoitteiden kasvun jatkuessa vuonna 2020. Jate- ja tdhderaaka-aineiden markkinatilanteen
odotetaan jatkuvan tiukkana. Uusiutuvien tuotteiden tuotantolaitostemme kayttéasteiden arvioidaan
pysyvan korkeina. Seuraavat suunnitellut, neljan viikon pituiset katalyytinvaihdot toteutetaan
Singaporen jalostamolla vuoden 2020 toisella neljannekselld ja Rotterdamin jalostamolla vuoden
2020 neljannella neljianneksella. Tamanhetkisen arvion mukaan yhdella katalyytinvaihtoseisokilla
on noin 50 miljoonan euron negatiivinen vaikutus segmentin vertailukelpoiseen likevoittoon.

Neste toteuttaa suunnitellun, noin yksitoista viikkoa kestavan suurseisokin Porvoon jalostamolla
vuoden 2020 toisella neljanneksella. Tamanhetkisen arvion mukaan Porvoon seisokilla on noin 40
miljoonan euron negatiivinen vaikutus Uusiutuvat tuotteet -segmentin vertailukelpoiseen likevoittoon
paaasiassa toisella neljanneksella. Joulukuussa 2019 hyvaksytty Yhdysvaltojen BTC-verohelpotus
on voimassa vuonna 2020. Uusiutuvien tuotteiden liiketoimintojen laajentaminen kasvattaa
segmentin kiinteita kustannuksia.

Oliytuotteiden ensimmaisen neljdnneksen viitemarginaalin odotetaan olevan matala. T&ma johtuu
lampimasta saasta, koronaviruksen leviamisesté seka siita, etta laivapolttoaineita koskeva IMO
2020 -s&annos ei vield tue keskitislemarginaalia. Tuotantolaitosternme kayttdasteiden arvioidaan
pysyvan korkeina ensimmaisella neljanneksella. Toteutamme suunnitellun, noin yksitoista viikkoa
kestavan suurseisokin Porvoon jalostamolla vuoden 2020 toisella neljannekselld. Tamanhetkisen
arvion mukaan Porvoon seisokilla on noin 180 miljoonan euron negatiivinen vaikutus segmentin
vertailukelpoiseen liikevoittoon padasiassa toisella neljanneksella.

Marketing & Services -segmentin myyntimaarien ja yksikkokatteiden odotetaan noudattavan
edellisvuosien kausiluonteisuutta ensimmaiselld neljanneksella. Vuoden 2019 neljdnnella neljannek-
selld paatdkseen saadun Vengjan liikketoiminnan myynnin odotetaan pienentéavan segmentin koko
vuoden vertailukelpoista likevoittoa 16 miljoonalla eurolla vuoteen 2019 verrattuna.

Kuten edella on mainittu, Porvoon jalostamon suunnitellulla yhdentoista viikon seisokilla

arvioidaan olevan yhteensa 220 miljoonan euron negatiivinen vaikutus vertailukelpoiseen likevoittoon.

Arvioimme konsernin koko vuoden 2020 investointien olevan noin 1,2 miljardia euroa, josta Porvoon
seisokin osuus on noin 450 miljioonaa euroa ja Singaporen kapasiteettilaajennuksen osuus noin

600 miljoonaa euroa ja josta loppuosa koostuu tavanomaisista strategisista seka tuottavuuteen ja
kunnossapitoon liittyvista investoinneista.
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Osingonjakoehdotus

Osinkopolitikkansa mukaisesti Neste jakaa osinkoina vahintaan 50 % vertailukelpoisesta tilikauden
voitosta. Emoyhtién voitonjakokelpoiset varat 31.12.2019 olivat 3 180 miljoonaa euroa. Yhtion
taloudellisessa asemassa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia tilikauden paattymisen jalkeen.
Hallitus esittaa varsinaiselle yhtidkokoukselle, ettd Neste Oyj jakaa vuodelta 2019 osinkoa 0,92
euroa (0,76) osaketta kohti eli osakkeiden lukumaaran perusteella yhteensa 706 miljoonaa euroa
(583 milj.), ja lisaksi ylimaaraista osinkoa 0,10 euroa osaketta kohti eli yhteensa 77 miljoonaa euroa.
Liséksi hallitus esittaa, etta osinko maksetaan kahdessa erassa.

Osingon ensimmainen era 0,46 euroa osakkeelta maksetaan osakkeenomistajalle, joka osingon
ensimmaisen maksueran tasmaytyspaivana torstaina 9.4.2020 on merkittyna Euroclear Finland Oy:n
pitdmaan yhtion osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ett&d ensimmainen osinkoera
maksetaan maanantaina 20.4.2020. Osingon toinen eré 0,46 euroa osakkeelta ja ylimaarainen
osinko 0,10 euroa osakkeelta maksetaan osakkeenomistajalle, joka osingon toisen maksueran
ja ylimaaraisen osingon tdsmaytyspaivana tiistaina 13.10.2020 on merkittyna Euroclear Finland
Oy:n pitdmaan yhtion osakasluetteloon. Hallitus esittaa yhtickokoukselle, etté toinen osinkoera ja
ylim&arainen osinko maksetaan tiistaina 20.10.2020. Hallitus valtuutetaan tarvittaessa paattamaan
osingon toiselle maksuerélle ja ylimaéaraiselle osingolle uusi osingonmaksun tdésmaytyspaiva ja
maksupaiva, jos Suomen arvo-osuusjarjestelman sdadokset tai séanndt muuttuvat tai muutoin sita
edellyttavat.

Esitetty osinko ja ylimaardinen osinko vastaavat yhdessa 3,3 % osinkotuottoa osakkeelle
(laskettuna osakkeen hinnalla 31,02 euroa vuoden 2019 lopussa), ja se on 50 % yhtion vertailukel-
poisesta tilikauden voitosta vuonna 2019 eli 34 % suurempi kuin edellisvuonna jaettu osinko.

— <
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Tunnusluvut

Oikaistu Oikaistu Oikaistu Oikaistu
Tuloslaskelma 2019 2018 2017 Osakekohtaiset tunnusluvut 2019 2018 2017
Liikevaihto milj. euroa 15 840 14918 13217 Tulos / osake (EPS) euroa 2,33 1,01 1,17
Liikevoitto milj. euroa 2229 1022 1159 Vertailukelpoinen tulos / osake euroa 2,04 1,50 1,11
— osuus likevaihdosta % 141 6,8 8,8 Oma padoma / osake euroa 7,71 6,01 5,64
Vertailukelpoinen likevoitto milj. euroa 1962 1422 1101 Rahavirta / osake euroa 1,90 1,89 1,43
Voitto ennen veroja milj. euroa 2 067 947 1082 Hinta / voitto -suhde (P/E) 13,32 22,24 15,16
— osuus likevaihdosta % 13,0 6,3 8,2 Osinko / osake euroa 1,021 0,76 0,57
Kayttokate (EBITDA) milj. euroa 2731 1636 1530 Osinko tuloksesta % 43,81 75,3 48,3
Vertailukelpoinen tilikauden voitto milj. euroa 1564 1150 850 Efektiivinen osinkotuotto % 3,31 3,4 3,2
Osakekurssi
Kannattavuus Paatoskurssi euroa 31,02 22,45 17,78
Oman padoman tuotto (ROE) % 35,8 17,3 22,5 Keskikurssi euroa 29,85 21,72 12,78
Sijoitetun p&ddoman keskimaarainen tuotto Alin kurssi euroa 22,19 17,37 10,38
verojen jalkeen (ROACE) % 26,6 21,1 17,5 Yiin kurssi euroa 3333 2551 18.02
Osakekannan markkina-arvo milj. euroa 23 861 17 271 13679
Rahoitus ja taloudellinen asema Osakkeiden vaihdon kehitys
Korollinen nettovelka milj. euroa 191 -70 412 Vaihdettu osakeméara 1,000 307 770 381483 481 401
Velan osuus kokonaisp&ddomasta % -3,3 -1,5 8,7 Osuus ulkona olevien osakkeiden
Omavaraisuusaste % 60,8 56,4 55,8 lukumé&éaran keskiarvosta % 40 50 63
Ulkona olevien osakkeiden lukumaarén painotettu
Omavaraisuusaste keskiarvo 767 631 518 767 466 142 767 326 606
Sijoitettu padoma milj. euroa 7 243 5756 5 500 Ulkona olevien osakkeiden lukumaéara kauden lopussa 767 683 600 767 490 072 767 370 423
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin " Hallituksen ehdotus yhtiokokoukselle. 2019 tunnusluvut siséltavat ylimaaraisen osingon.
hyoddykkeisiin seka osakkeisiin milj. euroa 890 438 536
— osuus likevaihdosta % D0 2.9 4.1 Osakekohtaiset tunnusluvut on laskettu ja vertailutiedot oikaistu maksuttoman osakeannin (split)
Tutkimus- ja kehitysmenot mijj. euroa 54 48 44 jalkeisella osakkeiden lukumaaralla. Nesteen varsinainen yhtidkokous paatti maksuttomasta
— osuus likevaihdosta % 0,3 0,3 0,3 osakeannista 2.4.2019.
Henkildstd keskimaarin 5 474 5468 5297
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Tunnuslukujen tasmaytyslaskelmat IFRS-tilinpaatokseen

. : . ) , ) . ) . ) L Nettokayttopaaoman kiertonopeuden tasmaytyslaskelma
Vertailukelpoisen likevoiton ja raportoidun likevoiton tasmaytyslaskelmat on esitetty liitetiedossa 4,

Segmentti—informaatio. milj. euroa 2019 2018 2017
Operatiiviset saamiset 1918 1140 1093
i . B i i . i - . L. BS Vaihto-omaisuus 1678 1467 1551
Vertailukelpoisen liikevoiton ja vertailukelpoisen tilikauden voiton tidsmaytyslaskelma Operatilviset velat 22001 1750 1683
milj. euroa 2019 2018 2017 Nettokayttopadoma 1595 858 961
Vertailukelpoinen liikevoitto 1962 1422 1101 IS Lilkevainto 15 840 14918 13217
IS Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -163 -75 -77 Nettokiyttépadoman kiertonopeus 36,7 21,0 26,5
IS Tuloverot —278 -172 -179
IS Maaraysvallattomien omistajien osuus -1 0 -3
Verot vertailukelpoisuuteen vaikuttavista erista 43 —26 9
Vertailukelpoinen tilikauden voitto 1564 1150 850

Keskimaaraisen sijoitetun padadoman tuoton
tasmaytyslaskelma, verojen jdlkeen (ROACE), %

milj. euroa 2019 2018 2017
Vertailukelpoinen liikevoitto, viim. 12kk 1962 1422 1101
IS Rahoitustuotot 10 7 4
IS Kurssierot ja kéypien arvojen muutokset -64 -34 -2
IS Tuloverot -278 -172 -179
Verot muista ROACE-tunnuslukuun vaikuttavista erista 35 -33 -3
Vertailukelpoinen tilikauden voitto verojen jalkeen 1666 1191 920
Sijoitettu padoma keskimaarin 6 275 5 646 5264
Keskimaarainen sijoitetun padoman tuotto

verojen jalkeen (ROACE), % 26,6 21,1 17,5

Omavaraisuusasteen tasmaytyslaskelma, %

milj. euroa 2019 2018 2017
BS Oma padoma 5922 4616 4327
BS Varat yhteensa 9793 8210 7782
Saadut ennakot —46 —28 21
Omavaraisuusaste, % 60,8 56,4 55,8
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Neste esittda vaihtoehtoisia tunnuslukuja lisétakseen tilikausien valista vertailukelpoisuutta seka tuottaakseen tietoa yhtidon operatiivisesta suoriutumisesta ja taloudellisen riskin tasosta. Vaihtoehtoisia
tunnuslukuija tulee tarkastella yhdessa IFRS-tunnuslukujen kanssa.

Tunnusluku

Laskentakaava

04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatds

Tunnusluvun kéyttdmisen syy

Kayttokate (EBITDA) =

Vertailukelpoinen likevoitto =

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét =

Vertailukelpoinen tilikauden voitto =

Oman padoman tuotto (ROE), % =

Keskimaaraisen sijoitetun pddoman
tuotto verojen jalkeen (ROACE), %

Sijoitettu pa&doma =

Korollinen nettovelka =

Velan osuus kokonaispddomasta, % =

Omavaraisuusaste, % =

100 x

100 x

100 x

100

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto —/+ varaston arvostusvoitot/-tappiot —/+ avoimien hyddyke- ja valuuttajohdannaisten
kaypien arvojen muutokset —/+ omaisuuden myyntivoitot/-tappiot — vakuutus- ja muut
korvaukset + arvonalentumiset —/+ muut oikaisut

Varaston arvostusvoitot/-tappiot, avoimien hyddyke- ja valuuttajohdannaisten kaypien arvojen
muutokset, omaisuuden myyntivoitot/-tappiot, vakuutus- ja muut korvaukset, arvonalentumiset
ja muut oikaisut

Vertailukelpoinen liikevoitto — rahoitustuotot ja -kulut yhteenséa — tuloverot — maaraysvallattomien
omistajien osuus — verot vertailukelpoisuuteen vaikuttavista erista

\oitto ennen veroja — tuloverot, viim. 12 kk

Oma paaoma keskimaarin, 5 kvartaalin loppuarvot

Vertailukelpoinen liikevoitto + rahoitustuotot + kurssierot ja kéypien arvojen muutokset — tuloverot
— verot muista ROACE-tunnuslukuun vaikuttavista erista, vim. 12 kk

Sijoitettu padoma keskimaarin, 5 kvartaalin loppuarvot

Oma paaoma yhteensa + korolliset velat

Korolliset velat — rahat ja pankkisaamiset — lyhytaikaiset sijoitukset

Korollinen nettovelka

Korollinen nettovelka + oma padoma yhteensa

Oma paaoma yhteensa

X
Taseen loppusumma — saadut ennakot
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Kayttdkate on konsernin ja sen liiketoimintojen operatiivista
tuloksellisuutta ja rahavirran muodostumista kuvaava mittari.

Vertailukelpoinen liikevoitto kuvastaa Nesteen operatiivista
suorituskykya. "

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ovat odottamattomia ja
olennaisia tapahtumia, jotka eivat ole osa normaalia paivittaista
toimintaa.

Vertailukelpoinen tilikauden voitto on Nesteen osinkopolitiikan
perusta. Osingonjako on yksi yrityksen rahavarojen kaytdn elementti.

Oman padoman tuotto tarjoaa liséinformaatiota Nesteen
liketoiminnan kannattavuudesta.

Keskimaaraisen sijoitetun padoman tuotto verojen jalkeen (ROACE)
on yksi Nesteen keskeinen taloudellinen tavoite. Se on pitkan aikavalin
indikaattori, joka mittaa konsernin kannattavuutta ja padoman kaytén
tehokkuutta.

Sijoitettua padomaa kaytetaan padasiassa keskimaaraisen sijoitetun
padoman tuotto verojen jalkeen (ROACE) -tunnusluvun laskemisessa,
joka on Nesteen keskeinen taloudellinen tavoite.

Korollinen nettovelka on indikaattori, joka mittaa konsernin ulkoisen
velkarahoituksen kokonaismaaraa.

Velan osuus kokonaispddomasta on yksi Nesteen keskeisista
taloudellisista tavoitteista. Tunnusluku tuottaa hyddyllista listietoa
konsernin paddomarakenteesta ja taloudellisen riskin tasosta.

Omavaraisuusaste antaa hyodyllista informaatiota Nesteen
taloudellisen riskin tasosta.

— <
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Laskentakaava

Tunnusluvun kayttamisen syy

Nettokayttépaddoman kiertonopeus

Nettovelka/kayttokate

Sidotun péaoman tuotto, %

Vertailukelpoinen sidotun p&aéoman
tuotto, %

Segmentin sidottu padoma

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos / osake (EPS)

Vertailukelpoinen tulos / osake

Oma péadoma / osake

Rahavirta / osake

Hinta / voitto -suhde (P/E)

Osinko tuloksesta, %

Efektiivinen osinkotuotto, %

Keskikurssi

Osakekannan markkina-arvo

365 x

100 x

100 x

100 x

100 x

Nettokayttépadoma

Liikevaihto, viim. 12 kk

Korollinen nettovelka

Kayttokate (EBITDA), vim. 12 kk

Segmentin liikevoitto, viim. 12 kk

Segmentin sidottu padoma keskimaérin, 5 kvartaalin loppuarvot

Segmentin vertailukelpoinen likevoitto, viim. 12 kk

Segmentin sidottu padoma keskimaérin, 5 kvartaalin loppuarvot

Segmentin aineelliset hyddykkeet + aineettomat hyddykkeet + osuudet yhteisyrityksissa
+ vaihto-omaisuus + segmenteille kohdistetut korottomat saamiset ja velat — varaukset —
elakevelvoitteet

Emoyhtion omistajille kuuluva kauden voitto

Ulkona olevien osakkeiden oikaistun lukumaaran painotettu keskiarvo

Vertailukelpoinen tilikauden voitto

Ulkona olevien osakkeiden oikaistun lukumaéaran painotettu keskiarvo

Emoyhtion omistajille kuuluva oma p&édoma

Ulkona olevien osakkeiden oikaistu lukumaara kauden lopussa

Liiketoiminnan nettorahavirta

Ulkona olevien osakkeiden oikaistun lukumaéran painotettu keskiarvo

Oikaistu paatoskurssi kauden lopussa

Tulos / osake

Osinko / osake

Tulos / osake

Osinko / osake

Oikaistu paatoskurssi kauden lopussa

Osakkeen euromaarainen kokonaisvaihto

Kauden aikana vaihdettujen osakkeiden lukumaara

Osakkeiden lukumaara kauden lopussa x paatdskurssi kauden lopussa

Nesteen vuosikertomus 2019 | Hallituksen toimintakertomus

Nettokayttdpddoman kiertonopeus mittaa Nesteen tehokkuutta
muuttaa nettokayttopadoma likevaihdoksi.

Nettovelka/kayttokate mittaa Nesteen padomarakennetta ja
velanmaksukykya.

Neste kayttda Sidotun padoman tuottoa seuratakseen
liketoimintasegmenttien operatiiivista suorituskykya.

Neste kayttéa Vertailukelpoista sidotun padoman tuottoa

seuratakseen liketoimintasegmenttien operatiivista suorituskykya.

Segmentin sidottua pddomaa kaytetédan paaasiassa Sidotun
padoman tuoton ja Vertailukelpoisen sidotun padoman tuoton
méaarittdmisessa.

126



nNesTE 01 Strategia 02 Vastuullisuus 03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos &— < >

Tunnusluku

Laskentakaava

Tunnusluvun kayttamisen syy

Markkinatekijéiden tunnusluvut
Oliytuotteiden viitemarginaali (USD/bbl)

Oliytuotteiden kokonaisjalostusmarginaali
(USD/bbl)

Oliytuotteiden lisamarginaali (USD/bbl)

Uusiutuvien tuotteiden vertailukelpoinen
myyntikate (USD/tonni)

= Tuotteiden arvo — raaka-ainekustannukset — jalostuksen oletetut muuttuvat kustannukset — myynnin
rahtikustannukset

Vertailukelpoinen myyntikate x keskimaarainen EUR/USD-valuuttakurssi kyseiselle ajanjaksolle x
keskimaarainen jalostuksen tuotesaanto

Jalostettujen tuotteiden myyntivolyymi x barreleita tonnissa -muuntosuhde

= Oljytuotteiden kokonaisjalostusmarginaali — 8ljytuotteiden viitemarginaali

Vertailukelpoinen myyntikate

Kokonaismyyntimaara

Oljytuotteiden viitemarginaali mittaa segmentin
yksikkdmyyntikatetta, joka maarittyy yleisten markkinatekijoiden
perusteella. USD/bbl on yleisesti dljytoimialalla kaytettava
mittayksikko.

Oliytuotteiden kokonaisjalostusmarginaali mittaa segmentin
vertailukelpoista myyntikatetta myytya yksikkoa kohden.
USD/bbl on yleisesti dljytoimialalla kaytettava mittayksikkd.

Oljytuotteiden lisdmarginaali mittaa segmentin kykya tuottaa
yksikkdmyyntikatetta yleisten markkinatekijdiden ylittéavalta
osalta. USD/bbl on yleisesti dliytoimialalla kaytettava
mittayksikkd.

Uusiutuvien tuotteiden vertailukelpoinen myyntikate mittaa
segmentin myyntikatetta myytya yksikkéa kohden.

1 Liiketoimintaympéaristdssa, jossa Neste toimii, hyddykkeiden hinnat ja valuuttakurssit heilahtelevat ja voivat siten aiheuttaa merkittavaé vaihtelua varaston arvoihin ja likevoittoon. Vertailukelpoinen liikevoitto poistaa seké varaston
arvostusvoitot/-tappiot, jotka ovat syntyneet raaka-aineiden hintojen muutoksista etté avointen johdannaisten muutokset, ja siten kuvastaa paremmin yhtién operatiivista suorituskykya. Liséksi se heijastaa Nesteen operatiivista rahavirtaa,
jossa varaston arvostuksesta aiheutunut likevoiton muutos kompensoidaan nettokayttdpadoman muutoksella. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ovat odottamattomia ja olennaisia tapahtumia, jotka eivat ole osa normaalia paivittaista
toimintaa. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erid ovat muun muassa arvonalennukset ja niiden palautumiset, liketoimintojen yhdistamiseen tai lopettamiseen liittyvat voitot tai tappiot, uudelleenjarjestelyihin liittyvat kustannukset seka
omaisuuden myyntivoitot tai -tappiot. Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin luetaan vain tulosvaikutukseltaan yli miljoonan euron tapahtumat.
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Oikaistu® Oikaistu

milj. euroa Liite 1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018 milj. euroa 1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018
Liikevaihto 4,5 15 840 14918 Tilikauden voitto 1789 775
Liilketoiminnan muut tuotot 6 50 17
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 15 -52 -9 Muut laajan tuloksen erét verojen jialkeen:
Materiaalit ja palvelut 7 —12 238 -12 462
Henkilostokulut 8 -395 -400 Erat, joita ei my6hemmin siirreta tulosvaikutteisiksi ﬂ
Poistot ja arvonalentumiset 4 -502 —614 Etuuspohjaisen elakejérjestelyn uudelleenarvostaminen 8 4 n
Liilketoiminnan muut kulut 9 —474 -429
Liikevoitto 2 229 1022 Eréat, jotka voidaan my6hemmin siirtaa
tulosvaikutteisiksi
Rahoitustuotot ja -kulut 10 Muunt.oerot : . -16
Rahoitustuotot 10 7 Rahavirran suojaukset
Rahoituskulut 2109 48 kirjattu omaan p&&omaan —26 -63
Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset -64 -34 5 siirretty tuloslaskelrlnaalT » : 66 !
" . " _ B adomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen 17
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 163 75 sijoituskohteiden osuus muista laajan tuloksen erista 8 -4
Yhteensa 93 —65

Voitto ennen veroja 2 067 947
Tul t 11 -278 -172
ulovero Tilikauden muut laajan tuloksen erat verojen jalkeen 101 —61
Tilikauden voitto 1789 775
S— . Tilikauden laaja tulos yhteensi 1890 715
Voiton lj"akaulturrllllnen:
Ert]?yhtlon OmIStale”e _ 1788 775 Jakautuminen:
Madaraysvallattomille omistajille 1 0 Emoyhtion omistajile 1890 714
1789 775 Maaraysvallattomille omistajille 1 0
o . 1890 715
Emoyhtion omistajille kuuluvasta konsernin
voitosta laskettu osakekohtainen tulos
(euroa/osake) 12 Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatdsta.

Laimentamaton osakekohtainen tulos 2,33 1,01

Laimennettu osakekohtainen tulos 2,32 1,01

" Vaihto-omaisuuden arvostusperiaatetta on muutettu Uusiutuvat tuotteet -segmentissa vuoden 2019
viimeisen neljanneksen aikana ja vuoden 2018 vertailuluvut on oikaistu. Muutoksen vaikutukset on

esitetty yksityiskohtaisemmin liitetiedossa 18.
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Konsernin tase
Oikaistu Oikaistu Oikaistu Oikaistu
milj. euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018 1.1.2018 milj. euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018 1.1.2018
VARAT OMA PAAOMA
Pitkaaikaiset varat Em_oyhtiﬁn omistajille kuuluva oma
Aineettomat hySdykkeet 13 135 124 100 ~ Padoma 20
Aineelliset hyodykkeet 14 4187 3787 3856  Osakepddoma 40 40 40
Osuudet yhteisyrityksissa 15 22 106 213 Muuoma pddoma 5879 4574 4292
Pitkéiaikaiset saamiset 17 56 87 51  Yhteensd : I 5919 4614 4332
Laskennalliset verosaamiset 11 40 35 36 Maardysvallattomien omistajien osuus 2 2 0
Johdannaissopimukset 16, 19 7 3 4 Oma padaoma yhteensa 5922 4616 4 332
Muut rahoitusvarat 17 B 5 5
T = VELAT
Pitkdaikaiset varat yhteensa 4 452 4 096 4264
Pitkdaikaiset velat
Lyhytaikaiset varat Korolliset velat 21 1080 849 1032
Vaihto-omaisuus 18 1678 1467 1551 Laskennalliset verovelat 11 255 260 269
Myyntisaamiset ja muut saamiset 17 1915 1231 1096 Vgrauksetl 22 93 100 55
Johdannaissopimukset 16,19 236 206 g ~ Eldkevelvoitteet 23 m 124 181
Lyhytaikaiset sijoitukset 17 19 74 o  Johdannaissopimukset 16,19 L 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 17 1493 1136 783 Muut pitdakaiset velat § 21 21 14 14
Lyhytaikaiset varat yhteensa 5 341 4113 3517 Pitkaaikaiset velat yhteensa 1561 1347 1500
Varat yhteensi 9793 8210 7781  Lyhytaikaiset velat
Korolliset velat 21 242 291 163
Verovelat 16 59 36
Johdannaissopimukset 16, 19 63 149 72
Ostovelat ja muut velat 21 1990 1749 1677
Lyhytaikaiset velat yhteensa 2 311 2 247 1948
Velat yhteensa 3872 3594 3448
Oma paiaoma ja velat yhteensa 9793 8210 7781

Nesteen vuosikertomus 2019 | Pailaskelmat
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Konsernin rahavirtalaskelma
Oikaistu Oikaistu
milj. euroa Liite 1.1-31.12.2019 1.1.-31.12.2018 milj. euroa Liite 1.1-31.12.2019 1.1.-31.12.2018
Liiketoiminnan rahavirta Investointien rahavirta
Voitto ennen veroja 2 067 947 Investoinnit aineellisin hyddykkeisiin -522 -347
Oikaisut Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin 13 -45 -34
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 4,15 52 9 Tytéryhti('_)'iden hankinnat vahennettyna hankituilla
Poistot ja arvonalentumiset 4 502 614  rehavaroila -1 -15
: - B _ Tytaryhtididen ja liketoimintojen myynnit vahennettyna
Muutltuotot ja kulut, joihin ei lity maksua 129 105 luovutushetken rahavaroilla o7 145 0
R.ahOItUSkl.JIUTj ne.tto - - 10 158 5 Aineellisten hyddykkeiden myynnit 0 2
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seka Yhieisiriestelyi it 0 D)
osakkeiden myyntivoitot ja -tappiot 6 -37 -3 eisjarestelyjen myynni S
Rahavirta ennen nettokayttdpadoman muutosta 2617 1537  Muutokset pitkdaikaisissa saamisissa ja muissa
investoinneissa 120 -191
Investointien rahavirta -302 -583
Nettokayttdpadoman muutokset
Myynti- ja muiden saamisten lisdys () / véhennys (+) —787 -44 Rahavirta ennen rahoituseria 1154 870
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) / vahennys (+) -197 87
Ost?- Jrﬁ rer.J.lden velkojen liséys (+) / véhennys (-) 204 60 Rahoituksen rahavirta
Nettokdyttopasoman muutos ~/80 103 Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut (-) / nostot (+) 9 -18
— — Pitk&aikaisten lainojen nostot 12 0
Rahavarat liketoiminnasta 1867 1640 Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut —234 -64
Osingonjako emoyhtidn omistajille -583 -435
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -55 47 . . e . S
Osingonjako maaraysvallattomille omistajille -1 0
Saadut korot e 5 Rahoituksen rahavirta —797 -517
Realisoituneet valuuttakurssivoitot ja -tappiot -1 6
Maksletut valltt.omat verot -333 -151 Rahavarojen muutos 357 353
Rahoituskulut ja maksetut verot —-381 -188
Rahavarat tilikauden alussa 1136 783
Liiketoiminnan nettorahavirta 1456 1452 ; ;
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 0 0
Rahavarat tilikauden lopussa 17 1493 1136

Nesteen vuosikertomus 2019 | Pailaskelmat

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.

(o)) [oN [N 1\ OR [ \ON [)oN [\ R [)\oN [\oN [\ [)oN ECl ECl Bl Bl Bl Bl Pl Rl Bl B



02 Vastuullisuus 03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus

NESTE

01 Strategia

— <

05 Tilinpaatos

Laskelma konsernin oman paéoman muutoksista

Sijoitetun
vapaan
oman Kdyvan Uudelleen Edellisten Maarays- Oma
Osake- Vara- paaoman Omat arvon arvosta- Muunto- tilikausien Emoyhtion vallattomat padoma
milj. euroa Liite padaoma rahasto rahasto osakkeet rahastot minen erot voitto omistajat omistajat yhteensa
Oma paaoma 1.1.2018 40 20 7 -9 -6 -73 -68 4 428 4 338 0 4 338
Laadintaperiaatteen muutos, IFRS 2 6 6 6
Laadintaperiaatteen muutos, IFRS 9 1 -2 -1 -1
Laadintaperiaatteen muutos, IFRS 15 0 1] (1]
Laadintaperiaatteen muutos, varastot -11 -11 -11
Oikaistu oma paaoma 1.1.2018 40 20 7 -9 -5 -73 -68 4 421 4 332 0 4 332
Kauden voitto 775 775 0 775
Kauden muut laajan tuloksen eréat verojen jalkeen -49 4 -16 -61 -61
Kauden laaja tulos yhteensa 0 0 0 0 -49 4 -16 775 714 0 715
Liiketoimet omistajien kanssa néiden toimiessa
omistajan ominaisuudessa
Osingonjako -435 -435 -435
Liiketoimet maaraysvallattomien omistajien kanssa 4] 2 2
Osakeperusteinen palkitseminen 3 1 -1 2 2
Siirto kertyneisté voittovaroista 0 0 (0] 0
Oma paaoma 31.12.2018 20 40 19 10 -9 -55 —69 -84 4760 4 614 2 4 616
Sijoitetun
vapaan
oman Kayvan Uudelleen Edellisten Maarays- Oma
Osake- Vara- paaoman Omat arvon arvosta- Muunto- tilikausien Emoyhtion vallattomat paaoma
milj. euroa Liite padaoma rahasto rahasto osakkeet rahastot minen erot voitto omistajat omistajat yhteensa
Oma paaoma 1.1.2019 40 19 10 -9 =55 -69 -84 4 760 4 614 2 4 616
Kauden voitto 1788 1788 1 1789
Kauden muut laajan tuloksen erét verojen jalkeen 48 9 45 101 0 101
Kauden laaja tulos yhteensa 0 0 0 0 48 9 45 1788 1890 1 1890
Liiketoimet omistajien kanssa néiden toimiessa
omistajan ominaisuudessa
Osingonjako -583 -583 — -584
Osakeperusteinen palkitseminen 6 1 -8 -1 -1
Siirto kertyneista voittovaroista 0 0 0 0
Oma paiaoma 31.12.2019 20 40 19 16 —7 -6 -60 -39 5957 5919 2 5922

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.
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Konsernitilinpaatéksen liicetiedot

1 Yrityksen perustiedot

Neste Oyj on suomalainen julkinen osakeyhtio, jonka kotipaikka on Espoo. Yhtion osakkeet
noteerataan NASDAQ Helsinki Oy:sséa. Yhtion rekisterdity osoite on Keilaranta 21, PL 95, 00095
Neste, Suomi.

Neste Oyj tytaryrityksineen (yhdessé "konserni”) kehittaa vastuullisia ratkaisuja liikenteen, yritysten
ja kuluttajien tarpeisiin. Neste auttaa asiakkaitaan pienentamaan iimastopaastéja ja ratkaisemaan
globaalia muovijatehaastetta monipuolisella uusiutuvien ja kiertotalousratkaisujen valikoimalla. Neste
on maailman suurin jatteista ja téhteista valmistetun uusiutuvan dieselin ja uusiutuvan lentopoltto-
aineen tuottaja, ja tuo uusiutuvia ja kiertotalousratkaisuja myds muoviteollisuuteen. Yhtié on myds
teknologinen edellakavija korkealaatuisten oljytuotteiden jalostajana. Neste haluaa olla luotettava
kumppani, jonka osaamista, tutkimusty6té ja vastuullisia toimintatapoja arvostetaan laajasti.

Nesteen asiakkaat hyotyvét paitsi laadukkaista tuotteista myds kattavista toimitus- ja logistiikka-
palveluista niin kotimaassa kuin myos vientimarkkinoilla. Konsernin jalostamot sijaitsevat Suomen
liséksi Alankomaissa ja Singaporessa. Naiden liséksi Neste omistaa osan peruséljya tuottavasta
laitoksesta Bahrainissa. Yhtion likenneasemaverkosto ja muut vahittaismyyntipisteet kattavat
Suomen ja Baltian maat.

Yhtion hallitus on hyvaksynyt tdman konsernitilinpaatdksen 25.2.2020.

2 Laadintaperiaatteet
Seuraavassa esitetaan tassa konsernitilinpaatoksessa sovelletut keskeiset laadintaperiaatteet. Niita
on noudatettu johdonmukaisesti kaikilla esitettavilla tilikausilla, ellei toisin ole mainittu.

Laatimisperusta

Tama konsernitilinpaatos on laadittu Euroopan unionissa hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatos-
standardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) ja niité koskevien tulkintojen (IFRIC)
mukaisesti. Tilinpaatds tayttda myds Suomen kirjanpitolain vaatimukset sek& muut Suomessa
voimassa olevat tilinpaatdksen laadintaa koskevat séannokset ja maaraykset. Konsernitilinpaatds
on laadittu alkuperéisten hankintamenojen perusteella, lukuun ottamatta kdypéaan arvoon laajan
tuloslaskelman kautta arvostettavien rahoitusvarojen ja -velkojen (mukaan lukien johdannaissopi-
mukset) kirjaamista.

Tilinpaatostiedot esitetddn miljoonina euroina, ellei toisin ole mainittu. Taulukoissa esitetyt luvut
ovat tarkkoja arvoja, misté johtuen yksittaisista luvuista lasketut summat saattavat poiketa esitetyista
summista.

Neste esittda laadintaperiaatteet kunkin liitetiedon yhteydessé parantaakseen tilinpaatdksen
kunkin osa-alueen ymmarrettavyytta. Liitetiedoissa on kaytetty seuraavia symboleita IS, OCI, BS,
ja CF niilla riveilla, jotka ovat tasmaytettavissa konsernin tuloslaskelmaan (IS — Income Statement),

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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laajaan tuloslaskelmaan (OCI — Other Comprehensive Income), taseeseen (BS — Balance Sheet) tai
rahavirtalaskelmaan (CF — Cash Flow).

Kayttoon otetut uudet standardit ja niilden merkittavat muutokset ja tulkinnat
Seuraavat standardit on otettu konsernissa kayttéon 1.1.2019 alkaneella tilikaudella:

IFRS 16 Vuokrasopimukset
Neste otti IFRS 16 -standardin kayttéon 1.1.2019 soveltaen yksinkertaistettua menettelytapaa eika
oikaise aikaisempia kausia.

IFRS 16 Vuokrasopimukset, joka julkaistiin tammikuussa 2016, maarittaa vuokrasopimusten
kirjaamisen, arvostamisen, esittdmisen ja tilinpaatdksessa esitettavien tietojen periaatteet.
Standardin tavoitteena on varmistaa, etté vuokralle ottaja ja vuokralle antaja antavat olennaista tietoa
tavalla, joka ottaa huomioon jarjestelyiden tosiasiallisen luonteen. Tama tieto antaa tilinpaatdksen
kayttajalle perusteet arvioida vuokrasopimusten vaikutuksia yhteison taloudelliseen asemaan,
taloudelliseen toimintaan ja rahavirtaan. EU on hyvaksynyt IFRS 16 standardin marraskuussa 2017
ja se on voimassa 1.1.2019 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla.

IFRS 16 korvaa standardin IAS 17 Vuokrasopimukset seka IFRIC 4 Miten maaritetaan sisaltaako
jarjestely vuokrasopimuksen. Standardi edellytta& vuokralle ottajan kirjaamaan varat ja velat
kaikista vuokrasopimuksista taseeseensa kayttooikeusomaisuuseraksi sek& vuokranmaksuihin
liittyvan velvollisuuden velaksi. Konserni on paattanyt kayttaa standardin sallimia helpotuksia, eika
sovella standardia alle 12 kuukauden pituisiin vuokrasopimuksiin eika vuokrasopimuksiin, joissa
kohdeomaisuusera on arvoltaan vahainen. Naihin vuokrasopimuksiin littyvat maksut jaavat kuluksi
tuloslaskelmaan. Vuokralle ottajan on kirjattava kayttéoikeusomaisuusera, joka kuvaa oikeutta
kayttad kyseistd omaisuuseraa ja vuokrasopimusvelka, joka kuvaa vuokramaksuista syntyvaa
vastuuta.

Konserni on kaynyt 1api vuokra-, palvelu- ja hankintasopimukset ja laskenut IFRS 16 standardin
vaikutukset. Muutoksen tasevaikutus ei ole merkittava suhteessa konsernin kokonaistaseeseen.
Sopimukset koostuvat paddosin maa-alueiden, laivojen, tankkien, sailididen ja toimitilojen vuokrista.
Singaporen investointiprojekti kasvatti summaa vuoden 2019 ja tulee kasvattamaan tulevien vuosien
aikana.

IFRS 16 -standardin kayttddnoton vaikutukset on esitetty yksityiskohtaisemmin liitetiedossa 14
Aineelliset hyddykkeet.
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Tulkinta IFRIC 23 Tuloverokasittelyja koskeva epavarmuus

Konserni alkoi soveltaa IFRIC 23 tulkintaa 1.1.2019 Iahtien. Tulkinnassa selitetdan laskennallisten ja
kauden verotettavaan tuloon perustuvien verosaamisten ja -velkojen kirjaamista ja arvostamista, kun
verokasittelyssa on epavarmuutta. Tulkinnassa kasitellaan erityisesti:

e sijtd, etta jokaista epdvarmaa verokasittelya pitéa tarkastella joko erikseen tai yhdessa ryhméana
riippuen siitd, kumpi tapa ennustaa epavarmuuteen tulevan ratkaisun paremmin

e sitd, ettd veroviranomaisen oletetaan tutkivan kaikki epavarmat verokasittelyt ja silla on kaikki
tarvittavat tiedot,

e gjtd, ettd epdvarmuuden vaikutus tulee ottaa huomioon verojen kirjanpitokasittelyssa, jos ei ole
todennakaistd, ettd veroviranomaiset hyvaksyvat kasittelyn, ja

e sitd, ettd epavarmuus maaritetdan joko todennakdisimman maéran perusteella tai odotusarvo-
menetelmaa kayttaen riippuen siité, kumpi menetelméa ennustaa epavarmuuteen tulevan ratkaisun
paremmin.

Tulkinnalla ei ollut vaikutusta konsernin tuloslaskelmaan eika taseeseen. Lisétietoa muutoksen
vaikutuksesta on esitetty litetiedossa 11 Tuloverot.

Uudet standardit, muutokset ja tulkinnat, joita ei ole viela otettu kaytt66n
Useita uusia standardeja, standardien muutoksia ja tulkintoja on jo julkaistu, mutta niita ei ole
sovellettu viela tata konsernitilinpaatodsta laadittaessa.

Milldan kayttdon ottamattomalla IFRS- tai IFRIC-tulkinnalla ei katsota olevan merkittavaa
vaikutusta konsernille.

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytté

Tilinpaatdksen laatiminen kansainvalisten tilinpaatdskaytantdjen mukaisesti edellyttad tiettyja johdon
arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat tilinpaatdksen laadintahetken taseen varojen ja velkojen maariin,
ehdollisten varojen ja velkojen raportointiin seka tuottojen ja kulujen méaariin tilikaudella. Lisaksi
johdon harkintaa edellytetaan sovellettaessa laadintaperiaatteita esimerkiksi myytavaksi tarkoitettuja
omaisuuseria luokiteltaessa.

Arviot ja oletukset perustuvat johdon aiempiin kokemuksiin seké& muihin tekijéihin, ja siséltavat
myds tulevaisuuden tapahtumia koskevia odotuksia, joiden oletetaan olevan perusteltuja. Kaytettyja
arvioita ja oletuksia arvioidaan jatkuvasti. Toteutuneet tulokset voivat poiketa tilinpaatoksessa
kaytetyista arvioista.

Yhti® seuraa arvioiden ja oletusten muutoksia seké arvioihin ja oletuksiin vaikuttavia tekijoita
kayttamalla useita siséisia ja ulkoisia tietolahteitd. Mahdolliset muutokset arvioissa ja oletuksissa
otetaan huomioon niilla tilikausilla, joiden aikana arvio tai oletus muuttuu.

Merkittavimmat epavarmuutta sisaltavat tekijat, jotka on tunnistettu konsernissa tarkeimmiksi
arvioita ja johdon harkintaa vaativiksi on esitetty sen litetiedon yhteydessa, johon ndméa arviot
vaikuttavat.
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Laadintaperiaatteen muutos

Vaihto-omaisuuden arvostusperiaatetta on muutettu Uusiutuvat tuotteet -segmentissé vuoden 2019
viimeisen neljanneksen aikana ja vuoden 2018 vertailuluvut on oikaistu. Aiemman FIFO-menetelman
sijaan Uusiutuvien tuotteiden vaihto-omaisuuden hankintameno maéaritetddn kayttéen painotetun
keskihinnan menetelmaa. Muutoksella oli 15 miljoonan euron vaikutus Nesteen vaihto-omaisuuteen
31.12.2018. Uuden laadintaperiaatteen soveltaminen mahdollistaa paremman ja yhdenmukai-
semman laskentaprosessin seké yksityiskohtaisemman analyysin, minka ansiosta tilinpaatds antaa
luotettavampaa ja merkityksellisempaa informaatiota. Muutoksen vaikutukset on esitetty yksityis-
kohtaisemmin liitetiedossa 18 Vaihto-omaisuus.

Konsernitilinpaatoksen yhdistely

Tytaryritykset

Konsernitilinpaatos sisaltad emoyhtic Neste Oyj:n ja kaikki ne yhtitt, joissa konsernilla on
maaraysvalta. Konsernilla on maaraysvalta yrityksessa, jos se altistuu sen muuttuvalle tuotolle tai
on oikeutettu sen muuttuvaan tuottoon olemalla osallisena yrityksessa ja pystyy vaikuttamaan tahan
tuottoon kayttdmalla valtaansa yrityksessa. Tytaryritykset on yhdistelty konsernitilinpaatdkseen

siitd hetkesta lahtien, kun konserni on saanut maaraysvallan, siihen hetkeen asti, kun konsernin
maaraysvalta lakkaa.

Hankitut tai perustetut tytaryhtiét yhdistelladn konsernitilinpaatdkseen hankintamenetelmaa
kayttamalla. Luovutettu vastike ja hankitun yrityksen yksiloitavissa olevat varat ja vastattavaksi
otetut velat arvostetaan hankinta-ajankohdan k&ypiin arvoihin. Luovutettu vastike sisaltaa
mahdolliset luovutetut varat ja hankkijaosapuolelle hankinnan kohteen aiempia omistajia kohtaan
syntyneet velat seka likkeeseen lasketut oman padoman ehtoiset osuudet. Liiketoimintojen
yhdistamiseen liittyva mahdollinen ehdollinen vastike (lisdkauppahinta) arvostetaan kaypaan arvoon
hankinta-ajankohtana ja luokitellaan velaksi tai omaksi pagdomaksi. Velaksi luokiteltu ehdollinen
vastike arvostetaan kaypéan arvoon jokaisen raportointikauden paattymispaivana, ja tasta syntyva
voitto tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Omaksi padomaksi luokiteltua ehdollista vastiketta ei
arvosteta uudelleen. Luovutettu vastike ei sisélla hankinnasta erillisena kasiteltavia liketoimia, vaan
ne kasitelladn hankinnan yhteydessa tulosvaikutteisesti. Hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluiksi
toteutumishetkella.

Konsernin siséiset liiketapahtumat, saamiset, velat ja realisoitumattomat katteet seké siséinen
voitonjako eliminoidaan konsernitilinpaatdsta laadittaessa. Tilikauden tuloksen eréat ja muihin laajan
tuloksen eriin kuuluvat erat kohdistetaan emoyhtion omistajille ja maaraysvallattomille omistajille ja
esitetdan tuloslaskelman ja muiden laajan tuloksen erien yhteydessa. Maaraysvallattomien omistajien
osuus esitetdan omassa pagomassa erilldadn emoyrityksen omistajille kuuluvasta omasta padomasta.
Laaja tulos kohdistetaan emoyhtion omistajille ja maaraysvallattomille omistajille, vaikka tama johtaisi
siihen, ettd maaraysvallattomien omistajien osuudesta tulisi negatiivinen, ellei maaraysvallattomilla
omistajilla ole sitovaa velvollisuutta olla kattamatta tappioita sijoituksensa ylittavalta osalta.

Kun konsernin maaraysvalta lakkaa, jéljelle jadva omistusosuus arvostetaan maaraysvallan
menettamispaivan kaypaan arvoon ja kirjanpitoarvon muutos kirjataan tulosvaikutteisesti. Tama
kaypa arvo toimii alkuperéisena kirjanpitoarvona, kun jaljelle jadvaa osuutta myohemmin kasitellaan
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osakkuusyrityksena, yhteisyrityksena tai rahoitusvaroina. Lisaksi kyseisesta yrityksesta aiemmin
muihin laajan tuloksen eriin kirjattuja maaria kasitellaan ikdan kuin konserni olisi suoraan luovuttanut
niihin liittyvat varat ja velat.

Yhteisjarjestelyt

Yhteisjarjestelyt ovat sopimukseen perustuvia jarjestelyitd, jotka tuottavat yhdelle tai useammalle
osapuolelle yhteisen maaraysvallan. Yhteinen maaraysvalta vallitsee vain silloin, kun merkityksellisia
toimintoja koskevat paatokset edellyttavat maaraysvallan jakavien osapuolten yksimielista hyvak-
symista. Yhteisjarjestelyt luokitellaan yhteisiksi toiminnoiksi tai yhteisyrityksiksi sijoittajien sopimus-
perusteisten oikeuksien ja velvoitteiden mukaan pikemmin kuin yhteisjarjestelyn juridisen rakenteen
perusteella. Konserni on arvioinut yhteisjarjestelyjensa luonteen ja méaéaritellyt ne joko yhteisyrityksiksi
tai yhteisiksi toiminnoiksi.

Yhteinen toiminto on yhteisjarjestely, jossa osapudlilla, joilla on jarjestelyssa yhteinen maarays-
valta, on jarjestelyyn liittyvia varoja koskevia oikeuksia ja velkoja koskevia velvoitteita. Yhteisyritys on
yhteisjarjestely, jonka mukaan osapuolilla, joilla on jarjestelyssa yhteinen méaraysvalta, on oikeuksia
jarjestelyn nettovarallisuuteen.

Yhteisyritykset yhdistellaan kayttamalla pddomaosuusmenetelmaa. Yhteiset toiminnot yhdis-
tellaan rivi riviltd -menetelmalld, jonka perusteena on omistusosuuden mukainen osuus varoista,
veloista, tuloista, kuluista ja rahavirrasta. Padomaosuusmenetelmaa sovellettaessa yhteisyritys-
osuudet kirjataan alun perin hankintamenon maaraisena, ja sita lisatéaan tai vahennetaan kirjaamalla
konsernin osuus hankinta-ajankohdan jalkeisisté voitoista tai tappioista ja muista laajan tuloksen
erista. Jos konsernin osuus yhteisyrityksen tappioista on yhta suuri tai suurempi kuin sen osuus
yhteisyrityksesta (mukaan lukien mahdolliset pitkaikaiset saamiset, jotka tosiasiallisesti muodos-
tavat osan konsernin nettosijoituksesta yhteisyritykseen), konserni ei kirjaa lisda tappiota, ellei silla
ole oikeudellista tai tosiasiallista velvoitetta eiké se ole suorittanut maksuja yhteisyrityksen puolesta.

Konsernin ja sen yhteisjarjestelyiden valisista liketapahtumista aiheutuvat realisoitumattomat
voitot eliminoidaan konsernin omistusosuutta vastaavasti. Myos realisoitumattomat tappiot elimi-
noidaan, ellei liketapahtuma anna viitteita luovutetun omaisuuseran arvonalentumisesta.

Strukturoidut yhteis6t

Konserni harjoittaa liiketoimintaa erityisiin liketoimintatarkoituksiin suunniteltujen strukturoitujen
yhteis6jen kanssa. Strukturoitu yhteis® on rakennettu siten, etteivat adnioikeudet tai vastaavanlaiset
oikeudet ole ratkaiseva tekija paatettdessa, kenella on maaraysvalta yhteisdssa. Esimerkki tasta

on kun aanioikeudet liittyvat vain hallinnollisiin tehtaviin ja merkityksellisia toimintoja ohjataan
sopimukseen perustuvien jarjestelyjen avulla.

Strukturoidut yhteisot yhdistelldadn konsernitilinpaatokseen, kun konsernin ja strukturoidun
yhteison vélisen suhteen sisaltd osoittaa konsernin kayttavan maaraysvaltaa strukturoidussa yhtei-
s6ssa. Konsernin osuudet konsernitilinpaatokseen yhdistelemattdmista strukturoiduista yhteisoista
vaihtelee strukturoidun yhteisdn luonteesta riippuen. Yhteisoja ei ole yhdistelty, koska konsernilla ei
ole naihin maaraysvaltaa aanivallan, sopimuksen, rahoitusjarjestelyjen tai vastaavien kautta.

Yhtion johto kdyttda harkintaa méaaritellessaan strukturoitujen yhteisdjen kirjanpitokasittelya.
Aénivallan tai vastaavien oikeuksien liséksi johto tarkastelee muiden tekijdiden kuten jérjestelyn
luonnetta, sopimukseen perustuvia jarjestelyja ja vaikutusvallan tasoa strukturoiduissa yhteistissa.
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Valuuttamaaraiset tapahtumat

(a) Raportointivaluutta

Kunkin konserniyrityksen tilinpaatdkseen siséaltyvat erat arvostetaan yrityksen paaasiallisen talou-
dellisen toimintaympariston valuuttaan (‘toimintavaluutta’). Emoyhtion toimintavaluutta on euro, ja
konsernitilinpaatds esitetdén euroissa, joka on emoyhtion raportointivaluutta.

(b) Valuuttamaaraiset tapahtumat

Valuuttaméaaraiset liketapahtumat muunnetaan toimintavaluutaksi tapahtumapaivan kurssiin tai
arvostuspaivan kursseihin, jos erat on arvostettu uudelleen. Valuuttam&araisten erien suorittamisesta
syntyvét kurssierot sekd valuuttamaaraisten saamis- ja velkaerien tilinpaatdspaivan kurssiin
muuntamisesta syntyvat kurssierot esitetaan tuloslaskelmassa, ellei kyseessa ole suojauslaskennan
ehdot tayttava tulevien kassavirtojen tai ulkomaisen tytaryrityksen nettosijoituksen suojaus, jolloin
kurssierot esitetaan konsernin laajassa tuloslaskelmassa.

(c) Tytaryritykset
Jos tytaryrityksen toimintavaluutta on muu kuin konsernin raportointivaluutta eika tytaryritys toimi
hyperinflaatiomaassa, sen tulos ja rahoitusasema muunnetaan raportointivaluutaksi seuraavasti:

e Taseen varat ja velat muunnetaan tilinpaatdspaivan kursseilla.

e Tuloslaskelman tuotot ja kulut muunnetaan kayttamalla tilikauden keskikurssia (siina tapauksessa,
etta keskikurssi ei ole riittva arvio tapahtumapaivina vallinneiden valuuttakurssien kumulatiivisesta
vaikutuksesta, tuotot ja kulut muunnetaan kayttamalla tapahtumapéivien valuuttakursseja).

e Eri valuuttakurssien kaytosta syntyvat muuntoerot kirjataan omaksi erakseen omaan pagdomaan.

Konsernitilinpaatdksen yhdistelyssa tytaryrityksen oman padoman muuntamisesta syntyvat
muuntoerot ja nettosijoitusta suojaaviksi johdannaissopimuksiksi maariteltyjen valuuttajohdannaisten
kurssierot kirjataan omaan pddomaan. Kun ulkomainen tytaryritys myydaan, tallaiset kurssierot
kirjataan tuloslaskelmaan osaksi myyntitulosta. Ulkomaisen tytaryrityksen hankinnasta syntyvaa
likearvoa ja varojen kaypaan arvoon arvostamisesta hankintahetkelld syntyvia eria kasitellaan
samalla tavalla kuin ulkomaisen yrityksen tase-erid, ja ne muunnetaan raportointivaluutaksi tilin-
paatdspaivan kurssiin.
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3 Taloudellisten riskien hallinta

Taloudellisten riskien hallintaan liittyvat periaatteet
Hallituksen hyvaksyma konsernin riskienhallintapolitikka seka sité tukevat riskienhallinnan periaatteet
ja ohjeistukset maarittelevat suuntaviivat Nesteen kannalta merkityksellisten taloudellisten riskien
tunnistamiselle, hallinnalle ja raportoinnille. Konsernin riskienhallintapolitikka maarittelee muun
muassa taloudellisten riskien ottoa saatelevat mandaatit ja limiitit.

Riskienhallinnan yleisia periaatteita ja merkittavimpia riskitekijoita on kuvattu vuosikertomuksen
riskienhallintaa koskevassa osuudessa.

Markkinariskit

Markkinariski on riski tai epavarmuus, joka aiheutuu markkinahintojen muutoksista ja niiden
vaikutuksista liiketoimintaan. Nesteen kannalta keskeisimmat markkinariskit liittyvat hyddykkeiden
hintoihin seka valuuttakurssien ja korkotason vaihteluun. Kunkin markkinariskityypin sisélto ja
hallintaperiaatteet on kuvattu seuraavissa kappaleissa. Neste hallitsee markkinariskeja erilaisilla
johdannaisinstrumenteilla konsernin riskienhallintapolitikan mukaisesti. Markkinariskipositiot ovat
paivittdisen seurannan ja valvonnan kohteena.

1. Hyddykehintariski
Neste kohtaa liketoiminnoissaan hyoddykehintariskeja, jotka littyvat padasiassa raakadljiyn, uusiu-
tuvien syottdaineiden ja muiden syédttdaineiden markkinahintoihin seka jalostettujen dljytuotteiden
ja uusiutuvien tuotteiden markkinahintoihin. Nama hinnat altistuvat merkittaville vaihteluille eri
markkina-alueiden ajoittaisen ylitarjonnan ja tarjonnan tiukkuuden seka kysynnan vaihtelun vuoksi.
Nesteen liiketoiminnan tulos perustuu ensisijaisesti uusiutuvien tuotteiden ja dljytuotteiden
kysyntaan ja hintoihin suhteessa raaka-aineiden tarjontaan ja hintoihin. Nailla tekijgilla seka raaka-ai-
neiden omalla kaytolla ja tuotantovolyymilla on merkittava vaikutus yhtidn Uusiutuvat tuotteet ja
Oljytuotteet -segmenttien tulokseen ja rahavirtaan. Uusiutuvat tuotteet ja Oljytuotteet ovat Nesteen
suurimmat segmentit liikevaihdon, tuloksen ja sidotun paddoman osalta.
Neste jakaa liikevaihtoon, tulokseen ja sidottuun padomaan vaikuttavat hyddykehintariskit
kahteen paaluokkaan: varastohintariskiin ja jalostusmarginaaliriskiin.

Varastohintariski

Hintariskien hallinnan nédkékulmasta Nesteen jalostamoiden varasto koostuu kahdesta osasta.
Ensimmaista ja suurinta osaa kutsutaan perusvarastoksi ja sen koko pysyy verrattain vakaana.
Toista osaa kutsutaan transaktiopositioksi. Se on perusvarastotasosta poikkeava varaston osa,
jonka koko vaihtelee paivittain.

Perusvarasto on vahimmaistaso, jolla voidaan kohtuullisesti varmistaa, etté jalostamot voidaan
pitda kaynnissa eika toimituksia vaaranneta. Se koostuu varastoista jalostamoilla ja logistiikassa.
Perusvarasto sisaltéa lakisaateisen velvoitevaraston.

Uusiutuvien tuotteiden perusvaraston koko on noin puolet uusiutuvien tuotteiden liketoiminnan
vuosittaisesta jalostuskapasiteetista. Oljytuotteiden kohdalla perusvarasto on noin kymmenesosa
fossiilisten polttoaineiden vuosittaisesta jalostuskapasiteetista.
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Perusvarasto muodostaa Nesteen tuloslaskelmaan ja taseeseen kohdistuvan riskin, koska Neste
arvostaa hankinnan ja valmistuksen kulut seka raaka-aineet ja varastot painotetun keskihinnan
menetelméalld. Hintariskien hallintatoimia ei kohdisteta perusvarastoon. Nesteen varastoriskien
hallintaperiaatteita sovelletaan transaktiopositioon siind maarin kuin siitd voi aiheutua rahavirtariskeja
syo6ttdainehankintojen, jalostamon tuotannon ja jalostettujen 6ljytuotteiden myynnin vélisten
suhteiden perusteella. Nesteen riskienhallintaperiaatteen mukaisesti koko avoinna oleva transaktio-
positio suojataan viipymatta.

Transaktioposition suojauksessa kaytetaan johdannaissopimuksia. Koska suojauksen kohteena
olevien syo6ttdaineiden tai jalostettujen oOliytuotteiden ominaisuudet eroavat siitd, mita johdannaisilla
voidaan ostaa tai myyda, ja koska Nesteen katsauskauden aikana kayttamien syo6ttdaineiden ja
jalostamien dljytuotteiden laatu vaihtelee, liiketoimintaan kohdistuu aina jonkinasteinen basis-riski.
Basis-riski on tyypillisesti suurempi Uusiutuvat tuotteet -liketoiminnassa kuin fossiilisen polttoaineen
jalostuksessa. Tama johtuu sydttdainevalikoiman luonteesta ja kaytettavien suojausinstrumenttien
niukkuudesta.

Jos raakadljy tai tuotemarkkinat ovat contangossa, eli sen hetkiset forward hinnat ovat
korkeammat kuin spot hinnat, on Nesteelld aika-ajoin mahdollisuus toteuttaa fyysisen volyymin
contango-varastointia. Nama varastot eriytetddn normaalista transaktiopositiosta ja suojataan sen
ulkopuolella.

Jalostusmarginaaliriski

Neste altistuu Uusiutuvat tuotteet -segmentisséa suuremmalle marginaalivaihtelulle kuin fossiilisen
polttoaineen jalostuksessa. Uusiutuvien tuotteiden jalostusmarginaali muodostuu p&éasiassa
uusiutuvan tuotteen myyntihinnan ja kaytetyn syéttdéaineen hinnan erosta. Uusiutuvan dieselin
hinnoittelun perusteena kaytetyt hintanoteeraukset liittyvat ensisijaisesti dljytuotteisiin tai perinteiseen
biodieseliin. Tuotehinnat vaihtelevat alueittain biomandaattien ja -kannustimien luonteen, paikallisen
tarjonnan ja kysynnan seka fossiilisten polttoaineiden hintojen mukaan. Tyypillisia biodiesellaatuja
ovat FAME (Fatty Acid Methyl Esther) ja RME (Rapeseed Methyl Esther). Pohjois-Amerikassa paikal-
linen biodieselreferenssi ja tyypillinen uusiutuvan polttoaineen hinnoittelun ajuri on SME (Soy Methyl
Esther). Syottoainekustannukset riippuvat syottoainevalikoimasta ja liittyvat tyypillisesti kasvidljyihin
ja rasvoihin. Syéttéaineiden hintoihin vaikuttavat paatekijat ovat kysynnéan ja tarjonnan valinen suhde,
satoennusteet ja paikallinen saa. Uusiutuvat tuotteet -segmentin marginaalin epavakautta hallitaan
seka operatiivisilla toimilla ettd marginaalisuojauksilla.

Jalostusmarginaalin vaihtelu muodostaa Oljytuotteet -segmentille merkittavan riskin, koska
jalostusmarginaali on tarkeé tulokseen vaikuttava tekija. Jalostustoiminnassa jalostusmarginaaliriski
muodostuu fossiilisista polttoaineista valmistettujen tuotteiden myyntihintojen ja niiden valmis-
tukseen kaytettyjen fossiilisten syottdaineiden hintojen ja muiden kustannusten erosta. Nesteen
korkean konversioasteen jalostamot lieventavat yhtion perinteisen o6ljynjalostusliiketoiminnan
jalostusmarginaaliriskia.

Marginaalin ja rahavirran varmistamiseksi Neste on maéaritellyt marginaalin suojausperiaatteet
tarkeimmille jalostusliiketoimilleen. Uusiutuvien tuotteiden osalta suojausastetta mitataan ja
seurataan prosentteina neljannesvuosittaisista myyntimaérista ja Oljytuotteiden puolella prosentteina
vuotuisesta tuotantomaarasta. Uusiutuvat tuotteet -segmentissa tavoiteltu suojausaste on
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tyypillisesti korkeampi ja sen voidaan odottaa vaihtelevan ajan mittaan, kun taas fossiilisten
polttoaineiden osalta suojausaste on maltillinen.

Jalostusmarginaalin suojauksessa kaytetadn johdannaissopimuksia. Suojaukset kohdistuvat
Nesteen jalostusmarginaalin osatekijdihin sek& ennustettuun tai sovittuun myyntiin ja jalostamoiden
tuotantoon, jotka altistuvat kansainvélisten markkinahintojen vaihtelulle. Kuten transaktioposition
suojauksessa, myos jalostusmarginaalin suojauksessa altistutaan basis-riskille, joka johtuu
suojauksen kohteena olevien erien ja kaytettavissa olevien johdannaistuotteiden eroista.

Liitetiedossa 19 on esitetty hyddykejohdannaisiin liittyva konsernin avoin johdannaispositio.

2. Valuuttariski

Keskeisin alla oleva valuutta markkinoilla, joilla Neste toimii, on Yhdysvaltain dollari, mutta Nesteen
toiminta- ja raportointivaluutta on euro, minka johdosta Nesteen liiketoimintaan kohdistuu
valuuttariskeja. Nesteen valuuttariskien hallinnan tavoitteena on rajoittaa epavarmuutta, jota
valuuttakurssimuutokset aiheuttavat rahavirrassa, tuloksessa ja taseessa. Yleisesti ottaen tama
tapahtuu suojaamalla sovittuihin ja ennakoituihin rahavirtoihin liittyvia valuuttariskeja seka taseeseen
siséltyvia valuuttariskeja (transaktiopositio) ja niiden tytaryhtididen, joiden toimintavaluutta ei ole euro,

omaan padomaan liittyvia riskeja (translaatiopositio).

Transaktioriski
Paasaantoisesti raportointisegmentit suojaavat erittain todennakoiset valuuttamaaraisiksi sovitut
rahavirrat. Valuuttamaaraiset nettorahavirrat ennustetaan rullaavasti seuraavan 12 kuukauden ajalta
ja suojataan uusiutuvien polttoaineiden osalta keskimaérin 70-prosenttisesti kuuden ensimmaisen
kuukauden ajalta ja 30-prosenttisesti kuuden seuraavan kuukauden osalta seka fossiilisten
polttoaineiden osalta keskimaarin 80-prosenttisesti kuuden ensimmaisen kuukauden ajalta ja
40-prosenttisesti kuuden seuraavan kuukauden ajalta. Riskineutraalista vertailupositiosta voidaan
poiketa konsernirahoituksen riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti. Tarkein suojattava valuutta on
Yhdysvaltain dollari. Muita keskeisi& valuuttariskiin vaikuttavia valuuttoja ovat Ruotsin kruunu, Norjan
kruunu, Singaporen dollari ja Malesian ringgit. Konsernin nettopositiota hallitaan valuuttatermiineilla
ja optioilla. Johdannaissopimukset solmitaan suojaustarkoituksessa, ja suurimpaan osaan
sovelletaan IFRS:n mukaista suojauslaskentaa. Raportointisegmentit vastaavat tulevien valuutta-
maaraisten nettorahavirtojensa ennustamisesta, ja konsernirahoitus seka riskienhallinta vastaavat
suojaustoimien toteuttamisesta. Edella mainittujen olemassa olevien valuuttasuojausohjelmien liséksi
konserni on jatkanut Singaporen laajennusinvestoinnista johtuvien kulujen valuuttariskin suojaamista
investoinnin loppuun saakka. Kyseisen riskin hallinnassa kaytetaan seka valuuttatermiineita etta
-optioita.

Nesteella on taseessaan valuuttamaaraisia varoja ja velkoja, kuten valuuttamaaraisia lainoja,
talletuksia, nettokayttépadomaa ja kassavaroja muussa kuin kotivaluutassa. Paéaperiaatteena on
suojautua talta taseriskilté taydellisesti valuuttatermiinien avulla. Varastoihin liittyvan valuuttakurssi-
riskin suojaus kohdistuu perusvaraston ylittavaan varasto-osuuteen samoin kuin varastohintariskin
hallinta. Suojaamattomia positioita sallitaan konsernirahoituksen riskienhallintaperiaatteissa maari-
tellyissa rajoissa. Nettokayttdpddoma on taseen merkittavin ja eniten vaihtelua aiheuttava valuut-
tamaarainen erd. Monet konsernin liketoimista liittyvat dollarimaaraiseen liketoimintaymparistéon.
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Téllaisia liketoimia ovat esimerkiksi tuotteiden ja palveluiden myynnit seké raakadljyn ja muiden
syottdaineiden ostot. Siksi konserni suojaa nettokayttépadomansa paivittaista maaraa osana edella
mainittua tasesuojausta, jonka tarkoituksena on vahentaa euron ja Yhdysvaltain dollarin valisen
valuuttakurssin aiheuttamaa vaihtelua. Tilikauden 2019 aikana paivittain suojattava tasesuojaus-
positio vaihteli noin 453 miljoonan euron ja 1 184 miljoonan euron valilla (2018: 942 miljoonan euron
ja 1 711 miljoonan euron valilla). Konsernirahoitus ja riskienhallinta vastaavat valuuttakurssiriskille
altistuvien tase-erien yhdistamisesté suojattavaksi nettopositioksi sekéa suojaustransaktioiden
tekemisesta. Valuuttariskia arvioidaan mittaamalla valuuttakurssivaihteluiden vaikutusta historiallisia
volatiliteetteja kayttamalla.

Liitetiedossa 19 on esitetty valuuttajohdannaisiin liittyva konsernin avoin johdannaispositio.

Translaatioriski

Konsernirahoitus ja riskienhallinta vastaavat myds Nesteen translaatioriskin hallinnasta.
Translaatiopositio muodostuu sijoituksista tytaryrityksiin ja yhteisyrityksiin. Paéperiaatteena on olla
suojaamatta translaatiopositiota. Neste saattaa kuitenkin pyrkia vahentamaan translaatioriskista
johtuvaa konsernin oman p&ddoman maaran vaihtelua suojaustoimenpiteilld. Konsernirahoitus ja
riskienhallinta paattavat mahdollisista suojaustoimista. Vuoden 2019 lopussa suurimmat translaatio-
positiot olivat Ruotsin kruunu 157 miljoonaa euroa ja Yhdysvaltain dollari 33 miljoonaa euroa (2018:
Ruotsin kruunu 182 milj. euroa, Venajan rupla 52 milj. euroa, Yhdysvaltain dollari 28 milj. euroa).
Konserni ei ole suojannut positioita.

3. Korkoriski
Neste altistuu korkoriskille p&éasiassa korollisten nettovelkojensa myota. Korkoriskin hallinnan
tavoitteena on vahentaa korkokulujen vaihtelua tuloslaskelmassa. Konsernin velkaposition riski-
neutraali “benchmark” duraatio on 12 kuukautta, ja duraatio voi vaihdella kuudesta 96 kuukauteen.
Vuoden 2019 lopussa duraatio oli 35 kuukautta (2018: 41 kuukautta). Duraation lisdksi Neste
kayttéda korkovirtariskimittaria.

Konserni kdyttaa korkojohdannaisia velkaposition duraation mukauttamiseen. Konsernirahoitus
ja riskienhallinta hallinnoivat keskitetysti konsernin korkoriskipositiota. Liitetiedossa 19 on esitetty
korkojohdannaisiin liittyva konsernin avoin johdannaispositio.

1 vuoden 1-5 Yli
Korollisten velkojen korontarkistuksen ajankohta kuluessa vuotta 5vuotta Yhteensa
Vaihtuvakorkoiset rahoitusinstrumentit
Lainat rahoituslaitoksilta 110 0 0 110
Muut lainat 44 0 0 44
Kiintedkorkoiset rahoitusinstrumentit
Joukkovelkakirjalainat 0 719 0 719
Vuokrasopimusvelat 102 125 192 419
Muut lainat 0 30 0 30
256 874 192 1322
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4. Herkkyys markkinariskeille

Liikevoiton herkkyys konsernin liiketoimintaan liittyville markkinariskeille

Konsernin liiketoiminnan luonteen vuoksi konsernin taloudellinen tulos on herkka edella kuvatuille
markkinariskeille. Seuraavassa taulukossa on kuvattu konsernin toiminnan kannalta keskeisten
hinta- ja valuuttatekijdiden muutosten keskimaaraisté vaikutusta yhtion liikevoittoon vuonna 2020
(2019). Laskelma perustuu oletuksiin tavanomaisista markkina- ja liiketoimintaolosuhteista, eika siina
ole otettu huomioon suojaustoimenpiteiden vaikutusta.

03 Hallinnointi

Keskimaarainen vaikutus liikevoittoon ilman suojauksia 2020 2019
+/— 10 %:n muutos euron ja dollarin valisessa

valuuttakurssissa milj. euroa -282/+344  -255/+311
Kokonaisjalostusmarginaalin muutos

+/—1,00 dollaria barrelilta milj. US dollaria +/-100 +/-110
Raakadljyn hinnan muutos +/-10 dollaria barrelilta? milj. US dollaria +/-100 +/-115
Uusiutuvien tuotteiden raaka-aineen hinnan muutos

+/-100 dollaria tonnilta® milj. US dollaria +/-140 +/-130
Uusiutuvien tuotteiden jalostusmarginaalin muutos

+/-50 dollaria tonnilta? milj. US dollaria +/-145 +/-135

1 Varaston arvostusvoitot/-tappiot eivat sisélly vertailukelpoiseen likevoittoon
2 Perustuu nimelliskapasiteettiin
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Rahoitusinstrumenteista aiheutuva IFRS 7 -standardin tarkoittama herkkyys markkinariskeille
Seuraavassa on esitetty IFRS 7 -standardin edellyttama herkkyysanalyysi. Se pyrkii havainnol-
listamaan konsernin tilikauden tuloksen ja oman padoman herkkyytta 6ljyn hinnan muutokselle,
euron ja dollarin valiselle valuuttakurssille seka koroille, jotka johtuvat taseeseen 31.12.2019
(81.12.2018) siséltyvista rahoitusinstrumenteista, kuten rahoitusvaroista ja rahoitusveloista seka
johdannaissopimuksista IFRS -standardien mukaisesti. Ylla mainituille markkinariskeille herkkia
rahoitusinstrumentteja ovat nettokayttdpadoman erat, kuten myyntisaamiset ja muut saamiset, seka
ostovelat ja muut velat, korolliset velat, talletukset, likvidit varat ja johdannaissopimukset. Kayvan
arvon muutoksen oletetaan kohdistuvan taysimaaraisesti omaan paaomaan niiden johdannaissopi-
musten osalta, joihin sovelletaan suojauslaskentaa.

Oliyn hinnan muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on oletettu seuraavaa:

e Raakadljyyn, dljytuotteisiin ja kasvidljyihin liittyvien johdannaissopimusten hintatason muutoksen
oletetaan olevan +/-20 %

e |askelma sisaltaa jalostamoiden varastoposition hintariskia suojaaviin 6ljyn johdannaissopimuksiin
kohdistuvan herkkyyden. Vastaava kohde-etuutena oleva varastopositio ei kuitenkaan sisally
laskelmaan, koska vaihto-omaisuutta ei luokitella rahoitusinstrumentiksi

e | askelma siséltda ennustettua jalostusmarginaalia suojaaviin ljyn johdannaissopimuksiin
kohdistuvan herkkyyden. Kohde-etuutena oleva ennustettu jalostusmarginaalipositio ei kuitenkaan
sisélly laskelmaan

e Eri dljytuotelaatujen hintaeroihin kohdistuvien 6ljyn johdannaissopimusten herkkyys ei sisally
laskelmaan, koska hintojen ei oleteta vaihtelevan ndiden sopimusten osalta

e |Laskelma ei sisélla saman instrumentin eri maturiteettien vélisiin hintaeroihin kohdistuvien
raakaoljyn ja dljytuotteiden johdannaissopimusten herkkyytta, koska hintojen ei oleteta vaihtelevan
naiden sopimusten osalta

Euron ja dollarin vélisen valuuttakurssin muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on kaytetty
seuraavia oletuksia:

e Euron ja dollarin vélisen valuuttakurssimuutoksen oletetaan olevan +/-10 %

e Positio sisdltéa dollarimaaraiset rahoitusvarat ja rahoitusvelat eli korolliset velat, talletukset, myynti-
saamiset ja muut saamiset seka ostovelat ja muut velat, likvidit varat sek& johdannaissopimukset

e Positio ei sisalla tulevia dollarimaaraisia kassavirtoja
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Korkotason muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on kéytetty seuraavia oletuksia:
e Korkotason muutokseksi oletetaan yksi prosenttiyksikkod

e Positio sisaltaa korolliset rahoitusvelat (poislukien vuokrasopimusvelat), korolliset rahoitussaamiset
ja koronvaihtosopimukset, mutta pankkitilien saldot eivat ole mukana positiossa

e \aihtuvakorkoiset rahoitusinstrumentit vaikuttavat tuloslaskelmaan lukuun ottamatta suojaus-
laskennan alaisia johdannaisia, jotka kirjataan omaan p&daomaan

Seuraavassa taulukossa esitetty herkkyysanalyysi ei valttamatta ole edustava, koska konserni
altistuu markkinariskeille myos muiden tase-erien kuin rahoitusinstrumenttien kautta. Esimerkiksi
vaihto-omaisuus on tallainen tase-era. Herkkyyslaskelmissa ei ole otettu huomioon tulevia
rahavirtoja, joihin kohdistuu merkittavia suojaustoimenpiteita. Siksi laskelmassa vaikuttaa ainoastaan
suojausinstrumentin kayvan arvon muutos. Lisaksi euron ja dollarin valisen valuuttakurssin muutok-
selle herkan position suuruus vaihtelee merkittavasti, joten tilinpaatdshetken tilanne ei valttamatta
kuvaa keskimaaraista tilannetta tilikauden aikana. Oma padoma -sarake siséltda suoraan omaan
paaomaan kirjatut erat. Tuloslaskelmaan vaikuttavat erét eivat ole mukana omassa padomassa.

03 Hallinnointi
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Likviditeetti- ja jalleenrahoitusriski

Likviditeettiriskilla tarkoitetaan rahoituksen riittamattomyyttéa tai poikkeuksellisen korkeita rahoitus-
kustannuksia tilanteessa, jossa liketoiminnan olosuhteet heikentyvat odottamattomasti rahoitusta
tarvittaessa. Likviditeettiriskin hallinnan tavoitteena on yllapitaa riittava maksuvalmius ja varmistaa
likviditeetin saatavuus kaikissa olosuhteissa epavarmuuden vahentamiseksi.

Liiketoiminnan rahavirta on Nesteen paaasiallinen rahoituslahde. Lisaksi konserni pyrkii
alentamaan likviditeetti- ja jalleenrahoitusriskidan hajauttamalla lainojensa eraantymisaikoja.
Likviditeetti- ja jalleenrahoitusriskia on minimoitu myds asettamalla eréitd muita limiitteja.
Lyhytaikaisten korollisten velkojen méaara on rajoitettu suurempaan seuraavista: 500 miljoonaa euroa
tai 30 % korollisten velkojen kokonaismaarasta. Kayttamattdmien sitovien luottolimiittisopimusten
ja ylimaaraisten kateisvarojen yhteismaaran on aina oltava vahintadn 500 miljoonaa euroa seka
riittdvia kattamaan ennustetut negatiiviset nettorahavirrat ja eradntyvat korolliset lainat 12 seuraavan
kuukauden aikana.

Konsernin lainojen keskimaarainen erdantymisaika 31.12.2019 oli 3,2 vuotta (2018: 3,7 vuotta).
Tarkeimmat olemassa olevat luottolimiittijarjestelyt ovat sitova monivaluuttainen valmiusluotto-
jarjestely 1 200 miljoonaa euroa, sitovat luottolimiittisopimukset 150 miljoonaa euroa ja ei-sitova
yritystodistusohjelma 400 miljoonaa euroa.

2019 2018 Likvidit varat seka kayttamattomat sitovat luottolimiittisopimukset 31.12.2019 31.12.2018
Rahoitusinstrumenteista aiheutuva IFRS 7 -standardin Tulos- Oma Tulos- Oma Likvidit varat 1513 1210
tarkoittama herkkyys markkinariskeille laskelma Padoma laskelma P3adoma P : -
Luottolimiittisopimukset, vuoden kuluessa eraantyvat 150 150
- o/ - Al i 1) ili /. - _ -~
+/~ 20 %:n muutos Bljyn hinnassa milj. euroa +-27 +/-0 /+6 0 Vamiusluottojirjestelyt, yii vuoden kuluttua eraintyvat ™ 1200 1500
+/— 10 %:n muutos euron ja dollarin Vhteensa 2863 5 860
valisessa valuuttakurssissa mi. euroa +45/-55 +98/-116  +84/~103 +94/-104 ~ 'Meensa : —
+/— 1 %-yksikdn muutos markkinakoroissa milj. euroa —/+1 +/-0 —/+2 +/-0 Lisaksi: kayttamaton yritystodistusohjelma (ei sitova) 0 400

1) Sisaltaa raakadljyn, dliytuotteiden ja kasvidliyjen johdannaisia
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W EUR 1 200 miljioonan luottolimiittisopimus allekirjoitettu 18.12.2019 konsernin yleisiin rahoitustarpeisiin.
Luottolimiittisopimuksen kesto on viisi vuotta, ja siind on kaksi yhden vuoden lisdoptiota. Luottolimiittisopimuksen
marginaalia tarkistetaan sen mukaan, miten Neste edistyy kasvihuonekaasupaastdjen véhenematavoitteessaan.
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Rahoitusvelkojen sopimuksiin perustuvat maturiteetit 31.12.2019

2020 2021 2022 2023 2024 2025- Yhteensa

Ostovelat 1403 0 0 0 0 0 1403
Korolliset velat

Joukkovelkakirjalainat 0 0 321 0 400 0 721

Lainat rahoituslaitoksilta 110 0 0 0 0 0 110

Vuokrasopimusvelat 102 54 30 21 20 192 419

Muut lainat 30 2 12 0 30 0 74

Korot 39 36 34 26 25 234 394
Yhteensa 1684 92 397 47 475 426 3121
Hyodykejohdannaiset 45 1 0 0 0 0 46
Koronvaihtosopimukset: tuleva (-) 0 0 0 0 0 0 0
Bruttomaaraisesti toteutettavat valuuttatermiinit

—tuleva (-) -3 313 —200 —7 0 0 0 -3 520

— lahteva 32983 193 7 0 0 0 3493
Johdannaiset yhteensa 25 -6 0 0 0 0 19
Rahoitusvelkojen sopimuksiin perustuvat maturiteetit 31.12.2018

2019 2020 2021 2022 2023 2024~ Yhteensa

Ostovelat 1033 0 0 0 0 0 1033
Korolliset velat

Joukkovelkakirjalainat 147 0 0 321 0 400 868

Lainat rahoituslaitoksilta 119 0 0 0 0 0 119

Vuokrasopimusvelat 3 6 6 6 7 73 101

Muut lainat 21 1 1 0 0 30 53

Korot 35 31 30 30 21 93 240
Yhteensa 1358 38 37 357 28 596 2414
Hyddykejohdannaiset 114 0 0 0 0 0 114
Koronvaihtosopimukset: tuleva (-) -2 0 0 0 0 0 -2
Bruttomaaraisesti toteutettavat valuuttatermiinit

—tuleva (-) —2 541 -202 -139 0 0 0 —2 882

— lahteva 2 564 202 138 0 0 0 2904
Johdannaiset yhteensa 135 0 -1 0 0 0 134
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Luotto- ja vastapuoliriski

Luotto- ja vastapuoliriski syntyy myynti-, suojaus- ja kaupankayntitapahtumista sekéa kassavarojen
sijoittamisesta. Riski syntyy siitd, etta vastapuoli voi jattaa sopimuksen mukaiset maksuvelvoitteensa
tayttamatta. Riskin suuruus maaraytyy vastapuolen luottokelpoisuuden ja avoimen saldon
perusteella. Luotto- ja vastapuoliriskien hallinnan tavoitteena on minimoida tappiot, jotka syntyvat,
kun vastapuoli jattaa velvoitteensa suorittamatta. Luotto- ja vastapuoliriskin hallintaa koskevat limiitit,
mandaatit ja periaatteet on méaaritelty Nesteen hallituksen hyvaksymassa riskienhallintapolitikassa
seka erillisissa periaate- ja ohjetason dokumenteissa.

Riski méaaritellaédn sen Nesteelle aiheutuvan arvioidun vahingon suuruiseksi, joka syntyisi, jos
vastapuoli jattéisi velvoitteensa tayttamatta. Sallitut luottoriskirajat paatetaan konsernitasolla,
maéaritelladn eri paatdksentekotasoilla ja jaectaan Nesteen raportointisegmenteille, jotka vastaavat
vastapuoliriskin hallinnasta rajojen puitteissa.

Myyntisopimusten luottolimiittejd maariteltdessa arvioidaan vastapuolten luottokelpoisuus. Talléin
paatetaan, myodnnetaankd luottolimiitti vai vaaditaanko vakuus, kuten remburssi, pankkitakaus tai
emoyrityksen takaus. Jos vaaditaan vakuus, luottoriski arvioidaan vakuuden antajan taloudellisen
tilanteen perusteella. Asiakkaalta voidaan myds vaatia ennakkomaksu ennen myytyjen tuotteiden
luovuttamista, jos se katsotaan tarpeelliseksi. Lisaksi Neste voi alentaa vastapuoliriskeja myymalla
myyntisaamisia kolmannelle osapuolelle, kuten pankille. Myynnin yhteydessa oikeus saamisiin siirtyy
pankille. Saamiset myydaan ja siirretdan ilman takuuta ostajan luottokelpoisuudesta ja rajallisella
takautumisoikeudella. Myyja saa pankilta myyntihetkella suorituksen myyntisaamisistaan. Palkkiot ja
muut kulut vahennetéan suorituksesta tai laskutetaan erikseen.

Vastapuolille mydnnettavat luottolimiitit jaetaan kolmeen luokkaan sopimustyypin mukaan:
fyysisiin myyntisopimuksiin, johdannaissopimuksiin seka sijoituksiin. Vastapuolien luottorajat on
maaritetty ajallisesti maksun suorittamiseen liittyvan riskin ja luottoriskiposition osalta. Konserni
kayttéda vastapuolen luottoriskin maarittelyssa kahdenlaisia valtuutuksia: luottoluokituslaitoksen
luokittelemia vastapuolia koskevia paatdksentekovaltuutuksia ja luokittelemattomia vastapuolia
koskevia paatdksentekovaltuutuksia. Pérssin ulkopuolisten johdannaissopimusten osalta
(OTC-sopimukset) Neste on neuvotellut hyddyke-, paastdoikeus-, valuutta- ja korkojohdannaisia
koskevat ISDA-puitesopimukset (International Swaps and Derivatives Association). Nama
sopimukset sallivat avoimen position netotuksen ja sopimuksen paattdmisen maksujen laiminlydnnin
seurauksena. Osaan sopimuksista sisaltyy luottoriskia vahentéava Credit Support Annex (CSA), jonka
mukaan sopimuksessa maéritellyn rajan ylittavélle saldolle on annettava rahavakuus tai remburssi.
Joulukuun 2019 lopussa Nesteella oli CSA sopimusten puitteissa saatuja CSA rahavakuuksia
27 miljioonaa euroa (2018: 0 miljoonaa euroa) ja maksettuja rahavakuuksia O miljoonaa euroa
(2018: 31 miljoonaa euroa).
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Netotussopimusten alaisten instrumenttien netotusten taloudelliset vaikutukset

Bruttomaaraisina
taseessa esitetyt

05 Tilinpaatos

Velat tai varat,
joihin liittyy
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31.12.2019 rahoitusinstrumentit netotussopimuksia Nettopositio
Rahoitusvarat
Johdannaiset 243 54 189
Myyntisaamiset 14 1 13
Rahoitusvelat
Johdannaiset 64 54 10
Ostovelat 2 1 1
Bruttomaaraisina Velat tai varat,
taseessa esitetyt joihin liittyy
31.12.2018 rahoitusinstrumentit netotussopimuksia Nettopositio
Rahoitusvarat
Johdannaiset 209 62 147
Myyntisaamiset 2 1 1
Rahoitusvelat
Johdannaiset 149 62 87
Ostovelat 19 1 18

Neste vahentadé luottoriskia tekeméalld rahoitussopimuksia ainoastaan hyvaksyttyjen vastapuolten
kanssa. Vastapuolen luottoluokituksen vahimmaisvaatimus konsernirahoituksessa on maaritelty
Nesteen riskienhallintapolitikassa. Nesteen tytaryhtiot ovat velvollisia tallettamaan ylimaaréiset
kassavaransa konsernin tileille. Nain varmistetaan riittava riskienhallinta ja nakyvyys konsernin

kassavaroihin.

Nesteelle vakuutusturvaa tarjoavien vakuutusyhtididen ja jalleenvakuuttajien osalta luotto-

luokituksen vahimmaisvaatimus on maéaritelty konsernin rahoitusperiaatteissa.

Konsernin vastapuolien maara on suuri, ja vastapuoliriski on kansainvélisesti hajaantunut.
Merkittavimmat vastapuolet ovat suuria kansainvalisia 6ljy-yhtidita ja rahoituslaitoksia. Konsernin
altistuminen odottamattomille luottotappioille yhdessa raportointisegmentisséa voi kuitenkin kasvaa
riskikeskittymien kautta, jos konsernilla on useita vastapuolia samalla toimialalla tai maantieteellisella
alueella, jossa tapahtuu epasuotuisia taloudellisia, poliittisia tai muita muutoksia. Naité riskeja
pienennetadn ottamalla maariskit huomioon luottop&atdksenteossa.

Yli 80 prosentilla Nesteen hyddykejohdannaissopimusten vastapuolista tai niiden emoyrityksista
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01 Strategia

02 Vastuullisuus

31.12.2019 hyva luottoluokitus (vahintaan investment grade). Hyddykkeiden johdannaiskauppaa
tehdaan myds pdrssin valitykselld, mika pienentaa luottoriskia.

Konserni arvioi myyntisaamisista odotettavissa olevat luottotappiot ja kirjaa luottotappio-
varauksen perustuen historiallisesti toteutuneisiin luottotappioihin sek& nykyisiin olosuhteisiin ja
makroekonomiseen analyysiin tulevaisuudesta. Luottotappiovaraus arvioidaan myyntisaamisten
ikdjakaumasta segmenttikohtaisesti liiketoiminta-alueeseen ja maantieteelliseen sijaintiin perustuen.
Luottotappiovarausta on kirjattu myyntisaamisista ikéjakauman mukaisesti 12 miljoonaa euroa
(2018: 8 milioonaa euroa). Myyntisaamisista kirjattu lopullinen luottotappio oli 1 miljoonaa euroa

(2018: 1 miljoonaa euroa).

Luottotappion
todennakdisyys,

Luottotappion
todennakdisyys,

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus

Padaomarakenteen hallinta

05 Tilinpaatos

— <

Konsernin tavoitteena on varmistaa tehokas padomarakenne, joka takaa konsernin toimintaedelly-
tykset padomamarkkinoilla kaikissa olosuhteissa toimialan suhdannevaihteluista huolimatta. Vaikka
konsernilla ei ole luottoluokituslaitoksen myéntamaa julkista luottoluokitusta, konsernin tavoitteena
on yllapitad paddomarakennetta, joka vastaa hyvan luottoluokituksen (investment grade) padoma-
rakennetta. Yhtion hallitus arvioi konsernin padomarakennetta saanndllisesti.
Konserni seuraa padomarakenteensa kehitysta tarkastelemalla velan osuutta kokonaispaa-
omasta eli korollisen nettovelan suhdetta korollisen nettovelan ja oman padoman summaan.
Korollinen nettovelka lasketaan vahentamalla likvidit varat korollisista veloista. Konsernin velan osuus
kokonaispadomasta tulee todennakaisesti vaihtelemaan suhdannesyklien mukaan, ja konsernin

tavoitteena on pitaa tunnusluku alle 40 %:n.

Myyntisaamisten ikdjakauma 31.12.2019 % 31.12.2018 %

Eraéntymattomat 1507 0-0,04 % 890 0-0,04 % Velan osuus kokonaispiddomasta 31.12.2019 31.12.2018
1-30 péivaa sitten eraantyneet 134 0,014 % 63 0,01-4 % Korolliset velat 1322 1140
31-60 paivaa sitten erdantyneet 29 5-43 % 8 5-43 % Likvidit varat 1513 1210
61-90 paivaa sitten erdantyneet 10 10-55 % 10 10-55 % Korollinen nettovelka —191 -70
91-180 paivaa sitten erdantyneet 1 25-100 % 1 25-100 % Oma paaoma yhteensa 5922 4616
Yli 180 paivaa sitten erdéntyneet 21 100 % 7 100 % Korollinen nettovelka ja oma pddoma yhteensa 5731 4 546
Myyntisaamiset yhteensa 1702 979

Luottotappiovaraus =12 -8 Velan osuus kokonaispgddomasta —3,3 % -1,5%
Myyntisaamiset, netto 1690 972

Avoimista myyntisaamisista 60 prosentissa (2018: 43 %) vastapuolella tai sen emoyhtidlla on
vahintéan investment grade -tason luottoluokitus. Myyntisaamisista 40 prosenttia (2018: 57 %) on
vastapuolilta, joilla ei ole investment grade -tason luottoluokitusta. Merkittava osuus tasta saami-
sesta on suurelta joukolta yritys- ja yksityisasiakkaita.
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Rahat ja
Korollisten nettovelkojen tasmaytyslaskelma pankkisaamiset Likvidit sijoitukset Vuokrasopimusvelat Lainat Yhteensa
Nettovelat 1.1.2019 -1 136 —74 101 1039 —70
Rahavirrat -358 54 -69 —141 -513
Uudet vuokrasopimusvelat 0 0 399 0 399
Valuuttakurssierot ja muut arvostukset 1 0 6 36 43
Muut muutokset, joihin ei lity maksua 0 0 -19 =31 -50
Nettovelat 31.12.2019 —1 493 —19 419 903 —191
1 Sisaltaa IFRS 16 alkusaldot 215 milj. euroa

Rahat ja
Korollisten nettovelkojen tismaytyslaskelma pankkisaamiset Likvidit sijoitukset Vuokrasopimusvelat Lainat Yhteensa
Nettovelat 1.1.2018 —783 0 101 1095 412
Rahavirrat -346 —74 -3 —68 —491
Uudet vuokrasopimusvelat 0 0 0 0 0
Valuuttakurssierot ja muut arvostukset -7 0 3 -8 =11
Muut muutokset, joihin ei lity maksua 0 0 0 20 20
Nettovelat 31.12.2018 -1 136 —74 101 1039 -70
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4 Segmentti-informaatio

Laadintaperiaate

Konsernin toiminta on jaettu neljaan toimintasegmenttiin: Uusiutuvat tuotteet, Oljytuotteet, Marketing
& Services ja Muut. Segmenttien suoritusta tarkastellaan saannéllisesti ylimman operatiivisen
paatoksentekijan, toimitusjohtajan, toimesta, suorituksen arvioimiseksi ja resurssien kohdistamiseksi.
Toimintasegmentit raportoidaan samalla tavalla kuin miten ne raportoidaan ylimmalle operatiiviselle
paatoksentekijalle.

Segmenttien tuloksellisuuden arviointi perustuu vertailukelpoiseen liikevoittoon ja vertailukel-
poiseen sidotun padoman tuottoon. Segmenttiraportoinnin laadintaperiaatteet ovat yhdenmukaiset
konsernitilinpaatoksen laadintaperiaatteiden kanssa. Segmenttien valiset liketapahtumat ovat
markkinaehtoisia, ja ne eliminoidaan konserniyhdistelyssa. Segmenttien likevoitto sisaltéa tulevien
myyntien ja ostojen rahavirtoja suojaavien valuutta- ja hyddykejohdannaisten toteutuneet voitot ja
tappiot, jotka on kirjattu tuloslaskelmaan.

Segmentin varat ja velat ovat sellaisia eria, joita segmentti kayttaa liketoiminnassaan. Segmentin
varat muodostuvat paaasiassa aineellisista hyddykkeista, aineettomista hyddykkeista, osuuksista
yhteisyrityksissa, vaihto-omaisuudesta seka operatiivisista saamisista. Laskennalliset verot, korolliset
saamiset ja tulevan rahavirran suojaamiseksi solmitut johdannaissopimukset eivat sisally segmentin
varoihin. Segmentin velat sisaltavat operatiiviset velat, elakevelvoitteet, lyhyt- ja pitkaaikaiset
vuokrasopimusvelat ja varaukset. Verot, korolliset velat ja tulevan rahavirran suojaamiseksi solmitut
johdannaissopimukset eivat sisélly segmentin velkoihin.

Nesteen liiketoimintarakenne

Konsernin liketoiminnat on ryhmitelty kolmeen liiketoiminta-alueeseen ja viiteen yhteiseen toimintoon.
Liiketoiminta-alueet ovat tulosvastuisia yksikoita ja vastaavat asiakkuuksista ja tuotteista seka liike-
toiminnan kehittdmisesta. Lilketoiminta-alueet ovat Uusiutuvat tuotteet, Oliytuotteet ja Marketing &
Services. Konsernin yhteisia toimintoja ovat Talous- ja strategia, IT ja Business prosessit, Henkildsto,
HSSEQ ja hankinta, Vastuullisuus, yhteiskuntasuhteet, viestinta ja brandimarkkinointi, Innovaatiot ja
Lakiasiat. Yhteiset toiminnot tukevat liiketoiminta-alueita ja muita organisaatioita ja varmistavat niiden
kustannustehokkuuden, lapinakyvyyden ja toimintatapojen yhdenmukaisuuden koko yhtidssa, kuin
my0s resurssien kayton ja riittavyyden.
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03 Hallinnointi

Uusiubuvab tuotteet

Oljytuotteet

Marketing & Services
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04 Hallituksen toimintakertomus

Toimintasegmentit
Konsernin toimintasegmentit kattavat seuraavat
liiketoiminnot:

Uusiutuvat tuotteet -segmentti tuottaa,
markkinoi ja myy uusiutuvaa dieselid, uusiutuvaa
lentopolttoainetta ja ratkaisuja, uusiutuvia
liuottimia ja biomuovien raaka-aineita, jotka
perustuvat Nesteessa kehitettyyn teknologiaan,
kotimaisille ja kansainvalisille tukkumarkkinoille.
Uusiutuvaa dieselia valmistetaan Porvoon,
Singaporen ja Rotterdamin jalostamoilla, joiden
yhteiskapasiteetti on 3,0 miljoonaa tonnia
vuodessa.

Oljytuotteet -segmentti valmistaa, markkinoi ja
myy laajaa tuotevalikoimaa vahahiilisia ratkaisuja,
jotka perustuvat laadukkaisiin oljytuotteisiin ja
niihin liittyviin palveluihin globaalille asiakaskun-
nalle. Tuotevalikoima siséltaa dieselpolttoaineet,
bensiinit, lento- ja laivalikenteen polttoaineet,
kevyet ja raskaat polttodljyt, perusoljyt,
bensiinikomponentit, erikoispolttoaineet, kuten
pienmoottoribensiini, liuottimet, nestekaasut

ja bitumit. Oljytuotteet jalostetaan Nesteen
Suomen jalostamoilla Porvoossa ja Naantalissa.
Perusdljya valmistetaan myds yhteisjarjestelyssa
Bahrainissa. Vuotuinen raakadljyn jalostuskapa-
siteetti on 14 miljoonaa tonnia vuodessa. Neste
Shippingin rahtaustoiminto raportoidaan osana
Oljytuotteiden segmenttia.

Marketing & Services -segmentti markkinoi
ja myy dljytuotteita seka naihin liittyvia palveluita
suoraan loppukayttgjille. Tarkeimpia asiakkaita
ovat yksityisautoilijat, teollisuus, kuljetusyri-
tykset, maanviljelijat seka oljylammittajat.
Liikennepolttoaineita markkinoidaan ja myydaan
seka Nesteen oman vahittaismyyntiverkoston
kautta ettéd suoramyyntina.

05 Tilinpaatos — <>

Muut -segmentti siséltaa suunnittelu- ja
teknologiaratkaisuyritys Neste Engineering
Solutionsin, Nesteen ja Petréleos de Venezuelan
omistaman yhteisyrityksen Nynas AB:n (Nesteen
omistusosuus 49,99 %) seka konsernin yhteiset
kustannukset.

Edella esitettyihin segmentteihin ei sisally
sellaisia segmentteja, joihin olisi yhdistelty
useampia pienempia segmentteja.

Tuloslaskelman rivi ’Liiketoiminnan muut kulut’
siséltéé seuraavat liketoimintasegmenteille
keskeiset kuluerat:

Uusiutuvat tuotteet: kunnossapitokulut,
suunnittelu- ja konsultointipalvelut, vuokrat,

muut kiinteistokulut, matkustus-, HSE- ja
markkinointikulut seka vakuutusmaksut
Oljytuotteet: kunnossapitokulut, suunnittelu- ja
konsultointipalvelut, vuokrat, muut kiinteistokulut,
HSE-kulut ja vakuutusmaksut

Marketing & Services: kunnossapitokulut,
vuokrat, muut kiinteistokulut ja markkinointikulut.

Konsernin asiakasrakenne oli vuosina 2019

ja 2018 sellainen, ettei suuria keskittymia
muodostunut milladn maantieteellisella alueella
tai toimintasegmentilla.
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Konsernin toimintasegmenttien tiedot 31.12.2019 ja 31.12.2018 on esitetty alla olevassa taulukossa.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Uusiutuvat . Marketing &
2019 tuotteet Oljytuotteet Services Muut Eliminoinnit Konserni Liite
IS Ulkoinen liikevaihto 3654 7984 4157 44 0 15 840
Sisainen likevaihto 379 2433 36 202 -3 049 0
IS Liikevaihto yhteensa 4033 10 416 4193 246 -3 049 15 840 5
IS Liiketoiminnan muut tuotot —1 7 32 27 -15 50 6
IS, CF Osuus yhteisyritysten tuloksesta 0 0 0 -52 0 -52 15
IS Materiaalit ja palvelut —1 773 -9 350 -3 966 =77 2929 —12 238 7
IS Henkilostokulut -63 -136 -37 -162 4 -395 8
IS, CF Poistot ja arvonalentumiset -166 -232 -33 —71 0 -502
IS Liiketoiminnan muut kulut -182 -300 -88 -33 130 —474 9
IS Liikevoitto 1847 406 102 -123 -2 2229
IS Rahoitustuotot ja -kulut -163 10
IS Voitto ennen veroja 2 067
IS Tuloverot —278 11
IS Tilikauden voitto 1789
Vertailukelpoinen likevoitto 1599 386 77 -98 =2 1962
varaston arvostusvoitot/-tappiot 137 43 0 0 0 180
avoimien hyddyke- ja valuuttajohdannaisten kaypien arvojen muutokset 101 -32 0 0 0 69
omaisuuden myyntivoitot/-tappiot 0 0 27 9 0 7
arvonalentumiset 0 23 0 -34 0 —11
muut oikaisut 10 —15 -3 0 0 —7
IS Liikevoitto 1847 406 102 -1283 -2 2229

" Yhdysvaltain takautuvalla BTC-verohelpotuspéaatokselléa vuodelle 2018 ja 2019 oli 372 miljioonan euron positiivinen vaikutus Uusiutuvat tuotteet -segmentin vuoden 2019 liikevoittoon.
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Uusiutuvat . Marketing &

2019 tuotteet Oljytuotteet Services Muut Eliminoinnit Konserni Liite
Investoinnit 424 373 37 56 0 890
Segmentin varat 3 606 3906 577 352 -322 8 119

BS Osuudet yhteisyrityksissa 0 22 0 0 0 22 15
BS Laskennalliset verosaamiset 40 11
Kohdistamattomat varat 1612

BS Varat yhteensa 3606 3928 577 352 -322 9793
Segmentin velat 757 1673 406 147 -313 2670

BS Laskennalliset verovelat 255 11
Kohdistamattomat velat 947

BS Velat yhteensa 757 1673 406 147 -313 3872
Segmentin sidottu padoma 3137 2314 235 213 -9 5 890

Sidotun padoman tuotto, % 77,4 16,2 5.8 -208,0

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % 67,0 15,4 26,7 -165,6
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Uusiutuvat . Marketing &
2018 tuotteet Oljytuotteet? Services Muut?® Eliminoinnit Konserni  Liite
IS Ulkoinen likevaihto 2943 7 601 4279 95 0 14918
Sisainen likevaihto 298 2 504 36 169 -3 007 0
IS Liikevaihto yhteensa 3 241 10 105 4315 264 -3 007 14918 5
IS Liiketoiminnan muut tuotot 1 7 6 18 -15 17 6
IS, CF Osuus yhteisyritysten tuloksesta 0 3 0 -12 0 -9 15
IS Materiaalit ja palvelut -2 036 -9140 -4 097 -78 2890 -12 462 7
IS Henkilostokulut -47 —147 -35 -174 3 -400 8
IS, CF Poistot ja arvonalentumiset -128 -345 —25 -116 0 614
IS Liiketoiminnan muut kulut -137 -312 -88 —24 131 -429 9
IS Liikevoitto 895 170 77 -122 2 1022
IS Rahoitustuotot ja -kulut 75 10
IS Voitto ennen veroja 947
IS Tuloverot -172 11
IS Tilikauden voitto 775
Vertailukelpoinen likevoitto 983 397 77 -36 2 1422
varaston arvostusvoitot/-tappiot -165 -108 0 0 0 273
avoimien hyddyke- ja valuuttajohdannaisten kéypien arvojen muutokset 82 35 0 0 0 117
omaisuuden myyntivoitot/-tappiot 0 2 0 0 0 2
arvonalentumiset?,? 0 -112 0 -86 0 -198
muut oikaisut -4 —-44 0 0 0 -48
IS Liikevoitto 895 170 77 -122 2 1022

1 Yhdysvaltain takautuvalla BTC-verohelpotuspaatoksella vuodelle 2017 oli 140 miljoonan euron positiivinen vaikutus Uusiutuvat tuotteet -segmentin vuoden 2018 liikevoittoon.

2 Neste Oil Bahrainin varat, yhteensa 112 milj. euroa kirjattiin alas johtuen epéasuotuisasta verotuspaatoksesta joulukuussa 2018.
3 Nesteen osuudesta Nynas AB:ssa kirjattiin 86 miljoonan euron arvonalentumistappio syyskuussa 2018.
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Uusiutuvat . Marketing &

2018 tuotteet Oljytuotteet Services Muut Eliminoinnit Konserni Liite
Investoinnit 159 196 28 55 0 438
Segmentin varat 2 459 3727 551 318 -384 6672

BS Osuudet yhteisyrityksissa 0 23 0 83 0 106 15
BS Laskennalliset verosaamiset 35 11
Kohdistamattomat varat 1397

BS Varat yhteensa 2 459 3750 551 401 -384 8210
Segmentin velat 457 1492 302 215 -380 2087

BS Laskennalliset verovelat 260 11
Kohdistamattomat velat 1247

BS Velat yhteensa 457 1492 302 215 -380 3594
Segmentin sidottu padoma 2002 2 257 249 186 -4 4 691

Sidotun p&daoman tuotto, % 48,1 6,7 29,1 —73,7

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % 52,8 15,7 29,1 21,7

Maantieteelliset tiedot

Konsernilla on tuotantolaitoksia Suomessa, Singaporessa, Alankomaissa seka Bahrainissa ja vahittédismyyntiverkostoa Suomessa, Virossa, Latviassa seka Liettuassa. Seuraavassa taulukossa on esitetty
konsernin liikevaihto kohdistettuna asiakkaan sijaintimaan mukaan riippumatta tuotteen tai palvelun alkuperamaasta, seka pitkaaikaiset varat ja investoinnit kohdistettuna kohdemaan mukaan.
Pitk&aikaiset varat pitavéat sisalladn aineettomat ja aineelliset hyddykkeet seké osuudet yhteisyrityksissa. 'Muut Pohjoismaat’ sisdltéda Ruotsin, Norjan, Tanskan ja Islannin. ’ltdmeren alue’ siséltaa Viron,

Latvian, Liettuan, Venajan ja Puolan. Konsernin toiminnot talla maantieteellisella alueella muodostuvat padasiassa vahittaismyynnista kyseisissa maissa.

Muut Muut Pohjois- ja
Pohjois- Itdmeren Euroopan Etela- Muut
2019 Suomi maat alue maat Amerikka maat Konserni
IS Liikevaihto kohdemaan mukaan 5058 2602 1210 4 965 1729 275 15 840
Pitk&aikaiset varat 2 675 2 82 701 43 841 4 344
Investoinnit 385 4 44 96 61 350 890
Muut Muut Pohjois- ja
Pohjois- Itdmeren Euroopan Etela- Muut
2018 Suomi maat alue maat Amerikka maat Konserni
IS Liikevaihto kohdemaan mukaan 5130 2682 1268 3723 1611 504 14918
Pitkaaikaiset varat 2513 124 99 670 0 560 3967
Investoinnit 281 0 12 58 0 85 438
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5 Liikevaihto

Laadintaperiaate

Tuotteiden myynnista syntyvét tuotot kirjataan konsernin tuloslaskelmaan, kun tuotteiden
omistukseen sisaltyva maaraysvalta sekd merkittavat riskit ja edut ovat siirtyneet ostajalle. Tuotteiden
vaihdosta kirjataan tuottoa vain silloin, kun tuotteita vaihdetaan erilaisiin tuotteisiin. Kiintedhintaiset
suunnittelu- ja rakennussopimukset tuloutetaan valmiusasteen mukaisesti tehtyjen tydtuntien
perusteella. Tappiovaraus kirjataan, kun siihen havaitaan tarve ja summa voidaan arvioida luotetta-
vasti. Teknologialisenssien myynti tuloutetaan, kun oleelliset riskit ja hyddyt ovat siirtyneet ostajalle.
Palveluiden myynnista syntyvat tuotot kirjataan, kun palvelu on suoritettu.

Liikevaihto kirjataan bruttomenetelmalld, kun yhteisd toimii paédmiehena ja kantaa liketoimintaan
liittyvat merkittavat riskit ja edut. Padmiehen lukuun keratyt liketoiminnan tuotot eivét ole likevaihtoa,
vaan ne kasitelladn komissiona. Liikevaihto sisaltéa varsinaisen liiketoiminnan tuotot vahennettyna
kateisalennuksilla ja valillisilla veroilla, kuten arvonlisaverolla ja 6ljytuotteiden valmistajan suorittamalla
polttoaineverolla, seka lakisaateisella huoltovarmuusmaksulla.

Low Carbon Fuels Standard (LCFS) ja Renewable Identification Number (RIN) -sertifikaatit
kirjataan liikevaihtoon. Blender’s Tax Credit vaikuttaa liikevaihtoon ja materiaalit ja palvelut erdan,
jos Yhdysvaltojen hallitus paattéa sen myontéa. Paatds tehdaan vuosittain. Blenders Tax Credit on
polttoaineen jakelijoille tarkoitettu kannustin, joka edistad uusiutuvan polttoaineen kayttdéa helpotta-
malla biomandaattien ehtojen saavuttamista.

03 Hallinnointi

2019 2018
Tuotteiden myynti 15 726 14779
Palvelujen myynti 101 132
Rojaltit 4 6
Muu 8 2
IS Liikevaihto 15 840 14918
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Tuotteiden myynti siséltdéa konsernin omien jalostamoiden, muiden tuotantolaitosten ja vahittais-
myyntiketjun tuotemyynnin, muun jalostettujen dljytuotteiden ja raaka-aineiden myynnin seka
Oliytradingin. Valmiiden dljytuotteiden vahittéismyyntihintaan siséltyva polttoainevero, 1 478 milj.
euroa (2018: 1 452 milj. euroa), siséltyy likevaihdon tuotemyyntiin. Vastaava summa siséltyy
valmiiden oljytuotteiden hankintahintaan 'Materiaalit ja palvelut’ litetiedossa 7.

Tuotteiden myyntiin siséltyva dljytrading siséltéda kansainvélisilla ja alueellisilla markkinoilla kéydyn
fyysisen tradingkaupan kaupankaynnin tuloksen, joka syntyy lyhyella aikavélilla tapahtuvasta
Oliytuotteiden ja raaka-aineiden hankinnasta ja edelleen myynnisté ja jonka tarkoituksena on hyotya
taloudellisesti hintojen ja marginaalien lyhyen aikavalin vaihtelusta.

Myyntiin kohdentuvien johdannaissopimusten, jotka tayttavat rahavirran suojauksen ehdot,
nettovoitot ja -tappiot siséltyvat liikevaihtoon ollen -85 milj. euroa (2018: -9 milj. euroa).

Palvelujen myynti muodostuu paaasiassa kuljetuspalveluista ja Neste Engineering Solutionsista,
joka kuuluu Muut-segmenttiin.
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Liikevaihto kategorioittain 2019 2018
Uusiutuvat . Marketing & Uusiutuvat . Marketing &

Ulkoinen liikevaihto tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa
Polttoaineet " 3648 7 138 4028 0 14 814 2942 6 699 4147 0 13788

Kevyet tisleet 92 3 231 1012 0 4 336 130 2971 1110 0 4 211

Keskitisleet 3 555 3472 3011 0 10 039 2812 3312 3032 0 9 156

Raskas polttodliy 0 434 ® 0 439 0 416 5 0 421
Muut tuotteet 7 800 118 0 925 2 877 119 0 999
Muut palvelut 0 46 11 44 101 0 24 12 95 132
IS Yhteensa 3 654 7984 4157 44 15 840 2943 7 601 4279 95 14918

1 Kevyet tisleet siséltavat moottoribensiinin, bensiinikomponentit, nestekaasun, uusiutuvan naftan ja biopropaanin. Keskitisleet siséltavét dieselin, lentopetrolin, matalarikkiset laivapolttoaineet, l[ammityséliyn, uusiutuvan dieselin ja uusiutuvan

lentopolttoaineen. RIN- (Renewable Identification Number), ja LCFS- (Low Carbon Fuels Standard) sertifikaatit, seka BTC:t (Blender’s Tax Credits) sisaltyvat vastaaviin polttoainekategorioihin Uusiutuvat tuotteet -segmentissa.

Liikevaihdon tuloutusajankohta 2019 2018

Uusiutuvat . Marketing & Uusiutuvat . Marketing &
Ulkoinen liikevaihto tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa
Yhtena ajankohtana siirrettavat tuotteet 3654 7 937 4147 0 15 739 2943 7577 4 266 0 14787
Yhtena ajankohtana siirrettavat palvelut 0 46 11 2 59 0 24 12 2 38
Ajan kuluessa siirrettavat palvelut 0 0 0 42 42 0 0 0 93 93
IS Yhteensa 3654 7 984 4157 44 15 840 2943 7 601 4279 95 14918
Liikevaihto toimintasegmenteittdin
2019 Uusiutuvat tuotteet Oljytuotteet Marketing & Services Muut Eliminoinnit Yhteensa
Ulkoinen likevaihto 3654 7 984 4157 44 0 15 840
Siséinen likevaihto 379 2 433 36 202 -3 049 0
IS Liikevaihto yhteenséa 4033 10 416 4193 246 -3 049 15 840
2018 Uusiutuvat tuotteet Oljytuotteet Marketing & Services Muut Eliminoinnit Yhteensa
Ulkoinen liikevaihto 2943 7 601 4279 95 0 14918
Siséinen likevaihto 298 2 504 36 169 -3 007 0
IS Liikevainto yhteensa 3241 10105 4315 264 -3 007 14918

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Liikevaihto kohdemaan mukaan 2019 2018
Uusiutuvat . Marketing & Uusiutuvat . Marketing &
Ulkoinen liikevaihto tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa tuotteet Oljytuotteet Services Muut Yhteensa
Suomi 33 2 009 2 991 25 5058 4 1986 3 069 70 5130
Muut Pohjoismaat 1386 1188 27 2 2 602 1640 998 34 10 2682
[tdmeren alue 6 67 1137 0 1210 0 95 1173 0 1268
Muut Euroopan maat 1000 3952 2 12 4 965 363 3349 2 9 3723
Pohjois- ja Etela-Amerikka 1197 530 0 2 1729 913 698 0 0 1611
Muut maat 32 239 0 4 275 23 475 0 6 504
IS Yhteensa 3 654 7 984 4157 44 15 840 2943 7 601 4279 95 14918
6 Liiketoiminnan muut tuotot 7 Materiaalit ja palvelut
2019 2018
Laadintaperiaate Materiaalit ja tarvikkeet 12 359 12 279
Muu kuin varsinaisen toiminnan likevaihto kirjataan muihin tuottoihin. Muita tuottoja ovat esimerkiksi Varaston muutos 004 94
aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot seka vuokratuotot. Ulkopuoliset palvelut 8o a9
IS Materiaalit ja palvelut 12 238 12 462

2019 2018
Tytaryhtidosakkeiden myyntivoitot 37 0
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot 0 3
Vuokratuotot 3 3
Valtion avustukset & 4
Vakuutuskorvaukset 0 1
Muut 5 6
IS Liiketoiminnan muut tuotot 50 17

Valtion avustukset liittyvat padasiassa varustamotoimintaan, joka on oikeutettu hakemaan tiettyja
avustuksia Suomen lainséadanndn perusteella. Lisatietoa tytaryhtididen myynnista on esitetty

litetiedossa 27.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Valmiiden 6ljytuotteiden vahittaismyyntihintaan sisaltyva polttoainevero 1 478 milj. euroa (2018:
1 452 milj. euroa) siséltyy materiaaleihin ja tarvikkeisiin. Vastaava summa siséltyy likevaihtoon
litetiedossa 5. Vaihto-omaisuuden arvostusperiaatteen muutoksen vaikutus varaston muutokseen

oli 4 milj. euroa vuonna 2018. Lisatietoa muutoksesta I6ytyy litetiedosta 18.

lIman suojauslaskentaa olevien hyddyke- ja valuuttajohdannaisten nettovoitot ja -tappiot olivat
42 milj. euroa (2018: —-69 milj. euroa). Ostoihin liittyvien johdannaisten, jotka tayttavat rahavirran
suojauksen ehdot, nettotulos oli O milj. euroa (2018: O milj. euroa). Molemmat edella mainitut erat

siséltyvat materiaaleihin ja tarvikkeisiin.
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PricewaterhouseCoopers Oy:n suorittamat muut kuin lakisaateiset tilintarkastuspalvelut
Neste-konsernin yhtidille tilikaudella 2019 olivat yhteensa 239 tuhatta euroa (2018: 562 tuhatta

. . 2019 2018 euroa). Palvelut koostuivat veroneuvonnasta 3 tuhatta euroa (2018: 5 tuhatta euroa) ja muista
Palkat ja palkkiot 320 316 palveluista 236 tuhatta euroa (2018: 557 tuhatta euroa).
Sosiaalikulut 19 19
Elékekulut — maksupohjaiset jarjestelyt 42 47 ‘] O Rahoitustuotot ja -kulut
Elakekulut — etuuspohjaiset jarjestelyt 6 8 2019 2018
Muut kulut 8 10 Rahoiustuotot
IS Henkilbstokulut 395 400 anoftustuoto : —
Korkotuotot jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista
rahoitusvaroista 10 7
Henkil6st6 (keskimaarin) 2019 2018 10 7
Uusiutuvat tuotteet 539 372 Rahoituskulut
Oljytuotteet 1676 1709 Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista
Marketing & Services 1338 1482 rahoitusveloista
Muut 1922 1905 Vuokrasopimusvelat -23 -14
5 474 5 468 Muut rahoitusvelat -23 -29
Lainasaamisten alaskirjaukset " -59 0
9 . L. Muut rahoituskulut -4 -5
Liiketoiminnan muut kulut 109 18
2019 2018 Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset
Kunnossapitokulut 152 154 Jaksotettuun hankintamenoon kirjatut rahoitusvarat ja -velat —44 11
Palvelut 17 118 Tulosvaikutteisesti kirjatut rahoitusvarat ja -velat -20 -45
Vuokrat ja muut kiinteistokulut 6 49 —64 _34
Vakuutukset 20 18 IS Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -163 -75
Mut Sl 89 1 Nynasin lainasaamisen alaskirjaus vuonna 2019
IS Liiketoiminnan muut kulut 474 429
Liikevoittoon ja aineellisiin hyodykkeisiin sisaltyvat
johdannaissopimusten nettovoitot ja -tappiot 2019 2018
Palvelut sisaltavat suunnittelu- ja konsultointipalvelut, tietojarjestelmépalvelut, tutkimus- ja labora- Valuuttajohdannaiset, suojauslaskennan alaiset?
toriopalvelut seka muut palvelut. Muut kulut muodostuvat matkustus-, terveys-, turvallisuus- ja Sisaltyvat Iiikevaih’toon 85 9
ympéri;té— seka mailn.oskuluista. R ) ) . ) Siséltyvat materiaalit ja palvelut -erdan 0 0
Tutkimusmenot kirjataan kuluksi silld tilikaudella, jonka aikana ne syntyvat. Tutkimusmenot Sisaltvat ai — - —
sisaltyvat tuloslaskelman liketoiminnan muihin kuluihin, isdtyvat ainesllisiin hyodykkeisiin . 0
Valuutta- ja hyddykejohdannaiset, iiman suojauslaskentaa
Siséltyvat materiaalit ja palvelut -erdan 42 -69
Tilintarkastajan palkkiot, PricewaterhouseCoopers, 1 000 euroa 2019 2018 —40 _78
Lakisadteinen tilintarkastus e 1310 ) Raportointikauden aikana kirjattu tehottomuus oli 1,6 milj. euroa (2018: 0 milj. euroa).
Veroneuvonta 23 5
Muut palvelut 275 589
1686 1904

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Laadintaperiaate

Konsernin veroihin kirjataan konserniyhtididen tilikauden tulokseen perustuvat verot ja aikaisempien
tilikausien verojen oikaisut seké laskennallisten verojen muutos. Jakamattomista ulkomaisista voitto-
varoista tehty laskennallisen veron kirjaus perustuu oletettuihin olosuhteisiin ja johdon nakemykseen
jaettavista voittovaroista. Suoraan omaan padomaan tai laajaan tuloslaskelmaan kirjattavien erien
verovaikutus kirjataan vastaavaan eraan.

Konserni on soveltanut IFRIC 23:n tulkintaa tuloverokasittelyja koskevasta epavarmuudesta
1.1.2019 lahtien. Mikali epdvarmoja veropositioita koskevia oikaisuja tehdaan tilanteissa, joissa ei ole
todennakdistd, etté veroviranomainen ja/tai tuomioistuin hyvaksyisi tietyn verokasittelyn, konserni
valitsee velan kirjaamiseksi tavan, joka paremmin kuvaa epavarmuuden toteutumista joko velan
todennakodisimman maaran perusteella tai velan odotetun arvon ennusteen perusteella.

Laskennallinen verovelka ja verosaaminen lasketaan velkamenetelman mukaisesti kaikista taseen
kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon vélisista véliaikaisista eroista. Laskennallinen verosaaminen
kirjataan niin suurena kuin se todennadkdisesti voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa syntyvaa verotet-
tavaa tuloa vastaan. Laskennalliset verot lasketaan kayttamalla tilinpaatdspaivana voimassa olevia
verokantoja ja olettamalla, ettd ne ovat voimassa, kun laskennallinen verosaaminen realisoidaan tai
verovelka maksetaan.

Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia netotetaan silloin, kun on laillinen oikeus netottaa tulo-
verosaamisia ja -velkoja ja kun laskennalliset verot kohdistuvat samaan veronsaajaan. Verotappioista
ja muista kayttamattomista verohyvityksista on kirjattu laskennallinen verosaaminen sen verohyddyn
osalta, jonka katsotaan olevan todennakaisesti hyddynnettavissa tulevaisuuden verotettavia tuloja
vastaan.

Tuloverot

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytté
Tuloverojen, epavarmojen veropositioiden ja laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen maaritta-
minen seka laskennallisen verosaamisen maaran kirjaaminen edellyttavat johdon arvioita.
Konsernilla on laskennallisia verosaamisia ja verovelkoja, joiden arvioidaan realisoituvan
kirjattaviksi tuloslaskelmaan tiettyina ajanjaksoina tulevaisuudessa. Laskennallisten verosaamisten
ja verovelkojen laskennassa konsernin on tehtava tiettyja tulevaisuuden veroseuraamuksiin liittyvia
oletuksia ja arvioita. Tallaiset veroseuraamukset johtuvat varojen ja velkojen tilinpaatdkseen kirjat-
tujen kirjanpitoarvojen ja niiden verotuksellisten arvojen eroista.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Tuloveron tirkeimmaét osatekijat 2019 2018

Tilikauden verot 255 172

Tilikaudella kirjatut oikaisut aikaisempien tilikausien veroihin 38 -2

Laskennallisten verojen muutos -16 2
IS Tuloverot 278 172
Tuloverojen tasmaytys Suomen yhteiséverokannan

mukaiseen tuloveroon 2019 2018
IS Voitto ennen veroja 2 067 947
Suomen verokannan mukainen tulovero 20 % -413 -189
Suomen ja ulkomaisten tytéryritysten verokantojen ero 198 69

Vahennyskelvottomat kulut -2 -1

Neste Oil Bahrain W.L.L. varojen arvonalentuminen® =31 —22
Nynas AB varojen arvonalentuminen -19 =17
Verovapaa tulo 6 1
Tuloverot jakamattomista voittovaroista -1 0
Verot aikaisemmilta tilikausilta —1 1
Yhteisyritysten nettotulokset -10 —2
Laskennallisten verosaamisten arvostus -4 -9
Muut =1 -1
IS Tuloverot —278 -172
Efektiivinen verokanta 18 % 18 %

1 Sisaltaa vuonna 2019 kirjaukset valimiesriita-asian ja vuosia 2012-2017 koskeneen veroriidan sovinnoista
Bahrainissa seka naiden takia osittain peruutetut Bahrainin varojen arvonalentumiset.

Konsernin efektiivinen verokanta oli alempi kuin Suomen lakiséateinen verokanta (20 %). Taméa
johtuu paaasiassa siitd, etta Nesteella on liiketoimintaa Virossa, Liettuassa, Singaporessa ja
Sveitsissa, joissa on Suomea matalampi verotus. Tasta alemmasta verokannasta merkittavin osa
liittyy Singaporeen ja Uusiutuvien tuotteiden kasvaneeseen kannattavuuteen. Nesteen Uusiutuvien
tuotteiden jalostamoinvestointeihin Singaporessa vuosina 2008-2010 sovelletaan Singaporen
lainsdadanndn mukaista verovapautta vuosina 2010-2023. Efektiivinen verokanta kasvoi vuonna
2019 johtuen Nynas AB -yhteisyritykseen liittyvista arvonalentumiskirjauksista, valimiesriita-asian
ja vuosien 2012-2017 veroriidan sovintojen vaikutuksista Bahrainissa seka Neste Oil Bahrainin
tappioista, joista ei kirjata laskennallista verosaamista.

IFRIC 23 -tulkinnan kayttodnotolla ei ollut vaikutusta konsernitilinpaatoksen tulokseen eika
konsernin taloudelliseen asemaan. Konserni katsoi veroilmoittamisensa, veroasioidensa hoidon seka
verotarkastustensa perusteella todennakdiseksi, etté veroviranomaiset hyvaksyvat sen verokasittelyt.
Konserni on katsonut 31.12.2019, ettei Neste Oil Bahrainin osalta ole tarvetta oikaisuun perustuen
sovintoon vuosia 2012-2017 koskevassa veroriita-asiassa Bahrainissa.
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Laajaan
Tuloslaskelmaan tuloslaskelmaan Hankitut / myydyt Kurssierot ja
Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos 2019 1.1.2019 kirjatut erat kirjatut erat liiketoiminnot muut muutokset 31.12.2019
Verotappiot 1 2 0 0 0 3
Varaukset 4 7 0 0 0 11
Elakkeet 25 0 —2 0 0 22
Kayttbomaisuus 27 21 0 0 0 6
Johdannaissopimukset 5 0 —5 0 0 1
Muut véliaikaiset erot 8 2 0 0 0 10
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 70 -9 -7 -1 0 58
Netotettu laskennallista verovelkaa vastaan -35 22 0 0 0 —13
BS Laskennalliset verosaamiset 35 12 —7 —1 0 40
Tuloverot jakamattomista voittovaroista 11 0 0 0 0 1
Kéayttbomaisuus 282 -26 0 -1 0 255
Johdannaissopimukset 1 -1 0 0 0 0
Muut véliaikaiset erot 1 0 0 0 0 1
Laskennalliset verovelat yhteensa 295 —26 0 —1 0 267
Netotettu laskennallista verosaamista vastaan -35 22 0 0 0 -13
BS Laskennalliset verovelat 260 —5 0 —1 0 255
Laajaan
Tuloslaskelmaan tuloslaskelmaan Hankitut / myydyt Kurssierot ja
Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos 2018 1.1.2018 kirjatut erat kirjatut erat lilketoiminnot muut muutokset 31.12.2018
Verotappiot 2 -1 0 0 0 1
Varaukset 4 0 0 0 0 4
Elakkeet 26 0 -1 0 0 25
Kéayttbomaisuus 25 2 0 0 0 27
Johdannaissopimukset 0 0 5 0 0 5
Muut véliaikaiset erot 7 1 0 0 0 8
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 63 2 4 0 0 70
Netotettu laskennallista verovelkaa vastaan 27 -8 0 0 0 -35
BS Laskennalliset verosaamiset 36 -5 4 0 0 35
Tuloverot jakamattomista voittovaroista 11 0 0 0 0 11
Muu kéyttéomaisuus 278 4 0 0 0 282
Johdannaissopimukset 5 0 -4 0 0 1
Muut véliaikaiset erot 1 0 0 0 0 1
Laskennalliset verovelat yhteensa 295 4 -4 0 0 295
Netotettu laskennallista verosaamista vastaan 27 -8 0 0 0 -35
BS Laskennalliset verovelat 269 -4 -4 0 0 260

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Verotappioita ja muita kayttamattémia verohyvityksia, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista,
on yhteensa 89 miljoonaa euroa (2018: 52 milj. euroa). Naista suurin osa liittyy Neste Oil Bahrainiin.
Verotappioista 4 miljoonaa euroa (2018: 2 milj. euroa) vanhenee vuosina 2020-2027 ja 85 miljoonaa
euroa (2018: 50 milj. euroa) voi hyddyntaa ilman aikarajoitetta.

Tytaryhtididen jakamattomien voittovarojen osalta on kirjattu laskennallinen verovelka, jos
voitonjaon yhteydessa tulisi maksettavaksi tuloveroa.

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat laskennalliset verot:
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1 2 Osakekohtainen tulos ja osakekohtainen osinko
Osakekohtaiset tunnusluvut on laskettu ja vertailutiedot oikaistu maksuttoman osakeannin (split)

jalkeisella osakkeiden lukumaaralla. Nesteen varsinainen yhtidkokous paatti maksuttomasta
osakeannista 2.4.2019.

Osakekohtainen tulos
Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtidn omistaijille kuuluva tilikauden

2019 voitto kauden aikana ulkona olevien osakkeiden oikaistun lukumaéaran painotetulla keskiarvolla.
Verokulu (-) / Verojen . . - . .
Ennen veroja tuotto jalkeen Laimennusvaikutuksella oikaistussa osakekohtaisessa tuloksessa otetaan huomioon osakepoh-
OCI Etuuspohjaisen elékejérjestelyn jaisten lﬁarjlnustlnjarjestellmllen laimentava vaikutus, 1 579 540 osaketta (2018: 1 744 916). Yhtio ei
uudelleenarvostaminen 11 -2 8 ole mydntanyt osakeoptioita.
OCI Muuntoerot 45 0 45
Rahavirran suojaukset 2019 2018
OCI kirjattu omaan p&dédomaan -36 10 -26 IS Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden voitto, milj. euroa 1788 775
OCI siirretty tuloslaskelmaan 81 -15 66
OCI Padomaosuusmenetelmalla késiteltyjen Ulkona olevien osakkeiden oikaistun lukuméaéran painotettu
sijoituskohteiden osuus muista laajan tuloksen keskiarvo vuoden aikana, 1 000 kpl 767 632 767 466
erista 8 0 8 IS Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa / osake) 2,33 1,01
OCI Muut laajan tuloksen erat 108 -7 101
Osakkeiden oikaistun lukuméaaran painotettu keskiarvo vuoden
aikana, mukaan lukien omat osakkeet, 1 000 kpl 769 211 769 211
2018 IS Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos
- (euroa / osake) 2,32 1,01
Verokulu (-) / Verojen
Ennen veroja tuotto jalkeen
OCI Etuuspohjaisen elakejariestelyn
uudelleenarvostaminen 6 -1 4 Osakekohtainen osinko
OCI Muuntoerot -16 0 -16 Vuonna 2019 osinkoa maksettiin 0,76 euroa osakkeelta, yhteensa 583 milj. euroa (2018: 0,57 euroa
Rahavirran suojaukset osakkeelta, yhteensa 435 milj. euroa). Yhtiokokoukselle, joka kokoontuu 7.4.2020, ehdotetaan, etta
OCI kirjattu omaan padomaan -64 11 -53 osinkoa jaettaisiin 0,92 euroa osaketta kohti eli yhteensa 706 milj. euroa, ja ylimaaraista osinkoa

OCIl siirretty tuloslaskelmaan 9 -2 7

OCI Paaomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen
sijoituskohteiden osuus muista laajan tuloksen
erista -4 0 -4

OCI Muut laajan tuloksen erat
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0,10 euroa osaketta kohti eli yhteensa 77 milj. euroa. Talléin osinko vuodelta 2019 olisi yhteensa
783 milj. euroa. Ehdotettua osinkoa ei ole kirjattu osinkovelaksi tassa tilinpaatdksessa.
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NESTE

01 Strategia 02 Vastuullisuus

1 3 Aineettomat hyédykkeet

Laadintaperiaate

Aineettomat hyddykkeet kirjataan liikearvoa lukuun ottamatta alkuperdiseen hankintamenoon ja
poistetaan tasapoistoin niiden taloudellisena pitoaikana. Aineettomat hyddykkeet muodostuvat
seuraavista erista:

Tietokoneohjelmat

Tietokoneohjelmien lisenssit aktivoidaan hankintamenon ja ohjelman kayttéon saattamisesta
aiheutuneiden menojen arvoon. Menot sisaltavat ohjelmistokehitykseen kohdistuvat tyéntekija-
kustannukset seka asiantuntijapalkkiot, jotka vaikuttavat suoraan hyddykkeen toimintakuntoon
saattamiseen. Aktivointi rippuu kaytettavasta teknologiasta; esimerkiksi pilvipalveluita ei aktivoida.
Hankintameno poistetaan tasapoistoina lisenssien arvioituna taloudellisena pitoaikana (3-5 vuotta).
Tietokoneohjelmien paivitykseen ja yllapitoon liittyvat menot kirjataan kuluksi sillé tilikaudella, jonka
aikana ne syntyvat.

Tavaramerkit ja lisenssit

Tavaramerkeilla ja lisensseillda on maariteltavissa oleva taloudellinen pitoaika, ja ne arvostetaan
alkuperéiseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilla poistoilla. Tavaramerkit ja lisenssit
poistetaan tasapoistoina taloudellisena pitoaikanaan (3—-10 vuotta).

Liikearvo

Liilkearvo muodostuu hankitun tytar-, osakkuus- tai yhteisyrityksen siitd konsernille kuuluvan
nettovarallisuuden kayvasta arvosta, joka hankintahetkelld ylittéa hankintamenon. Tytaryritysten
hankintaan littyva liikearvo siséltyy aineettomiin oikeuksiin. Taseeseen merkitty likearvo testataan
arvonalentumisen varalta ja kirjataan taseeseen hankintamenoon véhennettyna kertyneilla
arvonalentumisilla. Testaus suoritetaan vuosittain seka tarpeen vaatiessa, jos on viitteita arvon-
alentumisesta. Tehtyja arvonalentumispoistoja ei peruuteta. Myydyn yrityksen myyntivoitto tai
-tappio sisaltdd myytyyn yritykseen kohdistuneen likearvon tasearvon. Liikearvo kohdistetaan
arvonalentumistestausta varten konsernin rahavirtaa tuottaville yksikoille. Kohdistaminen tehdaan
niille rahavirtaa tuottaville yksikaille, joiden odotetaan hy6tyvan siitd hankinnasta, josta liikearvo on
syntynyt.

Diskonttokorko edustaa liiketoiminta-alueittain maaritettya padoman tuottovaatimusta (WACC)
verojen jélkeen, jota oikaistaan testauksen yhteydessé verovaikutuksella. Tuottovaatimuksen
laskentakomponentit ovat riskitén tuottoprosentti, markkinariskipreemio, toimialakohtainen
betakerroin, tavoitepadomarakenne, vieraan padoman kustannus sek& maariskit. WACC prosentit
ovat eritelty jokaiselle rahavirtaa tuottavalle yksikolle erikseen alla olevassa taulukossa. WACC %:ia
ja kasvuprosenttia kaytetaan ainoastaan arvonalentumistestaukseen.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Uusiutuvissa tuotteissa suunnitelmien tarkeimmat olettamukset liittyvat marginaalitasoon ja
myyntivolyymeihin ja Oljytuotteissa dljytuotteiden kysyntaén ja marginaalitasoon. Neste Engineering
Solutions -alakonsernissa suunnitelmien tarkeimmat olettamukset liittyivat suunnittelu- ja projektijoh-
topalveluiden kysyntéan ja hintatasoon seka laskutusasteeseen. Arvonalentumistestauksen tarkein
muuttuja on kayttokatteeseen vaikuttava laskutusaste.

Paastooikeudet

Tulevan paastooikeuskauden vajetta kattamaan ostetut paastdoikeudet kirjataan aineettomiin
oikeuksiin hankintamenoon, ja ilmaiseksi saadut paastdoikeudet arvostetaan nimellisarvoonsa eli
nollaan.

Paastooikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseksi kirjataan varaus, jos ilmaiseksi saadut ja
vajetta kattamaan hankitut paastdoikeudet eivat kata toteutuneita padstoja. Varaus arvostetaan sen
todenndkdiseen arvoon velvoitteen toteutumisajankohtana. Toteutuneiden paastéjen ja saatujen
paastdoikeuksien erotus seka varauksen todennakdisessa arvossa tapahtuvat muutokset kirjataan
likevoittoon.

Muun kuin rahoitusvaroihin kuuluvan omaisuuseran arvonalentuminen

Poistoja ei kirjata aineettomista hyddykkeista, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton

tai jotka eivat viela ole kayttdvalmiita. Tallaisille aineettomille hyddykkeille tehdaan vuosittain
arvonalentumistesti. Arvonalentumistesti tehdaan myds omaisuuserille, joita poistetaan niiden
taloudellisena pitoaikana, jos on viitteita siita, etta niiden tasearvo ylittda niiden kerrytettavissa olevan
rahamaaran. Arvonalentumistappio kirjataan konsernin tuloslaskelmaan siind maarin kuin tasearvo
ylittdd omaisuuseran kerrytettavissa olevan rahamaaran. Omaisuuseran kerrytettavissa oleva
rahaméaara on nettomyyntihinta tai sitéd korkeampi kayttdarvo. Liikearvoa lukuun ottamatta muuhun
kuin rahoitusvaroihin kuuluvaan omaisuuseraan tehtyjen arvonalentumisten perusteet tarkistetaan
tilinpaatospéaivana mahdollisen arvonalentumisen peruuttamisen toteamiseksi.

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytto

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden arvonalentumista testataan aina kun on viitteita siita, etta
jonkin omaisuuseran arvo saattaa olla alentunut. Kun kerrytettavissa oleva rahamaaré on kirjanpito-
arvoa pienempi, arvonalentumistappio kirjataan valittémasti kuluksi ja kirjanpitoarvoa pienennetaan
vastaamaan kerrytettavissa olevaa rahamaaraa.

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat rahamaarat on maéaritetty kayttdarvoon
perustuvien laskelmien avulla. Naissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hyvak-
symiin, kolmen vuoden ajanjakson kattaviin taloudellisiin suunnitelmiin. Naiden laskelmien laadinta
edellyttaa johdon arvioita tulevaisuuden odotuksista. Tarkeimpia oletuksia ovat arviot liketoiminnan
tulevista kassavirroista seka korkokannasta, jolla nama kassavirrat diskontataan nykyhetkeen.
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Tietokone-

ohjelmat ja muut

aineettomat
2019 Liikearvo hyédykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 24 264 289
Kurssierot 0 0 0
Yrityshankinnat 0 0 0
CF Lisaykset 0 45 45
Vahennykset -9 —2 —11
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0
Hankintameno 31.12.2019 16 308 323
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 0 165 165
Kurssierot 0 0 0
Vahennykset 0 0 0
Uudelleenryhmittelyt 0 =4 -4
Tilikauden poistot 0 27 27
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 0 188 188
BS Kirjanpitoarvo 1.1.2019 24 99 124
BS Kirjanpitoarvo 31.12.2019 16 120 135

Liikearvon arvonalentumistestaus
Konsernilikearvo on allokoitu seuraaville konsernin rahavirtaa tuottaville yksikaille: Uusiutuvat tuotteet -segmentti ja Liikkennepolttoaineet osana Oljytuotteet-raportointisegmenttié. Neste Engineering Solutions
-alakonserni oli osa Muut-segmenttia.

Segmenttitason yhteenveto liikearvon kohdistamisesta:

— <
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Tietokone-

ohjelmat ja muut

aineettomat
2018 Liikearvo hyédykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 11 228 240
Kurssierot 0 0 0
Yrityshankinnat 13 2 15
CF Lisaykset 0 34 34
Vahennykset 0 -1 -1
Uudelleenryhmittelyt 0 1 1
Hankintameno 31.12.2018 24 264 289
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 0 140 140
Kurssierot 0 0 0
Vahennykset 0 -1 -1
Uudelleenryhmittelyt 0 1 1
Tilikauden poistot 0 25 25
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 0 165 165
BS Kirjanpitoarvo 1.1.2018 11 88 100
BS Kirjanpitoarvo 31.12.2018 24 99 124

WACC% 2019 2018

Uusiutuvat tuotteet 13 13
Oliytuotteet 2 2
Muut 0 9
16 24

10 %:n lasku rahavirroissa tai 2 prosenttiyksikon nousu diskonttokorossa ei johtaisi tilanteeseen, jossa rahavirtaa tuottavien yksikkojen kirjanpitoarvo ylittéisi niiden kerrytettavissa olevan rahamaaran.
Kolmen vuoden ajanjakson jalkeiset rahavirrat on arvioitu kayttéden 1,0 % nimellisté kasvuprosenttia.
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1 4 Aineelliset hyodykkeet

Laadintaperiaate

Aineelliset hyddykkeet koostuvat padosin jalostamoista ja muista tuotantolaitoksista, varastosailidista
ja merenkulkulaivastosta seké polttonesteiden vahittaismyyntiketjun koneista ja kalustosta. Konserni
omistaa asemaverkoston kauppiasasemia lukuun ottamatta. Aineelliset hyddykkeet arvostetaan
alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilla poistoilla ja arvonalentumisilla. Alkuperéinen
hankintameno koostuu hyddykkeen valitttmasta hankinnasta aiheutuneista menoista seka
alkuperdisen arvion mukaiset menot hyddykkeen purkamisesta ja siirtdmisestéa seka sen sijainti-
paikan palauttamisesta alkuperdiseen tilaan. Hankintamenoon saattaa sisaltya valuuttamaaraisiin
hankintoihin kohdistuvia tulevan kassavirran suojaustuloksia, jotka on kirjattu omasta padomasta
osaksi hankintamenoa. Hankitun tytaryrityksen aineelliset hyodykkeet arvostetaan kaypaan arvoon
hankintahetkella.

Mydhemmin syntyvia menoja siséllytetdan hyddykkeen kirjanpitoarvoon tai merkitdan taseeseen
erillisena omaisuuserana ainoastaan silloin, kun on todennakdista, etta hyddykkeeseen liittyva
vastainen taloudellinen hyéty koituu konsernin hyvéaksi ja hyddykkeen hankintameno on luotettavasti
maéaritettavissa. Jalostamoissa ja muissa tuotantolaitoksissa 3-5 vuoden vélein toteutettavien
maaraaikaisten kunnossapitoseisokkien menot kirjataan taseeseen ja poistetaan seisokkien vélisena
aikana. Muut korjaus- ja kunnossapitomenot kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan silla tilikaudella, jonka
aikana ne syntyvat.

Maa-alueita ei poisteta. Kalliovaraston pohjalle jaava raakadljy ja tuotantoprosessissa kaytettavat
katalyyttien jalometallit sisdltyvat muihin aineellisiin hyddykkeisiin, ja ne poistetaan mahdollisen
kaytdn mukaan substanssipoistoina. Aineellisten hyédykkeiden poistot lasketaan hankintamenon
ja jaédnnosarvon erotuksesta tasapoistoina niiden arvioidulle taloudelliselle pitoajalle seuraavien
poistoaikojen mukaan:

20-40 vuotta
15-20 vuotta
15-20 vuotta
5-15 vuotta
3-15 vuotta
20-40 vuotta

Rakennukset ja rakennelmat, mukaan lukien terminaalit
Tuotantokoneet ja kalustot

Merenkulkulaivasto

Vahittaismyyntiketjun koneet ja kalusto

Muut kulkuneuvot, koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyddykkeet

Hyddykkeiden jadnnosarvot ja taloudelliset pitoajat tarkistetaan tilinpaatdéspaivana. Jos ne eroavat
aikaisemmista arvioista, poistoaikoja muutetaan vastaavasti. Hyddykkeen kirjanpitoarvosta
vahennetaan arvonalentumistappio, jotta kirjanpitoarvo vastaa hyddykkeen kerrytettavissé olevaa
rahamaarag, jos kirjanpitoarvo on tata arvoa suurempi. Aineellisten hyddykkeiden myyntivoitot

ja -tappiot lasketaan vertaamalla myyntihintaa kirjanpitoarvoon. Myyntivoitot ja -tappiot kirjataan
tuloslaskelmaan, ja ne sisaltyvat 'Liiketoiminnan muihin tuottoihin’ tai ’Liiketoiminnan muihin kuluihin’.
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Vieraan padoman menot, jotka valittdmasti johtuvat ehdot tayttdvan omaisuuseran, kuten
uuden tuotantolaitoksen tai tuotantolinjan hankkimisesta, rakentamisesta tai valmistamisesta,
muodostavat osan kyseisen omaisuuseran hankintamenosta. Muut vieraan pddoman menot
kirjataan kuluksi.

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi sillé tilikaudella, jonka aikana ne syntyvat. Tutkimusmenot
sisaltyvat tuloslaskelman liiketoiminnan muihin kuluihin. Kehitysmenoja aktivoidaan ainoastaan
silloin, kun ne tayttavat tiukat ehdot eli liittyvat esimerkiksi uusiin tuotteisiin, jotka ovat kaupallisesti ja
teknisesti kayttokelpoisia. Konsernin kehitysmenot eivat pddosin tayta aktivoinnin edellytyksia, ja ne
kirjataan kuluksi syntymiskaudella.

IFRS 16

Kayttdoikeusomaisuuserat arvostetaan hankintamenoon, joka siséltda seuraavat erat:

e vuokrasopimusvelan alkuperainen maara

e ennen sopimuksen alkamisajankohtaa maksetut vuokrat vahennettyind mahdollisilla saaduilla
kannustimilla

e alkuvaiheen valitttméat menot

Kayttdoikeusomaisuuserista tehdaan poistot yleensa tasaerind omaisuuseran taloudellisena
vaikutusaikana tai sité lyhyempéana vuokra-aikana.
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Muut
Rakennukset ja Koneet ja aineelliset Keskeneraiset
2019 Maa-alueet rakennelmat kalusto hyodykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 75 2442 4787 286 154 7 745
Laadintaperiaatteen muutos, IFRS 16 153 7 6 49 0 215
Oikaistu kirjanpitoarvo kauden alussa 228 2 450 4793 885 154 7 960
Kurssierot 1 7 3 0 0 11
Lisaykset 45 64 138 107 489 844
Yrityshankinnat 1 0 0 0 0 1
Vahennykset —31 —72 -83 —57 —2 —246
Uudelleenryhmittelyt 1 19 20 3 -43 0
Hankintameno 31.12.2019 245 2 467 4 871 388 599 8 570
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 0 1069 2 858 78 1 4 007
Kurssierot 0 5 3 0 0 7
Vahennykset 0 -46 -56 -4 0 -105
Uudelleenryhmittelyt 3 —1 -1 0 1 2
Tilikauden poistot 12 81 334 46 1 473
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 14 1108 3138 121 3 4 384
BS Kirjanpitoarvo 1.1.2019 75 1373 1929 207 163 3737
Oikaistu kirjanpitoarvo 1.1.2019 228 1380 1935 257 153 3953
BS Kirjanpitoarvo 31.12.2019 1 231 1359 1733 268 597 4187

Vuonna 2018 tehty Neste Oil Bahrain W.L.L:n aineellisten hyddykkeiden alaskirjaus on edelleen voimassa. Muun omaisuuden alaskirjaus 30 milj. euroa on peruttu vuoden 2019 tuloslaskelmalla Bahrainia koskeneen vélimiesriita-asian ja

veroriidan sovinnon seurauksena.

Aineelliset hyddykkeet siséltavat kayttdoikeusomaisuushyoddykkeitd, joissa konserni on vuokralleottaja IFRS 16 -standardin mukaisesti. Alla oleva taulukko esittelee IFRS 16 -standardin kayttddnoton

vaikutukset:
Muut
Rakennukset ja Koneet ja aineelliset Keskeneridiset

2019 Maa-alueet rakennelmat kalusto hyédykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 153 7 6 49 0 215
Kurssierot 0 0 0 -1 0 —1
Lisaykset 42 11 54 82 0 188
Vahennykset -16 0 -1 -2 0 -19
Hankintameno 31.12.2019 178 18 59 128 0 383
Tilikauden poistot 12 4 12 39 68
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 12 4 12 39 0 68
Kirjanpitoarvo 1.1.2019 153 7 6 49 0 215
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 166 14 47 89 0 316
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Muut
Rakennukset ja aineelliset Keskeneridiset
2018 Maa-alueet rakennelmat Koneet ja kalusto hyodykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 76 2288 4 563 267 274 7 468
Kurssierot —1 -8 -4 0 0 -13
Lisaykset 1 56 184 49 98 388
Vahennykset 0 -3 —66 -26 -1 —97
Uudelleenryhmittelyt 0 109 109 -4 -216 —2
Hankintameno 31.12.2018 75 2442 4787 286 154 7745
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 0 971 2 557 84 0 3612
Kurssierot 0 -4 -2 0 0 -7
Vahennykset 0 8 -76 —1 0 -70
Uudelleenryhmittelyt 0 0 7 -8 0 -1
Tilikauden poistot 0 95 373 3 1 473
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 0 1069 2 858 78 1 4 007
BS Kirjanpitoarvo 1.1.2018 76 1317 2 006 182 274 3 856
BS Kirjanpitoarvo 31.12.2018 75 1373 1929 207 153 3737

1 Neste Oil Bahrain W.L.L:n aineellisia hyddykkeita kirjattiin alas 82 milj. euroa ja muuta omaisuutta 30 milj. euroa, yhteensa 112 mil. euroa, jotka on kirjattu arvonalentumisena konsernin tuloslaskelmalla.

Rahoitusleasing 2018

Rahoitusleasingsopimuksiksi luokitellaan aineellisten hyddykkeiden vuokrasopimukset, joissa
konsernille siirtyy olennainen osa omistukselle ominaisista riskeisté ja eduista. Tallaisilla sopimuksilla
hankitut omaisuuserat merkitadn vuokrakauden alkaessa taseeseen maaraan, joka vastaa
vuokrauksen kohteena olevan omaisuuden kdypaa arvoa tai tata alempaa vahimmaisvuokrien
nykyarvoa vuokrakauden alussa. Maksettavat leasingvuokrat jaetaan rahoituskuluihin ja velan

maksuun. Vastaava leasingvuokravastuu rahoituskuluilla vahennettynd merkitaan korollisiin velkoihin.

Rahoitusjarjestelyyn liittyva korkokustannus kirjataan tuloslaskelmaan vuokrakauden aikana
siten, etta jaljella olevalle velalle muodostuu kullakin tilikaudella samansuuruinen korkoprosentti.
Rahoitusleasingsopimuksella hankitut omaisuuserat poistetaan niiden taloudellisena pitoaikana tai
sita lyhyempana vuokra-aikana.

Jérjestelyd, joka ei tayta rahoitusleasingin luokitteluvaatimuksia mutta siirtda oikeuden kayttaa
omaisuuserad ja siirtda vuokralle ottajalle oikeuden kontrolloida omaisuuseran kayttdd, tarkastellaan
IFRIC 4 -tulkintojen pohjalta.
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Muut vuokrasopimukset 2018

Muita vuokrasopimuksia ovat vuokrasopimukset, joissa omistukselle ominaiset olennaiset riskit
ja edut jaavat vuokranantajalle. Naiden sopimusten perusteella suoritetut maksut, jotka liittyvat
aineellisiin hyddykkeisiin, kirjataan vuokranantajan mydntamillé kannustimilla vahennettyna tulos-
laskelmaan tasasuuruisina erind vuokra-ajalle jaksotettuna.

Rahoitusleasing
Koneisiin ja kalustoon siséltyy rahoitusleasingsopimuksilla hankittuja hyddykkeita, joissa konserni on
vuokralleottaja, seuraavassa taulukossa esitetyt maarat:

2018
Hankintameno 132
Kertyneet poistot 48
Kirjanpitoarvo 84
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Vieraan padaoman aktivoidut menot

Investointihankkeisiin liittyvia korkokuluja on aktivoitu 3,0 milj. euroa (2018: 0,9 milj. euroa) liittyen
Oliytuotteisiin ja Singaporen laajennukseen. Era siséltyy ’Aineellisin hyddykkeisiin’. Korkoprosenttina
on kaytetty kuukausittain laskettua konsernin keskimaaraista korollisten velkojen korkokantaa.
Keskimaaraiseksi aktivointikorkokannaksi muodostui 2,1 % (2018: 3,2 %).

1 5 Osuudet yhteisyrityksissa

Kirjanpitoarvo 2019 2018
Tilikauden alussa 1.1. 106 213
IS, CF Osuus yhteisyritysten tuloksesta —52 -9
Muuntoerot -5 -8
OCI Padomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen sijoituskohteiden

osuus muista laajan tuloksen erista 8 -4
Arvonalentumiset " -36 -86
Muut muutokset 1 0
BS Tilikauden lopussa 31.12. 22 106

1 Nesteen osuus Nynas AB:sta testattiin arvonalentumisen varalta ja tuloksena kirjattiin 86 miljioonan euron
arvonalentumistappio vuonna 2018. Alaskirjauksen taustalla olivat nykyiset Yhdysvaltojen pakotteet ja Venezuelan
epéavakaa tilanne. Normaalin arvonalentumistestauksen tuloksena Neste teki 36 miljoonan euron alaskirjauksen
vuonna 2019, joka koski osakeomistusta Nynas AB:ssa. Nynasin osakeomistus on nyt kokonaan alaskirjattu.
Nynas AB on hakeutunut yrityssaneeraukseen 13.12.2019. Téll& toimenpiteelléa Nynasin hallitus pyrkii [6ytdmaan
pidemman aikavalin ratkaisun sen toimintojen turvaamiseksi. Yhtion toimintoihin ovat vakavasti vaikuttaneet tana
vuonna sanktiot, jotka koskevat Nynasin enemmistdosakasta, Venezuelan valtion omistamaa PdVSA-yhtitta.

Konsernin merkittavimmat sijoitukset julkisesti noteeraamattomiin yhteisyrityksiin tilikauden lopussa
on esitetty seuraavassa taulukossa:

2019 2018

Liiketoiminta- Omistus- Omistus-

Kotipaikka suhteen luonne osuus (%) osuus (%)

Glacia Limited Bermuda Liite 1 50,00 50,00
Nynas AB (publ) Ruotsi Liite 2 49,99 49,99
Kilpilahti Power Plant Ltd Suomi Liite 3 40,00 40,00
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Liite 1: Glacia Limited on 50/50-omistusosuudella Nesteen ja Stena-konserniin kuuluvan Stena
Maritime AG:n yhteisyritys. Yhtié omistaa Aframax-kokoluokan raakadljytankkerin, joka on liittynyt
Nesteen laivastoon tammikuussa 2007.

Yhtion johto on luokitellut taman omistuksen yhteisyritykseksi, koska se on jarjestelty erillista
sijoitusvalinettd kayttaen, jonka oikeudellinen muoto erottaa jarjestelyn varat ja velat osakkeen-
omistajien varoista ja veloista. Varojen ja velkojen kohdistamiseen liittyvien merkittavien paatodsten
tekeminen vaatii kaikkien osakkeenomistajien yksimielista hyvaksyntaa.

Liite 2: Nynas AB (publ) on ruotsalainen yhti6, joka on erikoistunut markkinoimaan ja tuottamaan
bitumituotteita Euroopassa ja nafteenisia perusoljyja maailmanlaajuisesti. Neste omistaa yhtion
osakkeista 49,99 %. Loput 50,01 % Nynasin osakkeista omistaa venezuelalaisen Oljy-yhtion
tytaryritys, Petroleos de Venezuela S.A. Nynasia johdetaan 50/50-yhteisyrityksena, vaikka toinen
omistaja omistaa enemmiston osakepdaomasta.

Yhtion johto on luokitellut taman omistuksen yhteisyritykseksi, koska se on jarjestelty erillista
sijoitusvalinetta kayttaen, jonka oikeudellinen muoto erottaa jarjestelyn varat ja velat osakkeen-
omistajien varoista ja veloista seka sijoittajien sopimuksen ehdot ja edellytykset ja muut faktat ja
olosuhteet eivat anna Neste Oyj:lle tai Petrdleos de Venezuela S.A.:lle oikeuksia Nynas AB (publ)
varoihin tai velvollisuuksia sen velkoihin.

Liite 3: Kilpilahden Voimalaitos Oy on yhteisyritys, joka tuottaa hdyrya ja muita kayttohyoddykkeita
Nesteen jalostamon ja Borealiksen petrokemiantuotannon tarpeisiin Porvoossa. Neste ja Veolia
omistavat Kilpilahden Voimalaitos Oy -nimisestéa yhteisyrityksesta kumpikin 40 % ja loput 20 %
omistaa Borealis.

Yhtion johto on luokitellut taméan omistuksen yhteisyritykseksi, koska se on jarjestelty erillista
sijoitusvalinettd kayttaen, jonka oikeudellinen muoto erottaa jarjestelyn varat ja velat osakkeenomis-
tajien varoista ja veloista ja merkittavien paatdsten tekeminen vaatii kaikkien osakkeenomistajien
yksimielisté hyvaksyntda. Uuden voimalaitoksen kapasiteetti on tarkoitettu palvelemaan myos
ulkoisia asiakkaita Nesteen ja Borealiksen liséksi, ja siten optimoimaan kaikkien osakkeenomistajien
tuottoja. Johto on myéds huomioinut, etta Kilpilahden Voimalaitos Oy vastaa voimalaitostoiminnoista
itsendisesti, Veolian operoimana.

Yhteisyritykset on yhdistelty konsernitilinp&atékseen paddomaosuusmenetelmaa kayttaen.
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Yhteenveto konsernin yhteisyritysten tilinpaatostiedoista:

Kilpilahden Voimalaitos Oy Glacia Limited Nynas AB (publ)
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Pitkdaikaiset varat 398 370 22 25 563 599
Lyhytaikaiset varat
Rahat ja pankkisaamiset 15 56 25 20 244 96
Muut lyhytaikaiset varat (pl. rahat ja pankkisaamiset) 78 56 0 0 719 745
Lyhytaikaiset varat yhteensa 93 112 25 21 963 840
Pitkdaikaiset velat
Rahoitusvelat (pl. ostovelat ja varaukset) 380 384 0 0 672 683
Muut pitkaaikaiset velat 0 0 0 0 127 119
Pitkdaikaiset velat yhteensa 380 384 0 0 799 802
Lyhytaikaiset velat
Rahoitusvelat (pl. ostovelat ja varaukset) 21 0 0 0 29 28
Muut lyhytaikaiset velat 66 82 2 0 501 271
Lyhytaikaiset velat yhteensa 87 82 2 0 530 299
Nettovarallisuus 24 15 46 46 198 338
Liikevaihto 173 146 6 8 1629 1589
Poistot ja arvonalentumiset 4 5 4 3 65 61
Korkotuotot 0 0 1 0 1 3
Korkokulut 4 3 0 0 40 34
Tuloverot 0 0 0 0 29 -4
Voitto/tappio 0 1 -1 2 —131 -24
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Taloudellista informaatiota koskevan yhteenvedon tasmayttaminen
Taloudellista informaatiota koskevan yhteenvedon tdsmayttaminen yhteisyritysten kirjanpitoarvoon.

Kilpilahden Voimalaitos Oy Glacia Limited Nynas AB (publ)

2019 2018 2019 2018 2019 2018
Nettovarallisuus 1.1. 2 10 44 41 166 376
Investointi yhteisyritykseen B 3 0 0 0 0
Tilikauden voitto/tappio 0 1 =i 2 —104 —24
Muut laajan tuloksen eréat -6 -12 1 1 9 -14
Nettovarallisuus 31.12. 0 2 44 44 71 338
Arvonalentumiset 0 0 0 0 —71 -173
Osuus yhteisyrityksessa 0 1 22 22 0 83
Kirjanpitoarvo 0 1 22 22 0 83

Nynas AB (publ):n virallista tilinpaatdsta ei julkaista konsernin raportointiaikataulun mukaisesti. Nynas AB (publ) 2019 ja 2018 tilinpaatostiedot perustuvat 30.9.2019 ja 30.9.2018 osavuosikatsauksiin.
Glacia Limited:in ja Kilpilahden Voimalaitos Oy:n osuudet ovat yhdistelty yhtididen alustavien raportointikauden tuloksien mukaan.

Liiketoimet yhteisjarjestelyjen kanssa on esitetty liitetiedossa 25.

Vastuusitoumukset littyen konsernin osuuksiin yhteisjarjestelyissé on eritelty litetiedossa 28.
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1 6 Rahoitusvarat ja -velat arvostusryhmittain

Konsernin rahoitusvarat ja -velat on luokiteltu IFRS 9 -standardin mukaan. Rahoitusvarojen ja -velkojen laadintaperiaatteet, luokitteluperusteet seka muuta informaatiota 16ytyy litetiedoista 17 ja 21.

Johdannaiset, Kéaypa arvo Jaksotettu
suojaus- tulos- hankinta- Kirjan-

31.12.2019 Tase-era laskenta vaikutteisesti meno pitoarvo Kaypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkdaikaiset rahoitusvarat
BS Pitkaaikaiset saamiset 4 52 56 56
BS Johdannaissopimukset 7 0 7 7 7
BS Muut rahoitusvarat 5 5 5 )
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut saamiset " 1911 1911 1911
BS Johdannaissopimukset 21 214 236 236 0 236
BS Lyhytaikaiset sijoitukset 19 19 19
BS Rahat ja pankkisaamiset 1493 14983 1493
Rahoitusvarat 28 223 3476 3727 3727
Pitkdaikaiset rahoitusvelat
BS Korolliset velat 1080 1080 1110 749 361
BS Johdannaissopimukset 0 1 1 1 1
BS Muut pitkaaikaiset velat 21 21 21
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
BS Korolliset velat 242 242 242 242
BS Johdannaissopimukset 14 49 63 63 6 57
BS Ostovelat ja muut velat 1990 1990 1990
Rahoitusvelat 14 50 3 333 3 397 3427

M poislukien muut kuin rahoituserét

Taseessa kdypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit seka korolliset velat on luokiteltu tasoihin kéyvan arvon maarittémiseen kaytettavien arvostusmenetelmien syoéttotietojen perusteella:
Taso 1: taysin samanlaisille varoille ja veloille noteerattuja (oikaisemattomia) hintoja toimivilla markkinoilla
Taso 2: muita kuin tasolle 1 kuuluvia noteerattuja hintoja, jotka ovat havainnoitavissa omaisuuserélle tai velalle joko suoraan tai epasuorasti

Taso 3: varoja tai velkoja koskevat syottdtiedot, jotka eivat perustu todennettavissa olevaan markkinatietoon.

Tasolla 1 olevat korolliset velat ovat listattuja joukkovelkakirjalainoja. Tasolla 1 olevat johdannaissopimukset ovat hyddykejohdannaisia, jotka on arvostettu suoraan pérssinoteeraukseen. Kaypa arvo tulos-
vaikutteisesti -kategoriaan luokitellut muut rahoitusvarat koostuvat listaamattomista 5 miljoonan euron arvoisista osakkeista, joiden arvoa ei voida luotettavasti méaarittda. Muiden rahoitusinstrumenttien kayvat
arvot eivat poikkea merkittavasti niiden kirjanpitoarvosta. Pitk&aikaisissa saamisissa oleva 4 miljoonan euron vaihtovelkakirjalaina on luokiteltu kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti tasolle 3.

Vuoden 2019 aikana ei ollut siirtoja kdypien arvojen tasojen 1 ja 2 valilld. Tasolta 3 ei ollut siirtoja muille tasoille eika sinne ollut siirtoja muilta tasoilta. Tilikaudella ei ole luokiteltu muita rahoitusvaroja kuin
suojauslaskennan alaiset johdannaiset arvostettavaksi kdypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta.
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Johdannaiset, Kaypa arvo Jaksotettu
suojaus- tulos- hankinta- Kirjan-

31.12.2018 Tase-era laskenta vaikutteisesti meno pitoarvo Kaypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkdaikaiset rahoitusvarat
BS Pitk&aikaiset saamiset 87 87 87
BS Johdannaissopimukset 1 2 3 3 3
BS Muut rahoitusvarat 5 5 5 5
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut saamiset 1224 1224 1224
BS Johdannaissopimukset 3 203 206 206 11 194
BS Lyhytaikaiset sijoitukset 74 74 74
BS Rahat ja pankkisaamiset 1136 1136 1136
Rahoitusvarat 4 209 2 521 2735 2735
Pitkdaikaiset rahoitusvelat
BS Korolliset velat 849 849 870 740 130
BS Johdannaissopimukset 0 0 0 0 0
BS Muut pitkdaikaiset velat 14 14 14
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
BS Korolliset velat 291 291 295 151 143
BS Johdannaissopimukset 33 116 149 149 1 147
BS Ostovelat ja muut velat 1749 1749 1749
Rahoitusvelat 33 116 2902 3052 3076

M poislukien muut kuin rahoituserét

Tilikauden 2018 aikana ei ollut siirtoja k&ypien arvojen tasojen 1 ja 2 valilla. Tasolta 3 ei ollut siirtoja muille tasoille eika sinne ollut siirtoja muilta tasoilta.
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1 7 Rahoitusvarat

Laadintaperiaate

Rahoitusvarat luokitellaan kolmeen paaryhmaan: jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat, kaypéaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat ja kdypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta kirjattavat.
Luokittelu riippuu yrityksen toimintamallista seka kyseisten rahoitusvarojen sopimukseen perustuvista
kassavirroista. Varat kirjataan lyhytaikaisiin rahoitusvaroihin, ellei niiden erdpaiva ole yli 12 kuukauden
kuluessa tilinpaatdspaivasta, jolloin ne ovat pitkdaikaisia rahoitusvaroja. Varojen hankinnat ja myynnit
kirjataan selvityspéivana (pois lukien johdannaiset, liitetieto 19). Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta,
kun oikeus rahoitusvaraan liittyvaan kassavirtaan on lakannut tai siirtynyt pois konsernista ja kun
rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyddyt ovat siirtyneet pois konsernista.

Jaksotettu hankintameno -ryhméaan sisaltyvat likvidit varat seké myynti- ja lainasaamiset, jotka
liketoimintamallin mukaan pidetaan ainoastaan sopimukseen perustuvien rahavirtojen kerdémiseksi
ja kyseiset rahavirrat koostuvat yksinomaan pagaoman ja koron maksuista. Nama rahoitusvarat
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon kayttaen efektiivisen koron menetelmaa.

Kéaypa arvo tulosvaikutteisesti -ryhma koostuu oman padoman ehtoisista sijoituksista (suojaus-
laskennan alaisuuteen kuulumattomien johdannaisten liséksi). Noteeraamattomat osakkeet voidaan
esittda hankintahintaan luotettavien kdypien arvojen puuttuessa. Oman padoman ehtoisiin sijoituksiin
littyvat voitot tai tappiot kirjataan rahoitustuottoihin ja kuluihin.

Likvidit varat

Likvidit varat koostuvat rahoista ja pankkisaamisista seké lyhytaikaisista sijoituksista. Rahat ja
pankkisaamiset siséltavat kateisvarat seka alkuperéiseltéd maturiteetiltaan enintdan kolmen kuukauden
mittaiset pankkitalletukset ja muut erittain likvidit sijoitukset. Lyhytaikaiset sijoitukset koostuvat
pankkitalletuksista ja muista erittain likvideista sijoituksista, joiden alkuperdinen maturiteetti on
kolmesta kuukaudesta vuoteen.

Arvonalentuminen

Jaksotettuun hankintamenoon kirjatuille velkainstrumenteille sovelletaan yleisté, odotettuihin
luottotappioihin perustuvaa lahestymistapaa ja kriteerien tayttyessa luottotappiovaraus kirjataan
tulosvaikutteisesti. Lopullinen luottotappio kirjataan saatavakohtaisesti tehdyn harkinnan perusteella.
Myyntisaamisten luottotappiovarauksiin sovelletaan IFRS 9 -standardin yksinkertaistettua lahestymis-
tapaa. Jokaisella liketoiminnolla on myyntisaamisille oma luottotappioiden laskentamatriisi johtuen
liketoimintojen luonteiden erilaisuudesta. Liiketoimintojen laskentamatriisit pohjautuvat historiallisesti
toteutuneisiin luottotappioihin seka nykyisiin olosuhteisiin ja makroekonomiseen analyysiin tulevaisuu-
desta. Luottotappiovaraukset seka luottotappiot kirjataan liketoiminnan muihin kuluihin.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos

Likvidit varat 2019 2018
BS Lyhytaikaiset sijoitukset 19 74
BS, CF Rahat ja pankkisaamiset 1493 1136
Likvidit varat 1513 1210

Likvideihin varoihin liittyva maksimiluottoriski on niiden kirjanpitoarvo. Lisatietoa luottoriskista on
esitetty liitetiedossa 3. Likvideista varoista ei ole kirjattu luottotappiovarausta sen ollessa suuruu-
deltaan epadolennainen.

Myynti- ja muut saamiset 2019 2018
Myyntisaamiset 1 690 972
Muut saamiset 199 228

Ennakkomaksut 1 9

Siirtosaamiset 25 23
BS Myyntisaamiset ja muut saamiset 1915 1231
Myyntisaamiset ja muut saamiset poislukien muut kuin rahoituserat 1911 1224

Lyhytaikaisten myynti- ja muiden saamisten luonteesta johtuen niiden kirjanpitoarvon oletetaan
olevan sama kuin kaypé arvo. Myyntisaamisiin ja muihin saamisiin liittyva maksimiluottoriski on niiden
kirjanpitoarvo. Myyntisaamisten ikdjakauma ja tietoa luottotappiovarauksesta seka toteutuneesta
luottotappiosta on esitetty litetiedossa 3, Taloudellisten riskien hallinta, 'Luotto ja vastapuoliriski’
-osiossa.

Pitkaaikaiset rahoitusvarat 2019 2018
Pitk&aikaiset korolliset saamiset 35 86
Muut saamiset 21 1
BS Pitk&aikaiset saamiset 56 87
BS Muut rahoitusvarat 5 5

Pitk&aikaisten rahoitussaamisten kéaypa arvo ei poikkea merkittavasti kirjanpitoarvosta, joka vastaa
myds niihin liittyvaa maksimiluottoriskia. Luottotappiovarausta ei ole kirjattu, koska se on suuruu-
deltaan epdolennainen. Muut rahoitusvarat koostuvat listaamattomista osakkeista.
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1 8 Vaihto-omaisuus

Laadintaperiaate

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sité alempaan nettorealisointiarvoon.
Hankintameno méaritellaan kayttéen painotetun keskihinnan menetelmaa. Uusiutuvien tuotteiden
segmentissa vaihto-omaisuuden arvostusta muutettiin vuoden 2019 viimeisen neljanneksen aikana.
Aiemman FIFO-menetelman sijaan Uusiutuvien tuotteiden vaihto-omaisuuden hankintameno
maéaritetdan kayttaen painotetun keskihinnan menetelmaa. Muutoksella oli 15 miljoonan euron
vaikutus Nesteen vaihto-omaisuuteen 31.12.2018. Uuden laadintaperiaatteen soveltaminen
mahdollistaa paremman ja yndenmukaisemman laskentaprosessin seka yksityiskohtaisemman
analyysin, mink& ansiosta tilinpaatds antaa luotettavampaa ja merkityksellisempaa informaatiota.
Muutoksen vaikutukset on esitetty yksityiskohtaisemmin taulukossa alla. Valmiiden ja keskeneraisten
tuotteiden hankintamenoon siséllytetdan raaka-aineet, valittdmat valmistuspalkat, muut valittémat
menot sekd osuus valmistuksen yleiskustannuksista (maaritelty normaalitoiminta-asteen mukaan).
Nettorealisointiarvo on tavallisessa liketoiminnassa saatu arvioitu myyntihinta vahennettyna
arvioiduilla valittomilla myyntikuluilla. Trading-tarkoituksessa hankitut varastot arvostetaan tilinpaatos-
paivana kaypaan arvoon vahennettyna valittomilla myyntikuluilla. Standardivaraosat siséllytetaan
vaihto-omaisuuteen ja kirjataan tulosvaikutteisesti kdyton mukaan. RIN (Renewable Identification
Number) ja LCFS (Low Carbon Fuels Standard) -sertifikaatit ovat osa Uusiutuvat tuotteet -segmentin
vaihto-omaisuutta ja ne kirjataan Valmiit tuotteet ja tavarat -ryhmaan.

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytt6

Nettorealisointiarvo perustuu luotettavimpiin arviointinetkella kéytettavissa oleviin arvioihin. Arvioita
tehtdessa otetaan huomioon raportointikauden jéalkeiset myyntihinnan ja myyntikulujen vaihtelut siina
maarin kuin niistd on lisdndyttda raportointikauden paattyessa.
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2019 2018
Materiaalit ja tarvikkeet 519 527
Valmiit tuotteet ja tavarat 1156 933

Muu vaihto-omaisuus 3 7

BS Vaihto-omaisuus 1678 1467

Oljyn hinnanmuutoksista johtuvat kumulatiiviset varastovoitot yhteensa 180 milj. euroa (2018: tappiot
273 milj. euroa) sisaltden 99 milj. euroa (2018: 191 milj. euroa) varaston alaskirjausta tilikauden
lopussa.

Vaihto-omaisuuden arvostusperiaatteen muutoksen vaikutus
1.1.2019 avaavaan taseeseen

Arvostus-
periaatteen
31.12.2018 muutos 1.1.2019
VARAT
Laskennalliset verosaamiset 34 2 35
Vaihto-omaisuus 1482 -15 1467
Varat yhteensa 8 224 -14 8210
OMA PAAOMA
Kertyneet voittovarat 4 588 -14 4 574
Oma paaoma yhteensa 4630 -14 4616
Oma paaoma ja velat yhteensa 8 224 -14 8210

Vaihto-omaisuuden arvostusperiaatteen muutoksen vaikutus konsernin tuloslaskelmaan

1-12/2018
Materiaalit ja palvelut 4
Liikevoitto 4
Tuloverot 0
Kauden voitto 3
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19 Johdannaissopimukset

Laadintaperiaate
Johdannaissopimukset merkitddn taseeseen kdypaan arvoon kaupankayntipaivana, ja arvostetaan
uudelleen kaypaan arvoon tilinpaatdspaivind. Valuuttatermiinisopimuksien ja koronvaihtosopimusten
kayvat arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvona ja valuuttaoptioiden Black and Scholes
—optiohinnoittelumallilla. Porsseissa noteerattujen hyddykejohdannaisten kayvat arvot perustuvat
porssinoteerauksiin ja OTC-hyoddykejohdannaisten kayvét arvot niisté aiheutuvien kassavirtojen
nykyarvoon. Kaikkien johdannaisten kayvat arvot lasketaan kayttden markkinoilla todennettavissa
olevia tilinpaatdspaivan valuuttakursseja, korkoja, volatiliteetteja ja hyddykehintanoteerauksia.
Johdannaissopimukset sisaltyvat lyhytaikaisiin rahoitusvaroihin tai -velkoihin, paitsi yli 12 kuukauden
kuluttua tilinpaatdspaivasta realisoituvat, jotka kirjataan pitkaaikaisiin rahoitusvaroihin tai -velkoihin.

Paasaantoisesti johdannaissopimukset solmitaan suojaustarkoituksissa, mutta kaikkiin
sopimuksiin ei sovelleta suojauslaskentaa. Suojauslaskennan alaisuuteen kuulumattomien
johdannaisten kayvan arvon muutos kirjataan tuloslaskelmassa liikevoittoon tai rahoitustuottoihin ja

-kuluihin suojatun kohteen luonteen mukaisesti. Johdannaisten vaikutus tuloslaskelmaan on esitetty
litetiedossa 10.

Kun johdannaissopimus on maaritetty suojauslaskennan alaiseksi, arvostuserosta syntyvan
voiton tai tappion kirjaamistapa riippuu suojatun kohteen luonteesta. Konserni maarittelee suojaus-
laskennan alaiset johdannaiset joko erittdin todennakdisten ennakoitujen liiketoimien suojaukseksi
(rahavirran suojaus), taseeseen merkittyjen varojen tai velkojen tai taseeseen merkitsemattémien
kiinte&ehtoisten sitoumusten suojaukseksi (k&yvan arvon suojaus) tai ulkomaisiin tytaryrityksiin
tehtyjen nettosijoitusten suojaukseksi.

Jos johdannaissopimus tayttaa rahavirran suojauksen ehdot ja sen suojausvaikutus voidaan
osoittaa tehokkaaksi, kdyvan arvon muutos kirjataan omaan paddomaan. Omaan padomaan
kertyneet voitot ja tappiot siirretddn ennakoituja myynteja suojaavien erien osalta likevaihtoon silloin,
kun suojauskohde vaikuttaa tulokseen ja investointien suojausten osalta aineellisten hyddykkeiden
hankintamenoon. Valuuttatermiinisopimuksiin liittyvat korkopisteet ja valuuttaoptioiden aika-arvo
ovat liiketoimeen liittyvia, jolloin ndiden omaan pa&domaan kirjattu kayvan arvon muutos kirjataan joko
tuloslaskelmaan tai hankintamenon oikaisuksi suojaussuhteen mukaisesti. Rahavirran suojauksissa
suojauskohteiden ja suojausinstrumenttien kriittiset endot ovat samat ja suojauskohteille sovelletaan
suojausastetta 1:1. Tehottomaan osuuteen liittyva mahdollinen voitto tai tappio kirjataan valittdmasti
tuloslaskelmaan. Vaihtuvakorkoisia lainoja suojaavien koronvaihtosopimusten kertynyt korko
kirjataan tuloslaskelman rahoituskuluihin. Jos ennakoidun liketapahtuman ei enda odoteta tapah-
tuvan, omaan padomaan kirjattu kertynyt voitto tai tappio kirjataan valittémasti tuloslaskelmaan.
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Kayvan arvon suojauksiksi madaritettyjen ja ndma ehdot tayttavien koronvaihtosopimusten
kaypien arvojen muutokset kirjataan tuloslaskelman rahoitustuottoihin ja -kuluihin. Tuloslaskelman
rahoitustuottoihin ja -kuluihin kirjataan my6s omaisuuseran tai velan suojatun osan kayvan arvon
muutokset, jotka kompensoivat johdannaissopimusten tulosvaikutusta. Tehottomaan osuuteen
littyvé& voitto tai tappio kirjataan valittdmasti tuloslaskelmaan.

Konserni dokumentoi sopimuksen solmimishetkelld suojauksen kohteen ja suojaavan
instrumentin vélisen yhteyden seka riskienhallintapolitikan tarkoituksen ja strategian suojaustoimen-
piteiden tekemiseen. My&s suojauksen tehokkuuden arviointi dokumentoidaan seka suojaussuhteen
alkaessa etta suojaussuhteen voimassaoloaikana vuosineljanneksittain sen todentamiseksi, etta
suojaustransaktiot ovat tehokkaita suojaamaan k&yvan arvon muutoksia tai tulevia rahavirtoja.

— <

169

Q[N N N IND N N N N N I = l=]=1=1=1=1=|=|=



nNesTE 01 Strategia 02 Vastuullisuus 03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatés &— < >

31.12.2019 31.12.2018
Nimellisarvo Nimellisarvo
maturiteetin mukaan Kaypa arvo maturiteetin mukaan Kaypa arvo
Posi- Nega- Posi- Nega-
<1 vuosi > 1 vuosi tiivinen tiivinen Netto <1 vuosi > 1 vuosi tiivinen tiivinen Netto
Valuutta- ja korkojohdannaiset
Valuuttatermiinit 1691 200 27 13 14 1297 340 3 27 —24
Valuuttaoptiot
Ostetut 259 0 1 0 1 320 0 0 3 -3
Asetetut 259 0 0 1 —1 320 0 1 3 —2
Rahavirran suojaukseksi maaritellyt johdannaiset 2209 200 28 14 14 1936 340 3 33 —29
Koronvaihtosopimukset 0 0 0 0 0 74 0 1 0 1
Kayvan arvon suojaukseksi maaritellyt johdannaiset 0 0 0 0 0 74 0 1 0 1
Koronvaihtosopimukset 0 0 0 0 0 26 0 0 0 0
Valuuttatermiinit 1602 0 18 4 14 1269 0 4 2 2
lIman suojauslaskentaa olevat johdannaiset 1602 0 18 4 14 1295 0 5 2 2
Hyodykejohdannaiset
Oliy- ja kasvidliyjohdannaiset
Myydyt termiinit, miljoonaa bbl 18 0 15 34 -19 18 0 184 2 182
Ostetut termiinit, miljioonaa bbl 18 0 181 8 179 18 0 1 112 -111
S&hko- ja kaasujohdannaiset
Ostetut termiinit, GWh 2122 898 0 9 -9 2258 823 15 0 15
llman suojauslaskentaa olevat johdannaiset 197 46 151 200 114 86
Johdannaiset yhteensa 243 64 179 209 149 60
joista
BS Pitkaaikaiset johdannaissopimukset 7 1 6 3 0 3
BS Lyhytaikaiset johdannaissopimukset 236 63 1783 206 149 57

Konserni kayttaa valuutta-, korko- ja hyédykejohdannaisia hallitakseen markkinariskeja (liitetieto 3). Konsernin hyddykejohdannaissopimuksiin ei sovelleta suojauslaskentaa vaikka sopimukset tehdaan
paaasiassa suojaustarkoituksessa. Konsernin kayttamia hyddykejohdannaisia ovat 6Oljy-, kasvidljy- rahti-, sahko- ja kaasujohdannaiset. Konserni kayttaa suojausinstrumentteina termiingja.

Konserni on maaritellyt tietyt valuutta- ja korkojohdannaiset tulevan liketapahtuman eli rahavirran suojauksiksi. Tallaisia johdannaissopimuksia ovat esimerkiksi konsernin riskienhallintapolitikan mukaisesti
seuraavan 12 kuukauden ennakoituja Yhdysvaltojen dollarin tai Ruotsin kruunun maaraisia myynteja suojaavat valuuttajohdannaiset (litetieto 3). Rahavirran suojauksia ovat my6s Singaporen investoinnin
kuluja suojaavat valuuttajohdannaiset. Konserni kayttaa suojausinstrumentteina valuuttatermiineja ja -optioita. Vuonna 2018 tietyt koronvaihtosopimukset oli maaritelty kayvan arvon suojaukseksi. Naista
kirjattiin 2018 vuoden tuloslaskelmaan —1 milj euroa ja suojauksen kohteesta 1 milj. euroa. Vuoden 2019 lopussa ei ole koronvaihtosopimuksia.
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Osakepaidoma

Kaupparekisteriin merkitty emoyhtion osakepadoma 31.12.2019 oli 40 000 000 euroa jaettuna

769 211 058 samanarvoiseen osakkeeseen. Osakkeen nimellisarvoa ei ole maaritelty. Osakepadoma
on kokonaan maksettu. Osakepadomassa ei ole tapahtunut muutoksia vuosina 2019 tai 2018.

03 Hallinnointi

Osakkeiden Omat Ulkona olevat

lukumaara, osakkeet, osakkeet,

1000 kpl 1000 kpl 1000 kpl

1.1.2019 256 404 -574 255 830

Osakeanti 512 807 —1 147 511 660

Omien osakkeiden luovutus 194 194

31.12.2019 769 211 —1 527 767 684

1.1.2018 256 404 —614 255790

Omien osakkeiden luovutus 40 40

31.12.2018 256 404 574 255 830
Osakeanti

Neste Oyj:n yhtidkokouksen 2.4.2019 paattdmassa maksuttomassa osakeannissa (ns. split) annetut
512 807 372 uutta osaketta on merkitty kaupparekisteriin. Maksuttoman osakeannin tavoitteena oli
yhtidn osakkeen likviditeetin parantaminen. Maksuttomassa osakeannissa annettiin uusia osakkeita
omistuksen mukaisessa suhteessa siten, etta kutakin osaketta kohti annettiin 2 uutta osaketta.
Lisaksi maksuttomassa osakeannissa annetaan vastaavasti maksutta uusia osakkeita yhtiolle
itselleen yhtidn hallussa olevien omien osakkeiden perusteella. Neste Oyj:n osakkeiden kokonais-
maaré maksuttoman osakeannin jalkeen on 769 211 058 osaketta.

Omat osakkeet

Neste Oyj on luovuttanut 23.9.2019 yhteensa 25 429 yhtion hallussa olevaa omaa osaketta
osakepalkkiona toimitusjohtaja Peter Vanackerille. Osakkeet on luovutettu vastikkeetta osakepalk-
kiojarjestelman 2016 ehtojen mukaisesti. Omien osakkeiden luovuttaminen perustuu Neste Oyj:n
hallituksen paatdkseen, jonka hallitus teki yhtibkokouksen 5.4.2018 hallitukselle antaman omien
osakkeiden luovuttamista koskevan valtuutuksen nojalla. Osakeluovutuksen jalkeen yhtién hallussa
on 1527 458 omaa osaketta.

Neste Oyj on luovuttanut 15.3.2019 yhteensa 168 099 yhtidn hallussa olevaa omaa osaketta
vastikkeetta osakepalkkiojarjestelmaan 2016 kuuluville avainhenkildille osakepalkkiojérjestelman
ehtojen mukaisesti. Osakkeiden luovuttaminen suunnatulla maksuttomalla osakeannilla perustuu
Neste Oyj:n yhtidkokouksen 5.4.2018 hallitukselle antamaan valtuutukseen. Luovutuksen jalkeen
yhtién hallussa oli 1 552 887 omaa osaketta. Luvut on esitetty Neste Oyj:n yhtidkokouksen 2.4.2019
paattdman maksuttoman osakeannin (ns. split) jalkeisten osakemaarien mukaisesti.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos

Neste Oyj on luovuttanut 15.3.2018 yhteensa 39 883 yhtion hallussa olevaa omaa osaketta
vastikkeetta osakepalkkiojarjestelmaan 2013 kuuluville avainhenkilbille osakepalkkiojarjestelman
ehtojen mukaisesti. Osakkeiden luovuttaminen suunnatulla maksuttomalla osakeannilla perustuu
Neste Oyj:n yhtiokokouksen 1.4.2015 hallitukselle antamaan valtuutukseen. Luovutuksen jélkeen
yhtion hallussa oli 573 662 omaa osaketta, joiden hankintameno on vahennetty yhtion omasta
padomasta.

Muu oma paaoma
Vararahasto sisaltdd muuta sidottua pddomaa kuin osakepdaomaa.

Kayvan arvon rahastot sisaltéavat rahavirran suojaukseksi solmittujen ja suojauslaskennan ehdot
tayttavien johdannaissopimusten kayvan arvon muutoksen tehokkaan osan, suoraan omaan
padomaan kirjatut erat littyen muihin rahoitusvaroihin sek& osakkeina selvitettavista osakeperustei-
sista maksuista tuloslaskelman kulukirjausta vastaavan maaran.

Muuntoerot siséltavat konsernitilinpaatoksen yhdistelyssa tytaryrityksen oman padoman
muuntamisesta syntyvat muuntoerot, ulkomaisen tytaryrityksen nettosijoituksen suojauksen kaypien
arvojen muutokset seka ulkomaisten tytaryritysten tuloslaskelman keskikurssilla muuntamisesta ja
taseen tilinpa&tdspaivan kurssilla muuntamisesta syntyvat kurssierot.

21

Laadintaperiaate
Rahoitusvelat luokitellaan jaksotettuun hankintamenoon (paitsi johdannaiset, joiden laadintaperiaate
on esitetty litetiedossa 19). Jaksotettuun hankintamenoon kirjatut velat merkitaan taseeseen
selvityspéaivana alun perin saatujen varojen arvoon vahennettyna valittémilla kuluilla. Myéhemmin ne
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon ja saatujen nettovarojen ja lainan nimellismaaran erotus
kirjataan korkokuluksi lainan juoksuaikana efektiivisen koron menetelmélld. Velat kirjataan pitkaai-
kaisiin velkoihin, paitsi alle 12 kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta eraantyvat lainat, jotka
kirjataan lyhytaikaisiin. Rahoitusvelka kirjataan pois taseesta, kun velkaan littyva velvoite on taytetty,
kumottu tai sen voimassaolo on lakannut.

Kaytdssa oleva pankkitilin limiitti kirjataan taseeseen lyhytaikaisiin velkoihin.
Valmiusluottojarjestelyiden palkkiot on aktivoitu ja jaksotetaan luottojarjestelyn voimassaoloajalle.

Joukkovelkakirjojen k&ypa arvo perustuu markkinanoteerauksiin. Muiden jaksotettuun
hankintamenoon kirjattujen korollisten velkojen kdypa arvo on maaritelty diskontatun kassavirran
menetelmalla diskonttaamalla tilinpaatoshetken markkinakorolla.

Rahoitusvelat
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Pitkaaikaiset rahoitusvelat 2019 2018 Lyhytaikaiset rahoitusvelat 2019 2018
Joukkovelkakirjalainat 719 719 Joukkovelkakirjalainat 0 148
Lainat rahoituslaitoksilta 0 0 Lainat rahoituslaitoksilta 110 119
Vuokrasopimusvelat 317 98  Vuokrasopimusvelat 102 3
Muut lainat 44 32 Muut lainat 30 21
Muut pitkéaikaiset velat 19 13 Saadut ennakot 27 15
Siirtovelat 2 1 Ostovelat 1403 1033
Yhteensa 1101 863 Muut lyhytaikaiset velat 457 588
BS joista korollisia 1080 849 Siirtovelat 103 113
Yhteensa 2232 2 040
BS joista korollisia 242 291
Rahoitusvelkojen kayvat arvot [6ytyvat liitetiedosta 16. Korollisten velkojen koronmuutosten ajankohdat on esitetty litetiedossa 3, Taloudellisten riskien hallinta, Markkinariskit -osiossa.
Listatut joukkovelkakirjalainat
Efektiivinen
Liikkeeseenlasku/Erapaiva Koron peruste Korko, % korko, % Valuutta Nimellisarvo Kirjanpitoarvo
2015/2022 Kiinte& 2,1250 2,2080 EUR 321 320
2017/2024 Kiinte& 1,5000 1,5080 EUR 400 399
Yhteensa 721 719
2018
Vahimmais-
Vahimmais- leasing-
leasing Tulevat maksujen
Rahoitusleasingvelkojen tulevat vahimmaisleasingmaksut ja niiden nykyarvo taseessa -maksut rahoituskulut nykyarvo
Yhden vuoden kuluessa 13 3
Yli vuoden ja enint&an viiden vuoden kuluttua 59 24
Yli viiden vuoden kuluttua 158 85 73
Leasingmaksut yhteens& 258 157 101

2018 rahoitusleasingvelat raportoitiin edellisen vuokrasopimusstandardin IAS 17 mukaisesti. Rahoitusleasingvelat sisaltavat Singaporen jalostamoon liittyvia sopimuksia. Sopimukset on tehty kahden
paikallisen yrityksen kanssa, jotka tarjoavat kayttohyoddykkeita seké terminaalipalveluja. Suurimmat sopimusten piirissé olevat omaisuuserat ovat sailiot ja laituri, joita kaytetéaan jalostamon tuotteiden ja
raaka-aineiden logistikkaan ja laitteet, joita kdytetaan jalostamon sivutuotteiden kierratykseen. Leasingsopimusten kestoajat ovat 15 ja 30 vuoden valilla.
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Laadintaperiaate

Konsernin tiettyihin toimintoihin liittyy niiden luonteen vuoksi ymparistokustannusten ja -vastuiden
riski, joka aiheutuu valmistettaessa, kaytettédessa, varastoitaessa, sijoitettaessa, kuljetettaessa meri-
ja maateitse seka myytaessa aineita, joita ymparistdon joutuessaan saatetaan pitdd ympariston
pilaantumista aiheuttavina. Myos kiinteistojen tai liketoimintojen ostaminen tai omistaminen voi
johtaa korvausvastuuseen.

Varaus merkitaan taseeseen, kun konsernilla on oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite
aikaisemman tapahtuman seurauksena ja on todennakdista, etta velvoitteen tayttaminen
edellyttadé taloudellista suoritusta, jonka maara on luotettavasti arvioitavissa. Varauksia voi syntya
ymparistovelvoitteista, oikeudenkaynneistd, uudelleenjarjestelyisté ja tappiollisista sopimuksista.
Ymparistovaraukset merkitéan taseeseen ymparistdlainsdddannon ja muiden maaraysten voimassa
olevan tulkinnan mukaisesti silloin, kun ylld mainitut varauksen kirjaamisedellytykset tayttyvat.
Konsernin elékevaraukset on kirjattu taseeseen.

Jos samankaltaisia velvoitteita on useita, voimavarojen siirtymisen todennéakaéisyys méaaritetdan
tarkastelemalla velvoitteiden ryhmaa yhtena kokonaisuutena. Varaus kirjataan, vaikka voimavarojen
siirtymisen todennakoisyys olisi pieni jokaisen samaan ryhmaan kuuluvan yksittéisen eran osalta.

Varauksena kirjattava maara on niiden menojen nykyarvo, joita velvoitteen tayttamisen odotetaan
edellyttavan. Nykyarvon laskennassa kaytetaan ennen veroja maaritettya korkoa, joka kuvastaa
markkinoiden nakemysté rahan aika-arvosta ja kyseista velvoitetta koskevista erityisriskeista
tarkasteluhetkelld. Ajan kulumisesta johtuva varauksen liséys kirjataan korkokuluksi.

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytto
Varausten kirjausedellytyksista paatettaessa ja varausten maaraa maaritettaessa joudutaan
kayttamaan arvioita velvoitteen olemassaolosta ja maarasta. Kirjattu maara on paras arvio
velvoitteen aiheuttamista kustannuksista tilinpaatdshetkella tai jos sen siirtaisi kolmannelle
osapuolelle. Arvio aikaisemman tapahtuman taloudellisista vaikutuksista edellyttaa johdon harkintaa,
joka perustuu aiempiin samankaltaisiin tapahtumiin ja tarvittaessa ulkopuolisten asiantuntijoiden
nakemyksiin. Arviot voivat poiketa tulevaisuudessa toteutuvan velvoitteen maaran ja olemassaolon
osalta. Tunnistettujen varausten lisaksi, konsernilla on joitakin taseen ulkopuolisia vastuita, joista
tulevaisuudessa mahdollisesti toteutuvia velvoitteita (ajoitus, kustannukset) ei voida ennustaa
luotettavasti.

Ymparistévastuut ovat merkittévin taseessa esitetty varaus. Ympadristévastuut perustuvat johdon
tekemaan parhaaseen arvioon kunnostamiskustannuksista. Uudelleenjérjestelyvaraus kirjataan, kun
yhtié on laatinut ja julkaissut yksityiskohtaisen suunnitelman uudelleenjarjestelysta.
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Passts-
oikeuksien
Ympéristo- palautus- Muut
varaukset velvoite varaukset Yhteensa
BS Tilikauden alussa 1.1.2019 58 2 40 100
Varausten lisaykset 29 4 3 36
Tilikauden aikana kaytetyt varaukset 0 —2 -40 —42
Peruutetut kayttamattdmat varaukset 0 0 0 0
BS Tilikauden lopussa 31.12.2019 86 4 3 93
Paasto-
oikeuksien
Ymparisto- palautus- Muut
varaukset velvoite varaukset Yhteensa
BS Tilikauden alussa 1.1.2018 54 0 1 55
Varausten lisdykset 8 2 40 49
Tilikauden aikana kaytetyt varaukset -2 0 -1 -3
Peruutetut kayttamattoméat varaukset -1 0 0 -1
BS Tilikauden lopussa 31.12.2018 58 2 40 100

Ympaéristévaraukset koostuvat padasiallisesti konsernin ARO-varauksista (Asset Retirement
Obligation), jotka liittyvat vahittaismyyntiasemiin ja jalostamoihin, joiden odotetaan realisoituvan 1-50
vuodessa. Konserni kirjaa varauksen purkamisesta syntyvista kustannuksista siind suuruudessa,
kuin se on velvollinen puhdistamaan jo tehtya vahinkoa. Varaukset diskontataan niissé tapauksissa
kun rahan aika-arvon muutos on oleellinen.

Konsernin varauksiin sisaltyva kurssiero on epaolennainen.

Paastoéoikeudet

Nesteen Suomen jalostamot Porvoossa ja Naantalissa kuuluvat Euroopan unionin paastokaup-
pajarjestelmaan, ja jalostamoille mydnnettiin yhteensa 20,4 miljoonaa tonnia paastdoikeuksia
kaudelle 2013-2020. Oman toiminnan paastojen lisaksi Neste varautuu hankkimaan oikeuksia
kattamaan myos joidenkin jalostamolle hyddykkeité toimittavien kumppaneiden paastoja varten.
Paastdoikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseksi kirjataan varaus, jos ilmaiseksi saadut ja
vajetta kattamaan hankitut paastdoikeudet eivat kata toteutuneita padstoja. Tulevan paadstdoikeus-
kauden vajetta kattamaan ostetut padstodoikeudet kirjataan aineettomiin oikeuksiin hankintamenoon,
ja ilmaiseksi saadut paastdoikeudet arvostetaan nimellisarvoonsa eli nollaan.

Konsernitaseessa 31.12.2019 sisaltyy paastooikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseen
liittyva varaus 4,3 milj. euroa (31.12.2018: 1,9 milj. euroa). Tilikaudella 2019 toteutuneet hiilidioksi-
dipaastot olivat 3,5 milj. tonnia (2018: 3,2 milj. tonnia). Konsernin paastooikeuksien nettomyynnit ja

-hankinnat olivat 31. joulukuuta 2019 paattyneella tilikaudella 0,9 milj. tonnia (2018: 0,4 milj. tonnia).
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23 Ty6suhde-etuuksista johtuvat velvoitteet

Laadintaperiaate

Konserniyhtidilla on eri maissa padasiassa elakevakuutusyhtidissa hoidettuja elakejarjestelyja, jotka
kattavat maiden lainsdadannodlliset ja sopimukselliset vaatimukset. Elékejarjestelyt koostuvat seka
maksupohjaisista etté etuuspohjaisista jarjestelyista. Eldkevakuutusyhtidssé vakuutettu Suomen
lakisaateinen tydelake kasitellaan maksupohjaisena jarjestelynd konsernitilinpaatoksessa.

Maksupohjaisiin jarjestelyihin tehdyt suoritukset kirjataan tuloslaskelmaan silla tilikaudella, jota
suoritus koskee. Maksupohjaisissa jarjestelyissa konsernilla ei ole oikeudellista eiké tosiasiallista
velvoitetta lisdmaksujen suorittamiseen, mikéali maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan eléke-
etuuksien maksamisesta. Jarjestelyt, jotka eivat taytéd maksupohjaisen jérjestelyn ehtoja, kasitellaan
etuuspohjaisina jarjestelyina.

Etuuspohjaisissa elékejarjestelyissa konsernille voi jaada jarjestelysta velvoitteita tai varoja
tilikauden maksun suorittamisen jalkeen. Etuuspohjainen velvoite kuvaa maksettavista etuuksista
johtuvien tulevien rahavirtojen nykyarvoa, joka on laskettu ennakoituun etuusyksikkdén perustuvalla
menetelmalla (projected unit credit method). Elakevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetaan
diskonttauskorkona yritysten likkeelle laskemien korkealaatuisten, vastaavan maturiteetin omaavien
joukkovelkakirjojen (AA-luokitus) korkoa. Elakemenot on kirjattu tuloslaskelmaan kuluksi jakamalla
kustannus tydntekijoiden palvelusajalle auktorisoitujen vakuutusmatemaatikkojen laskelmien
perusteella. Nettokorko sisaltyy tuloslaskelman rahoituskuluihin.

Konsernitaseeseen merkitty velka (tai varat) on etuuspohjaisen velvoitteen elakevastuun maara
tilinpaatdshetkella vahennettyna jarjestelyyn liittyvien varojen kayvélla arvolla. Vakuutusmatemaattiset
voitot ja tappiot, jotka syntyvat kokemusperaisista oikaisuista ja muutoksista vakuutusmatemaat-
tisissa oletuksissa, kirjataan omaan padomaan muihin laajan tuloksen eriin silla kaudella, jonka
aikana ne syntyvat. Konsernin etuuspohjaisille elakejarjestelyille tehdaan vakuutusmatemaattiset
arvostukset vuosittain.

Varauksena kirjattava maara on niiden menojen nykyarvo, joita velvoitteen tayttamisen odotetaan
edellyttavan. Nykyarvon laskennassa kaytetdan ennen veroja maéaritettya korkoa, joka kuvastaa
markkinoiden nakemysta rahan aika-arvosta ja kyseisté velvoitetta koskevista erityisriskeista
tarkasteluhetkelld. Ajan kulumisesta johtuva varauksen lisdys kirjataan korkokuluksi.

Arvioiden ja johdon harkinnan kaytt6

IAS 19 -standardin mukainen etuuspohjainen elékelaskenta perustuu seuraaviin johdon arvioita
edellyttaviin tekijéihin: tilikauden eldkekulun ja eldkevelvoitteen laskemisessa kaytettava diskonttaus-
korko, palkkatason tuleva kehitys ja vakuutusyhtion asiakashyvitys. Naissa oletuksissa tapahtuvilla
muutoksilla voi olla merkittava vaikutus elakevastuuseen ja tulevaan elakekuluun.
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Konsernilla on etuuspohjaisia elakejarjestelyja Suomessa, Belgiassa, Sveitsissa ja Hollannissa.
Merkittavimmat elékejarjestelyt ovat Suomessa, joka kattaa 97 % (2018: 97 %) konsernin
etuuspohjaisista velvoitteista ja 97 % konsernin jarjestelyyn kuuluvien varojen kokonaismaarasta.
Suomen lisaelakejarjestely, joka kattaa merkittdvan osan etuuspohjaisista elakejarjestelyista on ollut
suljettu 1.1.1994 lahtien. Vakuutettu lisaelakejarjestely muodostuu etuuspohjaisista ryhméaelake-
vakuutuksista, jotka ovat rakenteeltaan samanlaisia lukuun ottamatta vanhuuselakeikaa ja elakkeen
karttumissaantoja.

Muut pitkaaikaiset tyésuhde-etuudet ovat pitkaaikaiseen tydsuhteeseen liittyvia palkkioita, jotka
kasitellaan IAS 19 mukaisina rahastoimattomina etuuspohjaisina jarjestelyina.

Suomen etuuspohjaisen eldkejarjestelyn ominaispiirteet
Konsernilla on Suomessa vapaaehtoinen rajattua tyontekijaryhmaa koskeva lisaelakejarjestely
kokonaiselakekarttuman kattamiseksi. Liséelékejarjestely hoidetaan vakuutusyhtiossa.

Elakejarjestelyn lisdelake-etuus méaaraytyy vakuutussopimuksessa maaritellyn kokonaiseldkkeen
perusteella, joka on kokonaiselékkeen ja lakiséateisen elakkeen erotus laskettuna 63 vuoden
iasta vanhuselakkeen osalta. Kokonaiselake on elékejarjestelysta riippuen enintédan 60 % tai
66 % lisaelakepalkasta, joka maaraytyy indeksilla tarkistettujen elaketapahtumaa edeltaneiden
10 vuoden ansioiden perusteella. Sopimuksen mukaisia etuuksia ovat vanhuus-, tydkyvyttémyys- ja
perhe-eldke seka hautausavustus. Vakuutetut vanhuuselékeiat ovat 60, 62 ja 65 vuotta. Joissakin
vakuutussopimuksissa lisdeldketurvaan sisaltyy myds oikeus varhennettuun vanhuuselakkeeseen.

Vakuutusyhtid perii vuosittain tydnantajalta vakuutusmaksua karttuvien etuuksien kattamiseksi.
Vakuutusmaksut méaaritetdan niin, ettéd vanhuuseldke-etuus on kokonaan rahastoitu elékeik&an
mennessa. Lisaksi tydkyvyttomyys- ja perhe-elakkeita rahoitetaan tydssaoloaikana perittavilla riski-
vakuutusmaksuilla. Vakuutusmaksut perustuvat vimeiseen tiedossa olevaan palkkatasoon, johon ei
huomioida tulevia palkankorotusoletuksia, seka kiinteaan 1,5 % laskuperustekorkoon. Vakuutusyhtio
takaa elékevaroille vakuutusmaksujen laskennassa kaytettavaa korkoa vastaavan korkotuoton.

Ty6nantajan maksamat lisimaksut kattavat vuoden aikana tapahtuneen eldkeindeksin nousun.
Vakuutusyhtion maksama indeksihyvitys laskee lisamaksua. Vakuutusyhtié maarittaa indeksi-
hyvityksen suuruuden vuosittain.

Konserni on vakuuttanut etuuksien indeksikorotukset vuosittain sitd mukaan, kuin etuuksia on
korotettu. Jos vakuutusyhtidn myéntama asiakashyvitys ei riitd kattamaan vuosittaisia indeksi-
korotuksia, vakuutusyhtio perii tydnantajalta vakuutusmaksua, jota kdytetddn vuotuisten indeksi-
korotusten kattamiseen. Vakuutusyhtion asiakashyvitys vaihtelee vuosittain.

— <

174

W [N NN N IN N NSl LS DS B B el B el el el ol el B



nNesTE 01 Strategia 02 Vastuullisuus 03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatés &— < >

Etuuspohjaisiin jarjestelyihin liittyvat riskit Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdyvéan arvon muutokset 2019 2018
Etuuspohjaiset jarjestelyt altistavat konsernin useille riskeille. Tyénantajan etuuspohjaiseen Varat 1.1. 349 370
velvoitteeseen vaikuttaa diskonttokorko, jonka maérittely pohjautuu raportointihetken joukkovelka- Korkotuotot 5 5
kirjalainoihin. Laskennassa kaytetyn diskonttokoron aleneminen kasvattaa etuuspohjaista velvoitetta. Varojen tuotto, poislukien nettokorkokuluun siséltyva korkotuotto 41 -13
Kuitenkin, diskonttokoron tuoton aleneminen kasvattaa omaisuuseran kdypaa arvoa, jolloin tuotossa Tydnantajan suorittamat maksut 11 11
tapahtunut muutos vaikuttaa vain osittain etuuspohjaiseen nettovelkaan. Maksetut etuudet 21 25

Jarjestelyn etuudet on sidottu tydeldkeindeksiin, johon vaikuttavat inflaatio ja yleinen ansio- Varat 31.12. 3385 349

tasoindeksi. Korkeampi inflaatio nostaa tyoeléke-indeksia, joka liséa elékevelkaa seka vuotuisia
tybantajalta perittavia vakuutusmaksuja.

Ty6suhteessa olevien henkildiden ansiotasoindeksia korkeampi palkkakehitys lisaa jarjestelyn Jarjestelyn varat ovat vakuutusyhtididen vastuulla ja osana vakuutusyhtididen sijoitusomaisuutta.
luvattuja etuuksia samalla kasvattaen elékevelkaa ja tydnantajan vuosittaisia vakuutusmaksuja Niiden jakautumisesta omaisuuslajeittain ei ole saatavissa jarjestelykohtaisia tietoja.
henkivakuutusyhtidlle.

Jos henkildiden toteutunut elinaika poikkeaa oletetusta, kantaa vakuutusyhtio tasta aiheutuvan 2019 2018
pitkaikaisyysriskin. Mahdolliset elinaikaodotteen tarkistukset laskentaoletuksissa vaikuttavat IFRS:n Jarjestelyyn sisaltyvan velvoitteen Rahastoi- Rahastoi-
mukaiseen tydnantajan eldkevastuuseen. Vakuutusyhti® vastaa elinajanodotteen liittyvista riskeista nykyarvon muutos Rahastoidut ~ mattomat  Rahastoidut  mattomat
kokonaan jo maksettujen etuuksien osalta. Kuolevuusriski vaikuttaa tyénantajaan vain, jos vakuu- Velvoite 1.1. 464 8 493 9
tusyhtié kuolevuusoletuksen muuttamisen johdosta korottaa tulevaisuudessa kertyvien etuuksien Kauden tydsuoritukseen perustuva kulu 6 1 7 1
maksua. Korkokulu 7 0 7 0

Vakuutusmatemaattisista olettamista

johtuvat muutokset 30 0 -19 0
Etuuspohjaiset velvoitteet Velvoitteen tayttaminen 0 0 0 0

Maksetut etuudet -20 =1 —24 -1

Etuuspohjaisten jarjestelyiden tulosvaikutteinen kulu 2019 2018 Velvoite 31.12. 487 8 464 8

Ty6suoritukseen perustuva kulu 6 8

Nettokorko (+kulu/-tuotto) 2 2

Uudelleen anvostaminen, muut pitkéaikaiseen tydsuhteeseen liittyvat palkkiot 0 0 Arvioidut maksusuoritukset etuuspohjaisiin jarjestelyihin vuonna 2020 ovat 12 milj. euroa.

Tulosvaikutteisesti kirjattu kulu etuuspohjaisista jarjestelyista 8 10

Keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset
(ilmoitettu painotettuina keskiarvoina) 2019 2018

Etuuspohjaisen eldkejarjestelyn uudelleenmaarittdminen 2019 2018 Diskonttokorko. %

Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot Suomi 0,55 % 157 %
Vaestdtilastollisten oletusten muutokset 0 0 Muut maat 0.82 % 119 %
Taloudellisten oletusten muutokset —41 15 Tuleva palkankorotus, %

Jérjestelyyn kuuluvien varojen tuotto, poislukien nettokorkoon liittyvat eréat 41 -13 Suomi 26 % 3.0 %

Kokemusperéiset muutokset 10 4 Muut maat 20 % 2.0%

bﬁ%aeﬁr; étuloskelmaan kirjattu, uudelleenmaarittdmisesta johtuva vaikutus 10 . Vakuutusyhtion asiakashyvitys, %

Suomi 0,0 % 0,0 %

Taseeseen merkityt erat 2019 2018 Muut maat 0,0 % 0,0 %

Rahastoitujen etuuspohjaisten velvoitteiden nykyarvo 487 464 Etuuksien korotus, %

Rahastoimattomien etuuspohjaisten velvoitteiden nykyarvo 8 8 Suomi 14 % 1.7 %

Jarjestelyyn kuuluvien varojen kéaypa arvo -385 -349 Muut maat 0.0 % 0.0 %

BS Etuuspohjainen nettovelka 111 124
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Merkittdvien vakuutusmatemaattisten olettamien herkkyysanalyysi
Jokseenkin mahdolliset muutokset tietyiss& merkityksellisissa vakuutusmatemaattisissa oletuksissa
muiden muuttujien pysyessé ennallaan olisivat vaikuttaneet etuuspohjaiseen velvoitteeseen

seuraavasti:
Vaikutus etuuspohjaiseen
velvoitteeseen

Olettamat Muutos olettamassa 2019 2018
Diskonttokorko
0,50 % korotus milj. euroa -35 =31
0,50 % vahennys milj. euroa 85 34
Palkankorotusolettama
0,50 % korotus milj. euroa 4 4
0,50 % vahennys milj. euroa -3 -4
Etuuksien korotus
0,50 % korotus milj. euroa 30 28
0,50 % vahennys milj. euroa 27 25

- 0,50 % korotus/vahennys diskonttokorossa aiheuttaisi 7,0 %/7,2 %:n vahennyksen/korotuksen
etuuspohjaisessa elakevelvoitteessa

- 0,50 % korotus/vahennys palkankorotusolettamassa aiheuttaisi 0,9 %/0,5 %:n korotuksen/
vahennyksen etuuspohjaisessa elékevelvoitteessa

- 0,50 % korotus/vahennys tydelakeindeksissé aiheuttaisi 6,1 %/5,5 %:n korotuksen/vahennyksen
etuuspohjaisessa elakevelvoitteessa

Ylla kuvattu herkkyysanalyysi ei valttamatta anna oikeaa kuvaa muutosten todellisista vaikutuksista.
Jos useampi olettamus muuttuisi samanaikaisesti, ndiden muutosten yhteisvaikutus ei valttamatta
olisi sama kuin yksittaisten muutosten summa. Jos olettamukset muuttuvat toisin kuin ylla
kuvatuissa méaarin, ei vaikutus etuuspohjaiseen velvoitteeseen ole valttdmatta lineaarinen.

Diskonttaamattoman eldkevastuun maturiteettijakauma 2019
Seuraavan 12 kk:n kuluessa 20
1-5 vuotta 92
5-10 vuotta 104
Yli 10 vuotta 310
Yhteensa 526

Etuuspohjaisen velvoitteen keskiméaarainen kesto raportointikauden paattyessa on 14 vuotta.
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24 Osakeperusteiset maksut

Laadintaperiaatteet

Osakepalkkiojarjestelmat kasitellaan kirjanpidossa osakkeina selvitettavana jarjestelyna silta osin,
jonka osallistujat saavat osakkeina kuin my&s silté osin, joka maksetaan rahana verojen ja muiden
lakisaateisten maksujen suorittamiseksi. Ansaittu palkkio sosiaalikuluineen kirjataan tuloslaskelmaan
ansaintajaksolle ja rajoitusjaksolle jaksotettuna. Jarjestely arvostetaan kokonaisuudessaan osake-
palkkion mydntdhetken kaypaan arvoon ja tuloslaskelmakirjausta vastaava summa kumuloidaan

omaan paaomaan. Palkkion maksuhetkella realisoituva erotus kirjataan niin ikdédn omaan padomaan.

Yhtion osakepohjaisten kannustinjarjestelmien tarkoituksena on yhdenmukaistaa omistajien ja
avainhenkildiden tavoitteet yhtion arvon nostamiseksi seka sitouttaa avainhenkil6t yhtioon ja tarjota
heille kilpailukykyinen yhtion osakkeiden omistukseen perustuva palkkiojéarjestelma. Hallitus valitsee
vuosittain ylimmasta johdosta ja avainhenkilista henkildt kannustinjarjestelman piiriin.

1.1.2019 alkaen voimassa ollut osakepalkkiojarjestelma

Neste Oyj:n hallitus paatti 12.12.2018 uuden osakepohjaisen pitkén aikavélin kannustinjérjestelman
perustamisesta yhtion johdolle ja valituille avainhenkildille. Jarjestelméa koostuu suoriteperusteisesta
osakepalkkiojérjestelmasta ("PSP”) padrakenteena sekéa ehdollisesta osakepalkkiojarjestelmasta
("RSP”) taydentavana osakepalkkiojarjestelmana erityistilanteita varten.

Suoriteperusteinen osakepalkkiojarjestelma (PSP) koostuu kolmesta vuosittain alkavasta
yksittéisesta osakepalkkio-ohjelmasta, joista kukin siséltdd kolmen vuoden pituisen ansaintajakson
sek& mahdollisen osakepalkkion maksamisen sen jalkeen. Kyseiset kolme ohjelmaa alkavat vuosina
2019, 2020 ja 2021. Kunkin yksittaisen ohjelman alkaminen edellyttad hallituksen erillista paatosta.

Ensimmainen ohjelma (PSP 2019-2021) alkoi vuoden 2019 alusta ja sen nojalla mahdollisesti
suoritettavat osakepalkkiot maksetaan kevaalla 2022 edellyttaen, ettéa hallituksen ohjelmalle
asettama suoritustavoite saavutetaan. Mahdollinen osakepalkkio maksetaan Neste Oyj:n osakkeina
(vAhennettyna soveltuvalla ennakonpidatykselld). Suoritusmittari, jonka perusteella PSP 2019-2021-
ohjelman nojalla mahdollisesti suoritettava osakepalkkio maksetaan, on yhtion osakkeen kokonais-
tuoton suhteellinen kehitys verrattuna STOXX Europe 600 indeksiin.

Osallistujalle muuttuvien palkitsemisjérjestelmien nojalla yksittéisena vuonna maksettavien
palkkioiden yhteisarvo, mukaan lukien pitkan aikavalin kannustinjarjestelméa sekéa vuosittainen lyhyen
aikavalin kannustinjarjestelma, ei saa ylittda 120 prosenttia osallistujan kiinteasté bruttomaaraisesta
vuosipalkasta. Mikéli osallistujan tyésuhde paattyy ennen osakepalkkion maksamisajankohtaa, han
ei paasaantdisesti ole oikeutettu palkkioon ohjelman perusteella. Jarjestelmaan ei kuulu erillista
rajoitusjaksoa kolmen vuoden suoritusjakson jalkeen.

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma (RSP) koostuu vuosittain alkavista erillisista ehdollisista
osakepalkkio-ohjelmista. Kukin ohjelma koostuu kolmen vuoden pituisesta rajoitusjaksosta, jonka
jalkeen ohjelman puitteissa luvatut osakepalkkiot maksetaan osallistujille Nesteen osakkeina
(v@hennettyna soveltuvalla ennakonpidatykselld). Kunkin yksittdisen ohjelman alkaminen edellyttéa
hallituksen erillista paatosta. Edellytyksena osakepalkkion maksamiselle yksittdiselle osallistujalle
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ehdollisen osakepalkkiojarjestelman perusteella on, etté osallistujan tydsuhde Nesteessa jatkuu
palkkioiden maksamisajankohtaan saakka.

Ensimmainen ohjelma ehdollisessa osakepalkkiojérjestelmassa (RSP 2019-2021) alkoi vuoden
2019 alusta ja sen nojalla mahdollisesti suoritettavat osakepalkkiot maksetaan kevaalla 2022.

Neste soveltaa osakeomistussaantoda yhtion johtoryhman jaseniin. Sen mukaan johtoryhman
kunkin jasenen odotetaan sailyttavan omistuksessaan vahintdan puolet yhtion osakepalkkiojarjestel-
mista saamistaan osakkeista kunnes hanen osakeomistuksensa arvo Nesteessé vastaa vahintaan
hanen kiintean bruttomaaraisen vuosipalkkansa maaraa.

1.1.2016 alkaen voimassa ollut osakepalkkiojarjestelma

Yhtion hallitus paatti 14.12.2015 uuden osakeperusteisen kannustinjéarjestelman perustamisesta
konsernin ylimmalle johdolle ja avainhenkildille. Jarjestelma koostuu kolmesta erillisesté ohjelmasta,
jolla kullakin on 3 vuoden ansaintajakso. Ohjelmat ovat alkaneet vuosien 2016, 2017 ja 2018 alussa.
Mahdolliset maksut suoritetaan vuosina 2019, 2020 ja 2021 osaksi yhtidon osakkeina ja osaksi
kateismaksuna. Rahana maksettava osuus kattaa palkkioista aiheutuvat verot ja veronluonteiset
maksut.

Ansaintakriteerit ansaintajaksoille 2016-2018, 2017-2019 ja 2018-2020 ovat konsernin
kumulatiivinen vertailukelpoinen vapaa kassavirta (75 %) ja yhtion osakkeen kokonaistuotto
verrattuna STOXX Europe 600 indeksiin (25 %). Tavoiteansaintataso allokaatiohetkella toimitusjoh-
tajalle ja konsernin johtoryhmélle 2016-2018 ansaintajaksolla on noin 40 % kiinte&sta vuosipalkasta.
2017-2019 ja 2018-2020 ansaintajaksolla tavoitetaso on noin 30 % kiintedsta vuosipalkasta.
Maksimitavoitetaso toimitusjohtajalle on 100 % kiintedsta vuosipalkasta ja johtoryhman jasenille
noin 80 %. Palkkiot osakeohjelmasta ja vuositason lyhyen aikavalin kannustinohjelman perusteella
yhteensa maksettavat palkkiot eivat voi mindan vuonna ylittaa 120 % ohjelmaan osallistujan
kiinte&sta vuosipalkasta.

Palkkion saajat eivat saa myyda tai luovuttaa palkkioksi saamiaan osakkeita ansaintajaksoa
seuraavan rajoitusajanjakson aikana. Rajoitusajanjakso on kolme vuotta 2016-2018 ohjelmassa ja
yksi vuosi 2017-2019 ja 2018-2020 ohjelmissa.

Vuoden 2016-2018 osakepalkkio-ohjelmalle asetettu konsernin kumulatiivisen vapaan
kassavirran maksimipalkkiotaso saavutettiin taysin, minka liséksi yhtion osakkeen kokonaistuotto
verrattuna STOXX Europe 600 indeksiin ylitti asetetun maksimitavoitteen selvasti. Maksetun palkkion
brutto-osakemaara oli 412 472 osaketta (osakesplitin jalkeen) vastaten noin 13,0 miljoonaa euroa.
Palkkion saajille luovutettiin 193 528 osaketta ja loppuosa maksettiin kateisena verojen ja muiden
lakisaateisten maksujen suorittamista varten. Osakkeen kayvat arvot luovutushetkilla olivat 31,6
euroa (15.3.2019) ja 29,8 euroa (23.9.2019). Konsernin johtoryhman jasenille luovutettiin 49 030
osakkeen arvoa vastaava palkkio.
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1.1.2013 alkaen voimassa ollut osakepalkkiojarjestelma
Yhtion hallitus paatti 13.12.2012 uuden osakeperusteisen kannustinjarjestelman perustamisesta
konsernin ylimmalle johdolle ja avainhenkilSille. Kannustinjarjestelmaé sovelletaan kolmen vuoden
jaksoissa, jotka ovat alkaneet vuosina 2013, 2014 ja 2015.

Ansaintajakson 2013-2015 ansaintakriteerit olivat konsernin vertailukelpoinen vapaa
rahavirta (75 %) ja Uusiutuvat Tuotteet -liketoimintayksikdn vertailukelpoinen likevoitto (25 %).
Ansaintajaksojen 2014-2016 seka 2015-2017 ansaintakriteerit olivat konsernin kumulatiivinen
vertailukelpoinen vapaa rahavirta (75 %) ja osakkeen kokonaistuotto suhteessa kymmeneen
Oliyalalla toimivan yrityksen vertailuryhmaan (25 %). Osakeohjelman ja vuositason lyhyen aikavalin
kannustinohjelman perusteella yhteenséd maksettavat palkkiot eivat voi minaan vuonna ylittaa 120 %
ohjelmaan osallistujan kiinte&sté vuosipalkasta.

Palkkion saajat eivat saa myyda tai luovuttaa palkkioksi saamiaan osakkeita ansaintajaksoa
seuraavan rajoitusajanjakson aikana. Rajoitusajanjakso on kolme vuotta yhtion toimitusjohtajan seka
johtoryhman osalta, ja yksi vuosi muiden palkkion saajien osalta.
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Osakepalkkiojarjestelman kirjanpitokirjauksissa kaytetyt olettamukset on kerrottu seuraavissa taulukoissa:

Osakepalkkio-

Jarjestelma jarjestelma 2018 Osakepalkkiojarjestelma 2016 Osakepalkkiojarjestelma 2013
Jarjestelman tyyppi Osakeallokaatio Osakeallokaatio Raha-allokaatio

Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma
Instrumentti 2019-2021 2018-2020 2017-2019 2016-2018 2015-2017 2014-2016 2013-2015
Myodntamispaivat 6.5.2019 11.1.2018 19.1.2017 1.2.2016 11.2.2015 1.2.2014 10.2.2013
Osakepalkkion kaypa arvo myontédmishetkelld, euroa 26,70 16,87 10,06 8,70 - - -
Osakekurssi myontamishetkelld, euroa 28,94 18,82 11,41 9,58 - - -
Ansaintajakson alkamispéiva 1.1.2019 1.1.2018 1.1.2017 1.1.2016 1.1.2015 1.1.2014 1.1.2013
Ansaintajakson paattymispaiva 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015

31.3.2019/ 31.3.2018/

Rajoitusjakson paattymispaiva 31.3.2022 31.3.2022 31.3.2021 30.4.2022 31.3.2021 31.3.2020 31.3.2019
Muutokset tilikauden aikana, osakeallokaatio Osakkeet Osakkeet Osakkeet Osakkeet
Osakepalkkioiden maara kauden alussa, kpl 0 500 868 477 156 733 356
Kauden aikana mydnnetyt 353 150 0 25 296 0
Kauden aikana menetetyt 2 600 22 443 3225 324 109
Kauden aikana vapautuneet 0 0 0 68 834
Osakepalkkioiden méaaré kauden lopussa, kpl 350 550 478 425 499 227 340413
Jarjestelméan piiriin kuuluvien henkildiden lukumaaré
kauden lopussa 93 107 79 82 7 6 0
Osakekurssi tilinpaatdspaivana, euroa 2 31,02 31,02 31,02 31,61 17,78 11,32 8,84
Ansaintakriteerien toteumaoletus, % 57 % 88 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Arvio palautuvien osakepalkkioiden maarasta ennen rajoitusjakson
paattymista, % 10 % 10 % 5% 0% 0% 0% 0%

1 Muutokset raha-allokaatioissa tilkauden aikana: 141 195 osaketta vapautunut 2013-2015 jérjestelmasta, 22 524 osaketta vapautunut 2014-2016 jérjestelmasta sekd 162 996 osaketta vapautunu 2015-2017 jarjestelméasté.

2 Osakekohtaiset luvut on laskettu ja vertailutiedot oikaistu maksuttoman osakeannin (split) jélkeiselld osakkeiden lukumaéralld. Nesteen varsinainen yhtidkokous paatti maksuttomasta osakeannista 2.4.2019.

Osakkeen arvo myontamishetkelld, eli osakkeen kaypa arvo, on maéaritelty seuraavasti: osakkeen myontamishetken arvo on myoéntamispaivan osakekurssi véhennettyna arvioiduilla ansaintajakson aikana
maksettavilla osingoilla.

Tuloslaskelmaan sisaltyvéa kulu on eritelty seuraavassa taulukossa:

2019 2018
Osakeperusteisten maksujen kuluvaikutus, osakkeina maksettavat 1 2
Osakeperusteisten maksujen kuluvaikutus, kateisend maksettavat 3 2
Tuloslaskelman kulukirjaus yhteenséa 4 5

Tilikausilla 2020-2022 realisoituvan kulukirjauksen arvioidaan 31.12.2019 olevan 9 miljoonaa euroa. Todellinen maara voi poiketa arvioidusta.
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25 Lahipiiritapahtumat
Suomen valtiolla on 44,3 % omistusosuudella maaraysvalta konserniin. Loput 55,7 % osakkeista on
laajasti jakautunut eri sijoittajille.

Konsernin lahipiiriin kuuluvat tytaryhtiot, yhteisjarjestelyt, (litetieto 26) ja yhteisott, joissa maarays-
valtaa kayttaa Nesteen merkittdvin osakkeenomistaja Suomen valtio. Lahipiiriin kuuluvat myos
hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja johtoryhman jasenet (yrityksen johtoon kuuluvat avainhenkilot)
ja yrityksen johtoon kuuluvien avainhenkildiden laheiset perheenjasenet seka yritykset, joissa heilla
tai heidan perheenjasenilladn on maaraysvalta.

Konsernin emoyritys on Neste Oyj. Liiketoimet konsernin ja sen lahipiiriin kuuluvien tytaryritysten
kesken on eliminoitu konserniyhdistelyssé, eivatka ne sisally tdman litetiedon lukuihin. Muiden
l&hipiiriin kuuluvien yritysten kanssa tehdyt liketoimet on eritelty alla olevassa taulukossa. Kaikki
liketoimet Nesteen ja muiden suomalaisten valtionyhtididen valilla tapahtuvat markkinaehtoisesti.

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos

Hallituksen ja ylimman johdon palkat ja palkkiot

1 000 euroa 2019 2018
Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 4157 4 211
Lakis&ateiset elakkeet 660 676
Liséelakkeet 401 1536
Osakeperusteiset etuudet 2720 1799
Yhteensa (sisalta lakisdateiset elakkeet) 7 939 8222

Ylin johto koostuu toimitusjohtajasta seké& johtoryhman jasenista. Ylimmalta jondolta ei ole ollut
lainasaamisia 31.12.2019 eika 31.12.2018.

Nesteen toimitusjohtajalle ja johtoryhman jasenille mydnnettyjen osakepalkkioiden maarat on
kerrottu litetiedossa 24, Osakeperusteiset maksut.

Toimitusjohtajan seka johtoryhman palkat ja palkkiot

— <

Liiketoimet lahipiirin kanssa Aiempi
i . . ) i toimitus-
Tavaroiden ja Tavaroiden ja Rahoitus- Toimitusjohtaja johtaja Johtoryhma
palveluiden palveluiden tuotot ja
2019 myynnit ostot Saamiset -kulut " Velat 1 000 euroa 2019 2018 2018 2019 2018
Yhteisyritykset 170 179 94 -54 13 Vuosittaiset palkkiot
Muu Iahipiiri 46 79 9 0 7 Peruspalkka 935 150 582 2079 1 980
216 258 102 —54 19 Verotettavat etuudet 33 0 18 120 108
1 sisaltaé 59 miljioonan euron lainasaamisen alaskirjauksen Nynasilté Vuosikannustinpalkkio
(lyhytaikainen
Tavaroiden ja Tavaroiden ja Rahoitus- kannustinjarjestelma) 0 0 252 539 641
palveluiden  palveluiden ) tuotot ja Vuosittaiset palkkiot yhteensé 967 150 852 2737 2730
2018 myynnit ostot Saamiset -kulut Velat T TET—T
— Pitkan aikavalin
Yhteisyritykset 224 165 156 3 5 kannustinjarjestelméan palkkiot
Muu I8hipiiri 39 118 11 0 2 Liséeldkemaksut 0 0 1092 401 444
263 283 167 3 6 Osakepalkkiojarjestelma 1165 0 554 1556 1245
Palkkiot yhteensa 2132 150 2 498 4694 4419

Yrityksen johtoon kuuluvien avainhenkildiden tai heidan maéaraysvallassaan olevien yritysten kanssa
ei ollut merkittavia liiketoimia.

Valtaosa Nesteen ja sen yhteisyritysten valisista liiketoimista ovat Nynas AB:n ja Kilpilahden
Voimalaitoksen kanssa. Liiketoimet Nynas AB:n kanssa ovat pitkdaikaisen sopimuksen mukaisesti
bitumituotteiden myyntia Nesteen Suomen jalostamolta Naantalista seké prosessitliyn myyntia
Nesteen Suomen jalostamolta Porvoosta. Nesteen liiketoimet Kilpilahden Voimalaitoksen kanssa
muodostuvat padasiassa hdyryn ostosta seké raskaan polttodliyn, veden ja asfalteenin myynnista.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Konsernin
1 000 euroa 2019 2018 Tytéaryritys omistusosuus, % Maa
Hallituksen jasenet 31.12.2019 Kiinteistd Oy Espoon Keilaranta 21 100,00 % Suomi
Matti K&hkonen 78 7 Navidom Oy 50,00 % Suomi
Elizabeth Burghout, 5.4.2018 alkaen 53 45 Neste (Shanghai) Trading Company Limited (uusi) 100,00 % Kiina
Sonat Burman-Olsson, 2.4.2019 alkaen 48 0 Neste (Suisse) S.A. 100,00 % Sveitsi
Martina Floel 55) 61 Neste AB 100,00 % Ruotsi
Jean-Baptiste Renard 58 61 Neste Affiliate B.V. 100,00 % Alankomaat
Jari Rosendal, 5.4.2018 alkaen 46 37 Neste Australia Pty Ltd (uusi) 100,00 % Australia
Willem Schoeber 56 61 Neste Canada Inc. 100,00 % Kanada
Marco Wirén 50 55 Neste Components B.V. 100,00 % Alankomaat
Hallituksen aiemmat jasenet Neste Demeter B.V. 51,00 % Alankomaat
Jorma Eloranta, 5.4.2018 asti 0 21 Neste Eesti AS 100,00 % Viro
Laura Raitio, 2.4.2019 asti 14 61 Neste Engineering Solutions B.V. 100,00 % Alankomaat
Hallituksen kaikki jasenet yhteensa 452 480 Neste Engineering Solutions Oy 100,00 % Suomi
Neste Engineering Solutions Pte. Ltd. 100,00 % Singapore
Hallituksen palkkiot sisaltavat vuosipalkkion seka kokouspalkkion, joka maksetaan jokaisesta Neste Germany GmbH (uus) 100,00 % Saksa
kokouksesta seka hallituksen valiokuntien kokouksista, joinin hallituksen jasen osallistuu. Hallituksen Neste Insurance Limited 100,00 % Guernsey
jasenet eivat kuulu yhtion palkitsemisjérjestelmien piiriin, eivatka siten saa tulos- tai osakepalkkiota. Neste ltaly S.R.L. 100,00 % ltalia
Toimitusjohtajan molemminpuolinen irtisanomisaika on 6 kuukautta. Jos yhtié irtisanoo Neste Markkinointi Oy 100,00 % Suomi
toimitusjohtajan, hén on oikeutettu irtisanomisajan (6 kuukautta) palkan liséksi 6 kuukauden palkkaa Neste NV 100,00 % Belgia
vastaavaan erorahaan. Toimitusjohtajan eldkeikéd on Suomen tyoéntekijan elakelain (TyEL) mukainen. Neste Netherlands B.V. 100,00 % Alankomaat
Aiempien toimitusjohtajien elakejarjestelmien vastuut 31.12.2019 olivat 1 186 tuhatta euroa Neste Oil Bahrain W.L.L. 100,00 % Bahrain
(2018: 1 376 tuhatta euroa). Neste Shipping Oy 100,00 % Suomi
Neste Singapore Pte. Ltd. 100,00 % Singapore
Neste US, Inc. 100,00 % Yhdysvallat
Neste USA, L.L.C. 100,00 % Yhdysvallat
NSE Biofuels Oy Ltd 100,00 % Suomi
SIA Neste Latvija 100,00 % Latvia
UAB Neste Lietuva 100,00 % Liettua
US Active Oy 100,00 % Suomi
Konsernin
Osakkuusyritys omistusosuus, % Maa
Neste Arabia Co. Ltd. (ei toiminnassa) 48,00 % Saudi-Arabia

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Konsernin

Yhteisjarjestely omistusosuus, % Luokittelu Maa
A/B Svartsa Vattenverk — Mustijoen
Vesilaitos O/Y 40,00 %  Yhteinen toiminto Suomi
Bahrain Lube Base Oil Company B.S.C.
(Closed) 45,00 %  Yhteinen toiminto Bahrain
Glacia Limited 50,00 % Yhteisyritys Bermuda
Kilpilahden Voimalaitos Oy 40,00 %  Yhteisyritys Suomi
Nynas AB (publ) 49,99 %  Yhteisyritys Ruotsi
Oy Innogas Ab 50,00 %  Yhteinen toiminto Suomi
Tahkoluodon Polttodlyy Oy 31,50 % Yhteinen toiminto Suomi
Tapaninkylan Liikkekeskus Oy 40,03 % Yhteinen toiminto Suomi
Taloudellista tietoa tytaryrityksista, joissa maaraysvallattomilla
omistajilla on merkittava omistusosuus

Neste Demeter B.V. Navidom Oy

2019 2018 2019 2018

Maéraysvallattomien omistajien omistusosuus 49,00 % 49,00 % 50,00 % 50,00 %
Lyhytaikaiset varat 76 34 0 0
Pitkaaikaiset varat 0 0 0 0
Lyhytaikaiset velat 51 31 0 0
Pitk&aikaiset velat 21 0 0 0
Liikevaihto 382 109 1 1
Tilikauden voitto 2 1 0 0
Osingonjako méaaraysvallattomille omistajille -1 0 0 0
Liiketoiminnan rahavirta -7 6 0 0
Investointien rahavirta -10 6 0 0
Rahoituksen rahavirta 20 -1 0 0

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Konsernitilinpdatokseen sisdltymattomat strukturoidut yhteis6t

Vuonna 2015 Neste myi koko osakekantansa Aurora Kilpilahti Oy:sta (ennen: Kilpilahden
Sahkonsiirto Oy) InfraVian hallinnoimalle infra-rahastolle Infravia European Fund ll:lle. Kaupan
jalkeen Nesteella ei ole suoria eik& epasuoria omistuksia yhtiossa. Aurora Kilpilahti Oy on vastuussa
korkea- ja keskijannitteisen sahkon jakelusta Kilpilahden teollisuusalueella, missé Nesteen Suomen
jalostamo Porvoossa sijaitsee. Nesteen lisaksi Aurora Kilpilahti Oy:n asiakkaisiin kuuluvat myos muut
alueella toimivat yritykset.

Koska Kilpilahden sahkdnjakeluverkko vaatii merkittavia investointeja, Neste valitsi InfraVian sen
sahkonjakelukumppanikseen edistadkseen investointien tehokasta toteutusta ja varmistaakseen
luotettavan sdhkdnjakelun Kilpilahdessa.

Sopimusjarjestelyjen puitteissa Aurora Kilpilahti Oy:n kanssa, Neste toimittaa pienen ja
jatkuvasti vahenevan osan kayttopalveluista, joita tarvitaan sahkonjakelussa. Nesteelld on rajoitettu
mahdollisuus vaikuttaa Aurora Kilpilahti Oy:n kehitysinvestointeihin. Aurora Kilpilahti Oy jakaa séhkoa
Nesteelle ja Neste pysyy séhkonjakeluverkon kapasiteetin paaasiallisena kayttajana. Aurora Kilpilahti
Oy toimii Nesteelta 30 vuodeksi vuokratulla maa-alueella ja Aurora Kilpilahti Oy:lla on optio jatkaa
vuokrasopimusta. Neste ei ole tarjonnut minkaanlaista taloudellista tai muuta tukea Aurora Kilpilahti
Oy:lle iiman sopimuksellista velvoitetta.

Edella mainittujen tekijoiden perusteella Neste on maarittanyt, etta silla on rajallista vaikutusvaltaa,
mutta ei maaraysvaltaa Aurora Kilpilahti Oy:ssé ja kéasittelee yhtidta konsernitilinpaatdkseen
sisaltymattémana strukturoituna yhteiséna. Yhtion johto on arvioinut suurimman mahdollisen tappion
ottaen huomioon Nesteen osallistumisen luonteen Aurora Kilpilahti Oy:ssé seka yhtion merkityksesta
Nesteelle operatiivisesta ndkdkulmasta. Nesteen altistuminen riskille on p&dosin riippuvainen
sahkonjakeluverkon tehokkaasta toiminnasta.

Konsernitilinpaatokseen siséltyvat strukturoidut yhteisot

Neste on kasitellyt vuonna 2014 Keskindinen Elakevakuutusyhtio limarisen ja
Huoltovarmuuskeskuksen kanssa tehdyt alusten takaisinvuokraussopimukset strukturoituna
yhteisdna. Neste takaa jarjestelyssa aluksien jadnnodsarvon seka tietyn takuutuoton.

— <
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27 Yrityshankinnat ja -myynnit

Hankittujen varojen ja velkojen arvot hankintahetkella Kirjanpitoarvo
Yrityshankinnat Aineettomat hyddykkeet 2
Aineelliset hyddykkeet 0
2019 Laskennalliset verosaamiset 0
Tilikaudella 2019 ei ollut merkittévid yrityshankintoja. Vaihto-omaisuus 28
Myyntisaamiset ja muut saamiset 6
2018 . - X
} ) ) ) o Rahat ja pankkisaamiset 0
Neste ja Demeter Holding B.V. sopivat toukokuussa 2018, etta Neste ostaa 51 % hollantilaisen Varat yhteensé 37
eldinrasvoja ja -proteiineja toimittavan IH Demeter B.V.:n (Internationale Handelmaatschappij
‘Demeter’ B.V.) osakkeista. Viranomaiset hyvaksyivat hankinnan ja kauppa toteutui 31.8.2018, jolloin -

U o . . . e o Korolliset velat 12
Nesteesta tuli yhtion maaraysvaltainen osakkeenomistaja. Aiemmat omistajat jatkavat maaraysvallat- ook m I ]
tomina yhteisomistajina ja heidén osuutensa on laskettu suhteellisena osuutena hankinnan kohteen as enna !set verovelat
nettovarallisuudesta. Uuden yhtién nimi on Neste Demeter B.V. ja se on osa Uusiutuvat tuotteet Elakevelvoitteet 0

-segmenttia. Verovelat 2
Hankinta on tarke4 askel Nesteen kasvustrategiassa, joka tahtaa maailmanlaajuiseen jate- ja Ostovelat ja muut velat 19
tahderaaka-aineiden hankinnan vahvistamiseen raaka-aineiden saatavuuden ja kilpailukyvyn Velat yhteensé 33
takaamiseksi. Yrityksena IH Demeter B.V.:lla on pitka historia, ja se on ollut Nesteen luotettava Nettovarallisuuden kaypa arvo 3
yhteistydbkumppani. Tehokkaan logistiikkajarjestelméan ansiosta yrityksella on hyvat edellytykset
palvella Nestetté ja toimittaa tulevaisuudessa raaka-aineita Nesteen uusiutuvien tuotteiden Luovutettu vastike 15
jalostamoille. Mé&araysvallattomien omistajien suhteellinen osuus nettovarallisuudesta 2
Hankitun nettovarallisuuden kaypa arvo sisaltaa toimittajasuhteet, jotka on kirjattu aineettomiin Nettovarallisuuden kéypa arvo 3
hyodykkeisiin. Liikearvo on verotuksessa vahennyskelvoton. Hankintaan liittyvat kulut on kirjattu Lilkearvo 13
konsernin tuloslaskelman eraan ’Liiketoiminnan muut kulut’. Hankinnalla ei ole merkittavaa
vaikutusta konsernin likevaihtoon eika tulokseen. Viimeisen neljanneksen aikana nettovarallisuuden . ) .
L Lo N X L K . R . Hankinnan rahavirtavaikutus 2018
kaypa arvo muuttui hieman, silla elakevelvoitteet kirjattiin IAS 19 -standardin mukaisesti. Lopullinen -

. e ) Rahana maksettu vastike -15
kauppahinta tarkentui niin ik&an vimeisen neljanneksen aikana. - - - -

Hankinnan kohteen rahat ja pankkisaamiset 0
Hankintaan liittyvat kulut -1
Nettorahavirta -16
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Yritysmyynnit
2019

Neste Engineering Solutions alueellinen liiketoimintayksikkd

Kesékuussa 2019 Neste Engineering Solutions Oy ja teknisiin konsulttipalveluihin erikoistunut
Rejlers AB sopivat strategisesta kumppanuudesta. Kumppanuus vahvistaa Neste Engineering
Solutionsin toimituskykya ja mahdollistaa keskittymisen Nesteen strategian toteuttamiseen. Osana
kumppanuussopimusta Rejlers osti Neste Engineering Solutionsin alueellisen liiketoimintayksikon
ja osapuolet tekivat pitkdaikaisen yhteistydsopimuksen. Kyseinen liiketoimintayksikkd koostuu
Turun, Kotkan, Oulun, Ruotsin ja Yhdistyneiden Arabiemiirikuntien toiminnoista ja henkildstdsta,
poislukien NAPCON-liketoimintayksikko. Alueellisen liiketoimintayksikon koko henkildsto siirtyi
Rejlersille vanhoina tyontekijoina. He jatkavat tydskentelya nykyisten Neste Engineering Solutionsin
ja muiden asiakasprojektien parissa. Myyty liiketoimintayksikko oli osa Muut-raportointisegmenttia.
Kilpailuviranomainen hyvaksyi myynnin ja kauppa toteutui 30.9.2019.

Neste Engineering Solutionsin alueellisen liiketoimintayksikon varat ja velat Kirjanpitoarvo
Aineettomat hyddykkeet 9
Pitk&aikaiset saamiset 1
Laskennalliset verosaamiset 1
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3
Rahat ja pankkisaamiset 2
Varat yhteens& 15
Ostovelat ja muut velat 6
Velat yhteensa 6
Myyty nettovarallisuus 9
Saatu vastike 19
Myyty nettovarallisuus -9
Myyntiin liittyvat muuntoerot (siirretty omasta padomasta) -1
Myyntivoitto 9
Rahana saatu vastike vuoden 2019 aikana 22
Luovutetun liiketoimintayksikdn rahat ja pankkisaamiset -2
Nettorahavirtavaikutus 1-12/2019 20
Vastikkeesta palautetaan rahana ensimmaisella vuosineljanneksella 2020 -2
Nettorahavirtavaikutus yhteensé 18

1 Saadussa vastikkeessa on huomioitu myyntiin littyvat kulut seké vastikkeen oikaisut

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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LLC Neste Saint-Petersburg

— <

Heindkuussa 2019 Neste Oyj ilmoitti tehneensé sopimuksen Venajan luoteisosissa sijaitsevista 75
asemasta ja terminaalista koostuvan polttoaineen vahittaiskaupan luovuttamisesta PJSC Tatneftille,
joka on Vendgjan johtavia 6ljy- ja kaasuyhti6itd. Luopumalla Vengjan polttoaineen vahittaiskaupasta
pystytaan keskittymaan ensisijaisiin strategisiin tavoitteisiin. Divestoinnilla ei ole vaikutusta Nesteen
Marketing & Services -liketoimintayksikén toimintaan Suomessa ja Baltian maissa. Liiketoiminta oli
osa Marketing & Services -segmenttid.Vendjan kilpailuviranomaiset hyvaksyivat kaupan 4. lokakuuta

ja se toteutui 31. lokakuuta.

LLC Neste Saint-Petersburgin varat ja velat

Kirjanpitoarvo

Aineelliset hyddykkeet 55
Vaihto-omaisuus 13
Myyntisaamiset ja muut saamiset 9
Rahat ja pankkisaamiset 24
Varat yhteensa 100
Korolliset velat 6
Laskennalliset verovelat 1
Ostovelat ja muut velat 13
Velat yhteensa 21
Myyty nettovarallisuus 79
Saatu vastike " 149
Myyty nettovarallisuus -79
Myyntiin liittyvat muuntoerot (siirretty omasta padomasta) —42
Myyntivoitto 27
Rahana saatu vastike 149
Luovutetun liketoimintayksikdn rahat ja pankkisaamiset —24
Nettorahavirtavaikutus 125

1) Saadussa vastikkeessa on huomioitu myyntiin littyvat kulut

2018

Tilikauden 2018 aikana konserni myi 33,33 % osuutensa yhteisjarjestely Porvoon Alueverkko
QOy:sta. Kauppa saatiin paatdkseen 1.2.2018, eiké siitd seurannut olennaista myyntivoittoa

konsernitilinpaatdkseen.
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28 Vastuusitoumukset Leasingvastuut
Vuokrasopimusten vastaisten vahimmaisvuokrien kokonaisméaara
Vakuuden Vakuuden
arvo arvo
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset 2019 2018 Kayttoleasingsitoumukset 2019 2018
Omasta puolesta sitoumuksiin annetut Yhden vuoden kuluessa erdéntyvat 24 81
Kiinteistokiinnitykset 26 26 Yli vuoden ja enintédan viiden vuoden kuluttua erdéantyvat 8 86
Pantit 0 116 Yli viiden vuoden kuluttua erédantyvat 0 68
Vastuusitoumukset ja muut vastuut 29 34 Yhteensa 27 235
Yhteensa 59 177
Yhteisjarjestelyjen puolesta annetut 2018 leasingsitoumukset liittyivat kdyttéleasingvastuisiin ja 2019 lyhytaikaisiin, arvoltaan vahéisiin ja
Pantit 3il 45 muuttuvien maksujen vuokrasopimuksiin.
Takaukset 0 0
Yhteensa 31 45 Sitoumukset
Muiden puolesta annetut Sitoumukset 2019 2018
Takaukset 1 1 Sitoumus aineellisten hyddykkeiden ostamiseen 754 138
Yhteensa 1 1 754 138
87 223

Yhteisjarjestelyn puolesta annettut pantit littyvat Kilpilahden Voimalaitos Oy:n kaikkien maksuvel-
voitteiden tayttdmiseen luotonantajille. Pantti k&sittéd osakaslainan ja rahoitusosuuslainan saatavat
seka Kilpilahden Voimalaitos Oy:n osakkeet. Vakuusjakso paattyy sina paivana, jolloin kaikki taatut
velvoitteet on taysin maksettu.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Ota tai maksa -sopimukset

Konsernin ota tai maksa -sopimukset liittyvat vedynhankintasopimuksiin. Sopimuksiin liittyy
volyymiperusteinen vedynostovelvoite. Sopimusten perusteella vuosina 2011-2026 maksettavat
kiinte&t palkkiot 31.12.2019 tilanteessa on esitetty seuraavassa taulukossa.

Ota tai maksa sopimusten perusteella maksettavat kiinteét palkkiot 2019 2018
Maksettava summa 24 17
Maksettava summa tilikauden jalkeen 141 114
Maksettava summa yhteensa 164 131

— <
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29 Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit

Nesteellda on ollut vireilld muutoksenhakuasia vientimenettelyyn asetetuista tuotteista kannetusta
valmisteverosta. Suomen tulli maérasi vuonna 2016 Nesteelle maksettavaksi valmisteveroa,
veronlisdysta ja veronkorotusta yhteensa noin 16 miljoonaa euroa valmisteveron alaisten tuotteiden
siirtoon kaytettavan EMCS-jarjestelman virheellisen kaytdn vuoksi. Tammikuussa 2019 Suomen
veroviranomainen paatti Nesteen hyvaksi valmisteverotuksen muutoksenhakuasian, 13 miljoonaa
euroa, mika vaikuttaa positiivisesti vuoden 2019 tulokseen. Huolimatta paaasian paatdksen
sisallosta, veroviranomainen ei kuitenkaan paattanyt Nesteen eduksi poistaa 3 miljoonan euron
veronlisdysta ja veronkorotusta. Neste on valittanut asiasta Helsingin hallinto-oikeuteen. Maksu
kirjattiin kuluksi tilikaudella 2016.

Neste on sopinut ritansa koskien Neste Oil Bahrain W.L.L. -yhtion joulukuussa 2018 saamaa
epaedullista verotuspaatosta. Liséksi sovinto on saavutettu valimiesmenettelyssa Neste Oil Bahrain
W.L.L.:n perusdljyliketoiminnan yhteistoiminnon osakkaiden kesken koskien sopimusriitaa.

Lisaksi konserniyhtitt ovat asianosaisina eréissé konsernin liiketoimintaan liittyvissa oikeuden-
kaynneissa tai riita-asioissa. Johdon arvion mukaan néiden lopputulokset ovat vaikeasti ennustet-
tavia, mutta niilla ei ole todennakdisesti olennaista vaikutusta konsernin taloudelliseen asemaan.
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30 Vuokrasopimukset

Laadintaperiaatteet
Aineellista kayttdomaisuutta koskevat vuokrasopimukset luokiteltiin tilikauteen 2018 saakka joko
rahoitusleasingsopimuksiksi tai operatiivisiksi vuokrasopimuksiksi. Vuokrasopimuksista kirjataan
1.1.2019 alkaen kayttdoikeusomaisuusera ja vastaava velka, kun vuokralle otettu omaisuusera on
konsernin kaytettavissa.

Konsernin vuokrasopimukset koostuvat padosin maa-alueiden, alusten, tankkien, sailididen
ja toimitilojen vuokrista. Vuokrasopimukset tehdaan kiintedlle ajanjaksolle vaihdellen yhdesta 60
vuoteen.

Konsernilla on joitain lyhytaikaisia vuokrasopimuksia, joiden vuokra-aika on alle 12 kuukautta,
ja joitain arvoltaan vahaisia vuokrasopimuksia. Naihin vuokrasopimuksiin liittyvat maksut kirjataan
kuluiksi tasaerina.

Vuokrasopimuksista aiheutuvat varat ja velat arvostetaan aluksi nykyarvoon perustuen.
Vuokrasopimusvelat sisaltavat seuraavien vuokrien nettomaaraisen kayvan arvon:

e kiinteat maksut (mukaan lukien tosiasiallisesti kiinteat maksut) vahennettyind mahdollisilla saatavilla

kannustimilla

e muuttuvat vuokrat, jotka perustuvat indeksiin tai hintatasoon ja jotka alun perin arvostetaan
kayttden sopimuksen solmimisajankohdan indeksia tai hintaa

e osto-option toteutushinta, jos on kohtuullisen varmaa, etta konserni kayttaa taman option, ja

e rangaistusmaksut vuokrasopimuksen paattamisestd, jos vuokra-ajassa on otettu huomioon, etta
konserni kayttad taman option.

Velkaan sisallytetddn myos sellaisiin jatko-optioihin perustuvat vuokrat, joiden kayttdminen on
suhteellisen varmaa.

Vuokrat diskontataan kayttaen vuokrasopimuksen sisdista korkoa. Jos tdma korko ei ole
helposti maaritettavissa, mika on yleista konsernin vuokrasopimuksissa, kaytetdan vuokralle ottajan
liséluoton korkoa, jolla tarkoitetaan korkoa, jonka asianomainen vuokralle ottaja joutuisi maksamaan
lainatessaan vastaavaksi ajaksi ja vastaavanlaisin vakuuksin rahat, jotka tarvitaan kayttdoikeus-
omaisuuseran arvoa vastaavan omaisuuseran hankkimiseksi vastaavanlaisessa taloudellisessa
ymparistossa.

Konserni on altistunut indeksiin tai hintaan perustuvien muuttuvien vuokrien mahdollisille
korotuksille, joita ei oteta huomioon vuokrasopimusvelassa ennen kuin ne toteutuvat. Kun indeksiin
tai hintaan perustuvat vuokrien muutokset toteutuvat, vuokrasopimusvelka arvioidaan uudelleen ja
sita oikaistaan kayttdoikeusomaisuuseraa vastaan.

Maksettavat vuokrat kohdistetaan padomaan ja rahoitusmenoon. Rahoitusmeno kirjataan
tulosvaikutteisesti vuokra-aikana siten, etta jaljella olevan velan korkoprosentti on jokaisella kaudella
sama.
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Kéayttdoikeusomaisuuserat arvostetaan hankintamenoon, joka siséltaa seuraavat erat:
e vuokrasopimusvelan alkuperdinen maara

e ennen sopimuksen alkamisajankohtaa maksetut vuokrat vahennettyind mahdollisilla saaduilla
kannustimilla

e alkuvaiheen valittdmat menot

Kayttooikeusomaisuuserista tehdaan poistot yleensa tasaerind omaisuuseran taloudellisena
vaikutusaikana tai sité lyhyempana vuokra-aikana.

Neste otti IFRS 16 -standardin kayttédn 1.1.2019 soveltaen yksinkertaistettua menettelytapaa eika
oikaise aikaisempia kausia.

IFRS 16 Vuokrasopimukset, joka julkaistiin tammikuussa 2016, méaarittéa vuokrasopimusten
kirjaamisen, arvostamisen, esittamisen ja tilinpaatdksessa esitettavien tietojen periaatteet.
Standardin tavoitteena on varmistaa, etté vuokralleottaja ja vuokralleantaja antavat olennaista tietoa
tavalla, joka ottaa huomioon jarjestelyiden tosiasiallisen luonteen. Tama tieto antaa tilinpaatdksen
kayttajalle perusteet arvioida vuokrasopimusten vaikutuksia yhteisdn taloudelliseen asemaan,
taloudelliseen toimintaan ja rahavirtaan. EU on hyvaksynyt IFRS 16 standardin marraskuussa 2017
ja se on voimassa 1.1.2019 tai sen jéalkeen alkavilla tilikausilla.

IFRS 16 korvaa standardin IAS 17 Vuokrasopimukset seka IFRIC 4 Miten maaritetdan sisaltaako
jarjestely vuokrasopimuksen. Standardi edellyttaé vuokralleottajan kifjaamaan varat ja velat kaikista
vuokrasopimuksista taseeseensa kayttéoikeusomaisuuseraksi seka vuokranmaksuihin liittyvan
velvollisuuden velaksi. Konserni on paattanyt kayttaa standardin sallimia helpotuksia, eikd sovella
standardia alle 12 kuukauden pituisiin vuokrasopimuksiin eiké vuokrasopimuksiin, joissa kohdeomai-
suuserd on arvoltaan vahainen. Naihin vuokrasopimuksiin littyvat maksut jaavat kuluksi tuloslas-
kelmaan. Vuokralle ottajan on kirjattava kayttdoikeusomaisuuserd, joka kuvaa oikeutta kayttaa
kyseista omaisuuseraé ja vuokrasopimusvelka, joka kuvaa vuokramaksuista syntyvaa vastuuta.

Konserni on kaynyt 1&pi vuokra-, palvelu- ja hankintasopimukset ja laskenut IFRS 16 -standardin
vaikutukset. Muutoksen tasevaikutus ei ole merkittéava suhteessa konsernin kokonaistaseeseen.
Sopimukset koostuvat paddosin maa-alueiden, alusten, tankkien, séilididen ja toimitilojen vuokrista.

Standardin kayttdonoton vaikutukset on esitetty alla olevissa taulukoissa. Kayttédnoton
vaikutuksen havainnollistamiseksi, alla esitetyt taulukot eivat sisélla 31.12.2018 taseeseen kirjattuja
rahoitusleasingsopimuksia.
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IFRS 16 -standardin kaytt6noton vaikutus IFRS 16
1.1.2019 avaavaan taseeseen 31.12.2018 oikaistu 31.12.2019
VARAT
Aineelliset hyddykkeet 3737 215 3952
Varat yhteensa 8 210 215 8 425
VELAT
Pitkaaikaiset korolliset velat 849 175 1024
Lyhytaikaiset korolliset velat 291 41 332
Velat yhteensa 3 594 215 3 809
Oma paaoma ja velat yhteensa 8 210 215 8 425
IFRS 16 -standardin kaytté6noton vaikutus konsernin tuloslaskelmaan 2019
Materiaalit ja palvelut 45
Liiketoiminnan muut kulut 34
Poistot ja arvonalentumiset —68
Liikevoitto 11
Rahoituskulut -13
Kauden voitto -2
IFRS 16 -standardin kaytto6noton vaikutus konsernin taseeseen 2019
VARAT
Hankintameno 1.1.2019 215
Lisaykset 188
Vahennykset —19
Poistot —68
Hankintameno 31.12.2019 316
2019
VELAT
Pitk&aikaiset korolliset velat 220
Lyhytaikaiset korolliset velat 99
Velat yhteensa 319
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IFRS 16 -standardin kayttoonoton vaikutus konsernin rahavirtalaskelmaan 2019 31 Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Liiketoiminnan nettorahavirta 69

Rahoituksen rahavirta —69 Tilinpaatospaivan jalkeen konsernissa ei ole ollut merkittavia tapahtumia.
Rahavarojen muutos, lisdys (+) / vdhennys (-) 0

Maksut, joita ei siséllytetd vuokrasopimusvelkoihin 2019

Vuokramaksut lyhytaikaisista sopimuksista 55

Vuokramaksut arvoltaan vahaisistd omaisuuserista 0

Muuttuvat vuokrasopimusmaksut 10

Ero kayttdleasingvastuiden ja vuokrasopimusvelkojen

vélilla soveltamisen alussa 2019
Kayttoleasingsitoumukset 31.12.2018 235
Vahennys:

Sitoumukset liittyen lyhytaikaisiin vuokrasopimuksiin 58
Sitoumukset liittyen arvoltaan vahaisten omaisuuserien vuokrasopimuksiin 0
Sitoumukset liitttyen muuttuvien vuokramaksujen sopimuksiin 0
Painotettu keskimaarainen liséluoton korko 1.1.2019 4 %
Diskontatut kayttoleasingsitoumukset 1.1.2019 173
Lisays:

Sitoumukset liittyen aiemmin rahoitusleasingsopimuksiksi luokitelluista sopimuksista 101
Jatko-optiokausien maksut, joita ei oltu siséllytetty sitoumuksiin 31.12.2018 42
Pitk&aikaiset korolliset velat 1.1.2019 272
Lyhytaikaiset korolliset velat 1.1.2019 44
Velat yhteensa 316
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Oikaistu®
milj. euroa Liite 1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018 milj. euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018
Liikevaihto 2 9 893 9100 VASTAAVAA
Valmiiden tuotteiden varastojen muutos 126 -8
Liiketoiminnan muut tuotot 3 101 12 Pysyvat vastaavat 11,12
Materiaalit ja palvelut 4 -8 731 -8136  Ainesttomat hybdykkeet 112 91
Henkilostokulut 5 -219 —221 Aineelliset hyddykkeet 2 116 1904
Poistot ja arvonalentumiset 6 —221 —205 Sijoitukset 1548 2 092
Liiketoiminnan muut kulut 7 —332 -374 3777 4088
Vaihtuvat vastaavat
Liikevoitto/-tappio 617 168 Vaihto-omaisuus 13 918 703
Pitk&aikaiset saamiset 14 31 9
Rahoitustuotot ja -kulut —18 87 Lyhytaikaiset saamiset 15 1893 2172
Sulautumisvoitto 1 006 0 Rahat ja pankkisaamiset 1410 1039
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 8 987 87 4253 3924
Voitto ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja 1604 255 Vastaavaa yhteensd 8030 8012
Tilinpaatossiirrot 9 61 564 VASTATTAVAA
Tuloverot 10 -104 -141
Oma paaoma 16
Tilikauden voitto 1 561 678 Osakepé&doma 40 40
Muut rahastot 16 -1
Edellisten tilikausien voitto 1607 1512
Tilikauden voitto 1561 678
3224 2229
Tilinpaatossiirtojen kertyma 17 1109 1003
Pakolliset varaukset 18 5 38
Vieras padoma 19
Pitk&aikainen vieras padoma 754 1090
Lyhytaikainen vieras p&ddoma 2 937 3 651
3 691 4741
Vastattavaa yhteensa 8 030 8012

Nesteen vuosikertomus 2019 | Emoyhtion tilinpaatds

) Maaraaikaistalletukset esitetdén Lyhytaikaiset saamiset -ryhméssa poiketen vuoden 2018 tilinpaatoksest,

jolloin ne on esitetty Rahat ja pankkisaamiset -ryhmassa.
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1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018

Liiketoiminnan rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Voitto ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja 1604 255 Pitk&aikaisten velkojen nostot 0 450
Poistot ja arvonalentumiset 221 205 Pitkaaikaisten velkojen lyhennykset -498 -301
Muut tuotot ja kulut, joihin ei lity maksua -162 -105 Lyhytaikaisten velkojen muutos 383 -60
Rahoitustuotot ja -kulut 18 -87 Maksetut osingot -583 -435
Pysyvien vastaavien sulautumisvoitot ja -tappiot -1 006 0 Saadut ja maksetut konserniavustukset 589 305
Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot -90 —2 Rahoituksen rahavirta -109 -41
Rahavirta ennen kayttopaaoman muutosta 585 266
Laskelman mukainen rahavarojen muutos,
Kayttépaéoman muutos lisdys (+) / vahennys (-) -869 335
Korottomat likesaamiset, lisdys (-) / vahennys (+) —207 -137
Vaihto-omaisuus, liséys (-) / vahennys (+) 5 84 Rahavarat tilikauden alussa 1039 705
Korottomat velat, liséys (+) / vahennys (-) _949 401 Sulautumisen yhteydessa siirtyneet kassavarat 1240 0
Kayttopaaoman muutos 1 161 348 Rahavarat tilikauden lopussa 1410 1039
Taseen mukainen rahavarojen muutos,
lisdys (+) / vdhennys () -869 335
Liiketoiminnan rahavirta ennen
rahoituseria ja veroja -576 613
Maksetut korot ja muut rahoituserat -15 -19
Saadut osingot 102 242
Maksetut valittémat verot —248 -121
Toteutuneet kurssierot —2 —6
Liiketoiminnan rahavirta —739 709
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -276 -216
Kayttbomaisuuden myyntitulot 0 2
Investoinnit tytaryhtidosakkeisiin -50 0
Myyntitulot ja padomanpalautukset tytaryhtiosakkeista 219 0
Muiden sijoitusten muutos, liséys (-) / vahennys (+) 86 -120
Investointien rahavirta 21 -334
Rahavirta ennen rahoitusta —760 375

Nesteen vuosikertomus 2019 | Emoyhtion tilinpaatds

— <

189

[SH DS S0 [S] [ S S (S ey By (O PN JQ (NN PR S



NESTE

01 Strategia 02 Vastuullisuus

Emoyhtion tilinp&datoksen liicetiedot

1 Laadintaperiaatteet

Neste Oyj:n tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolain séénndsten ja muiden Suomessa voimassa
olevien tilinpaatosta koskevien saanndsten ja maaraysten mukaisesti. Tilinpaatds esitetaan
miljoonina euroinag, ellei muuta ole kerrottu. Taulukoiden luvut ovat tarkkoja arvoja, ja tasta johtuen
yksittéisista luvuista lasketut summat saattavat poiketa esitetyistd summista.

Vertailtaessa tilikauden tietoja edelliseen tilikauteen tulee huomioida, etté tytaryhtié Neste
Renewable Fuels Oy on sulautettu emoyhtiodn (Neste Oyj) 1.10.2019 Idhtien, mik& on keskeisin
syy tase-erien merkittdvaan nousuun. Lopullinen sulautumispdatds tehtiin hallituksen kokouksessa
10.9.2019, jolloin paatettiin hyvaksya sulautuminen 23.5.2019 rekisterdidyn sulautumissuunnitelman
mukaisesti. Sulautuminen toteutettiin OYL 16 2 § mukaisesti tytaryhtidsulautumisena. Sulautumisen
taustalla on yhtiérakenteen ja toimintatapojen selkeyttdminen.

Sulautumisvoitto esitetéan tilinpaatdksessa rahoitustuotoissa sulautumisvoiton ollessa
luonteeltaan rahoitustuottoon rinnastuva era (KILA 1984/2018). Sulautumisvoiton maaréa vastaa
Neste Renewable Fuels Oy:n voittovarojen (edellisten tilikausien voitto ja tilikauden voitto) yhteis-
maaraa, jolloin vastaavat Neste Renewable Fuels Oy:n jakamat osingot olisivat olleet rahoitustuottoja
emoyhtidlle Neste Oyij:lle. Sulautumisvoiton kasittely rahoitustuottoina on taten myos linjassa
valmisteverolainsdddanndn kanssa.

Liikevaihto

Liikevaihtoon luetaan myyntituotot vahennettyna alennuksilla sek& myyntiin perustuvilla valillisilla
veroilla, kuten arvonlisaveroilla, valmistajana suoritetuilla valmisteveroilla ja huoltovarmuusmaksuilla.
Liikevaihto kirjataan suoriteperusteisesti.

Liiketoiminnan muut tuotot
Liiketoiminnan muina tuottoina kirjataan omaisuuden myyntivoitot, saadut avustukset ja muut kuin
varsinaiseen suoritemyyntiin littyvat sdanndélliset tuotot, kuten vuokrat.

Ulkomaanrahan maaraiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset tapahtumat kirjataan tapahtumahetken kurssiin. Tilinpaatéshetkella
taseessa olevat ulkomaanrahan maéraiset saatavat ja velat arvostetaan tilinpaatdspaivan kurssiin.
Varsinaiseen liketoimintaan liittyvat kurssivoitot ja -tappiot kasitellddn myyntien ja ostojen oikaisu-
erind. Rahoituserien kurssierot kirjataan rahoitustuottoihin tai -kuluihin.
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Rahoitusvarat ja -velat
Rahoitusvalineista johdannaiset arvostetaan kirjanpitolain 5 luvun 2a §:n sallimaa vaihtoehtoista
menettelya noudattaen kéypaan arvoon. Rahoitusvélineista muut lainat ja saamiset sek& muut
rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon. Myytavissa olevat rahoitusvarat siséltavat
noteeraamattomia osakkeita, jotka on arvostettu hankintamenoon.

Lainat ja saamiset koostuvat rahavaroista, mydnnetyisté lainoista seka myynti- ja muista
saamisista. Muut rahoitusvelat sisaltéavat korollisia velkoja seka osto- ja muita velkoja.

Johdannaiset, jotka eivat tayta suojauslaskennan ehtoja kirjataan tuloslaskelmaan. Kayvan arvon
muutos kirjataan omaan paaomaan, jos johdannaissopimus tayttaa rahavirran suojaukset ehdot.
Derivatiivit merkitaan taseeseen kaypaan arvoon sina paivana, jolloin johdannaissopimus solmitaan,
ja muut rahoitusvarat ja -velat niiden selvityspaivana. Johdannaiset arvostetaan uudelleen kaypaan
arvoon tilinpdatdspaivana ja arvostuserosta syntyva voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelmaan, mikali
suojauslaskentaa ei sovelleta.

Johdannaissopimukset

Yhtié solmii johdannaissopimuksia paaasiassa suojautuakseen hyddykkeiden hintariskiltd, valuutta-
kurssivaihteluilta ja korkotason vaihteluilta, mutta kaikkiin sopimuksiin ei sovelleta suojauslaskentaa.
liman suojauslaskentaa olevien johdannaissopimusten nettotulos kirjataan tuloslaskelmassa
likevoittoon tai rahoitukseen liittyvien johdannaissopimusten osalta rahoitustuottoihin ja -kuluihin
suojatun kohteen luonteen mukaisesti.

Lyhytaikaiset sijoitukset
Lyhytaikaiset sijoitukset koostuvat pankkitalletuksista ja muista erittéin likvideista sijoituksista, joiden
alkuperdinen maturiteetti on kolmesta kuukaudesta vuoteen.

Suojauslaskenta
Suojauslaskennassa kaytettavia johdannaissopimuksia ovat valuuttatermiinit, optiot seka
korkojohdannaiset.

Kayvan arvon suojaus

Emoyhti6 kayttdd kayvan arvon suojauslaskentaa vahentdékseen korkotason muutoksista johtuvien
korollisten velkojen kayvan arvon muutosten vaikutusta. Kayvan arvon suojauksessa kaytettavien
johdannaisten kayvan arvon muutos seka kayvan arvon suojauslaskennan piirissé olevien rahoitus-
velkojen kayvan arvon muutoksen se osuus, joka syntyy suojattavan riskin vaikutuksesta, kirjataan
rahoitustuottoihin ja -kuluhin.
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Rahavirran suojaus
Yhtio soveltaa suojauslaskentaa vahentamaan tulevien rahavirtojen valuuttakurssien ja korkojen
vaihtelusta johtuvaa tulosvaihtelua. Valuuttajohdannaiset, jotka suojaavat tulevia valuuttaméaaraisia
rahavirtoja ja tayttavat suojauslaskennan ehdot, kirjataan tuloslaskemaan kun ne erdantyvat, ja alla
oleva suojauskohde vaikuttaa tulokseen. Koronvaihtosopimusten voitot ja tappiot, jotka suojaavat
korkopositiota, jaksotetaan erapéaivaan asti, jolloin ne kirjataan siihen liittyvan velan korkotulojen tai
-kulujen oikaisuksi.

Aineettomat ja aineelliset hy6dykkeet

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden tasearvo muodostuu vélittdmasta hankintamenosta
vahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla ja mahdollisilla arvonalennuksilla seka lisattyna
tehdyilléa arvonkorotuksilla. Aineettomista ja aineellisista hyddykkeista tehdaan suunnitelman
mukaiset poistot, jotka perustuvat hyddykkeiden taloudelliseen pitoaikaan. Maa-alueita ei poisteta.
Poistoajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat
Tuotantokoneet ja kalusto, mukaan lukien erikoisvaraosat

20-40 vuotta
156-20 vuotta

Muut kulkuneuvot, koneet ja kalusto 3-15 vuotta
Muut aineelliset hyddykkeet 20-40 vuotta
Aineettomat hytdykkeet 3-10 vuotta

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sité alempaan nettorealisointiarvoon. Emoyhtioon
sulautuneen Neste Renewable Fuels Oy:n vaihto-omaisuuden arvostusta muutettiin vuoden 2019
viimeisen neljanneksen aikana. Aiemman FIFO-menetelman sijaan hankintameno maaritetéan
kayttéen painotetun keskihinnan menetelmag, jota vastaanottavassa yhtidssa noudatetaan.
Valmiiden ja keskenerdisten tuotteiden hankintamenoon siséllytetdan raaka-aineet, valittdmat
valmistuspalkat, muut valittdmat menot seka osuus valmistuksen yleiskustannuksista (maaritelty
normaalitoiminta-asteen mukaan). Nettorealisointiarvo on tavallisessa liiketoiminnassa saatu arvioitu
myyntihinta vahennettyna arvioiduilla valittdmilla myyntikuluilla. Trading-tarkoituksessa hankitut
varastot arvostetaan tilinpaatdspaivana kaypaan arvoon vahennettyna valittomilla myyntikuluilla.
Standardivaraosat siséllytetaan vaihto-omaisuuteen ja kirjataan tulosvaikutteisesti kayton mukaan.

Tutkimus ja tuotekehitys

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi silla tilikaudella, jonka aikana ne syntyvat. Tutkimusmenot siséltyvat
tuloslaskelman liikketoiminnan muihin kuluihin. Kehitysmenoja aktivoidaan ainoastaan silloin, kun ne
tayttavat tiukat ehdot el liittyvat esimerkiksi uusiin tuotteisiin, jotka ovat kaupallisesti ja teknisesti
kayttdkelpoisia. Yhtion kehitysmenot eivat padosin tayta aktivoinnin edellytyksia, ja ne kirjataan
kuluksi syntymiskaudella.

Konsernitilisaamiset/velat
Konsernitilierat esitetéan luonteensa mukaan lyhytaikaisina saamisina tai velkoina.
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Elakekulut

Lakisdateinen elaketurva on hoidettu ulkopuolisessa elékevakuutusyhtidssa. Elakemenot kirjataan
kuluiksi kertymisvuonna.

Tilinpaatossiirrot
Tilinpaatossiirtoinin kirjataan konserniyritysten valiset konserniavustukset ja poistoeron muutos.

Laskennalliset verot
Laskennalliset verot on kirjattu véliaikaisista eroista, jotka johtuvat varojen ja velkojen kirjanpitoarvon
ja verotuksellisen arvon erosta. Laskennallinen vero on laskettu vahvistettua verokantaa kayttaen.

Pakolliset varaukset

Vastaisuudessa toteutuvat menot ja ilmeiset menetykset, jotka eivat enda kerryté vastaavaa tuloa ja
joiden suorittamiseen yhtié on velvoitettu tai sitoutunut ja joiden rahallinen arvo voidaan kohtuullisesti
arvioida, kirjataan tuloslaskelmaan kuluksi ja taseen pakollisiin varauksiin. Téllaisia eria ovat esim.
elakevastuut, takausvastuut, todettujen ymparistévahinkojen tulevat puhdistusmenot ja paasto-
oikeuksien palautusvelvollisuus, seka uudelleenjarjestelyvaraukset. Varaukset perustuvat johdon
arvioon tulevasta velvoitteesta.

2 Liikevaihto

Liikevaihto toimialoittain 2019 2018
Oljytuotteet 8913 8986
Uusiutuvat tuotteet 896 38
Marketing & Services -6 0
Muut 89 76

9893 9100
Liikevaihto markkina-alueittain 2019 2018
Suomi 3742 3797
Muut Pohjoismaat 1579 997
Baltian maat, Venéja ja Puola 575 555
Muu Eurooppa 3390 3571
Pohjois- ja Eteld-Amerikka 462 2
Muut maat 145 178

9893 9100
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2019 2018 2019 2018
Vuokratuotot 7 6 Suunnitelman mukaiset poistot 218 204
Myyntivoitot aineellisista ja aineettomista hyddykkeista 0 0 Romutukset 2 0
Tytaryhtidosakkeiden myyntivoitot 90 2 221 205
Vakuutuskorvaukset 1 0
Saadut avustukset 1 1
Muut 2 S 7 Liiketoiminnan muut kulut
101 12 2019 2018
Vuokrat ja muut Kiinteistokulut 21 22
4 . Kunnossapitokulut 112 141
Materiaalit ja palvelut Muut 108 210
2019 2018 332 374
Aineet ja tarvikkeet
Ostot tilikauden aikana 8533 8 052 Tilintarkastajan palkkiot, PwC
Varastojen muutos 128 76 1 000 euroa 2019 2018
8 661 8128 Lakisaateinen tilintarkastus 742 615
Ulkopuoliset palvelut 70 9 Veroneuvonta & 5
8 731 8136 Muut palvelut 214 297
959 917
5 Henkildstékulut
2019 2018
Palkat ja palkkiot 179 176
Henkildsivukulut
Elakekulut 85) 38
Muut henkildstokulut 7 8
Kayttbomaisuuteen aktivoidut palkat —1 -2
219 221
Johdon palkat ja palkkiot
Johdon palkat ja palkkiot on esitetty konsernitilinpaatoksen yhteydessa liitteessa 25.
Henkilost6 keskimaarin 2019 2018
Toimihenkilot 1667 1387
Tyontekijat 982 968
2 649 2 355
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8 Rahoitustuotot ja -kulut 9 Tilinpaatossiirrot
2019 2018 2019 2018
Osinkotuotot Poistoeron muutos
Saman konsernin yrityksilta 102 242 Suunnitelman mukaisten poistojen ja verotuksessa
Osinkotuotot yhteensa 102 242 tehtyjen poistojen erotus -8 =25
Korkotuotot pitkdaikaisista sijoituksista Konserniavustukset
Saman konsernin yrityksilta 3 3 Saadut konserniavustukset 79 589
Korkotuotot muilta > 1 Annetut konserniavustukset —10 0
Korkotuotot pitk&aikaisista sijoituksista yhteensa 5 4 Tilinpaétdssiirrot yhteensa 61 564
Muut korko- ja rahoitustuotot
Muilta 5 4
Sulautumisvoitto 1006 0 1 O Tuloverot
Muut korko- ja rahoitustuotot yhteensa 1011 4 2019 2018
Tuloverot varsinaisesta liiketoiminnasta 104 143
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista —85 -100 Tuloverot aikaisemmilta vuosilta 0 —2
104 141
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille -2 -2
Muille —22 25
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -23 27
Kurssierot —22 -36
Rahoitustuotot ja -kulut yhteens& 987 87
Korkotuottojen ja -kulujen yhteismaarat 2019 2018
Korkotuotot 10 8
Korkokulut —19 —22
Nettokorot -9 -14
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Muut aineetomat
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Aineettomat hyodykkeet Liikearvo hyédykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 1 210 211
Lisaykset 0 43 43
Vahennykset 0 -1 -1
Lisaykset sulautumisesta 0 3 3
Hankintameno 31.12.2019 1 255 256
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 1 119 119
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 22 22
Lisdykset sulautumisesta 0 2 2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 1 142 143
Tasearvo 31.12.2019 0 112 112
Hankintamenon muutos 2018
Muut aineetomat

Aineettomat hyodykkeet Liikearvo hyédykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 1 178 178
Lisaykset 0 32 32
Hankintameno 31.12.2018 1 210 211
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 1 100 101
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 19 19
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 1 119 119
Tasearvo 31.12.2018 0 91 91
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Hankintamenon muutos 2019
Muut Ennakkomaksut
Maa- Rakennukset Koneet aineelliset ja keskeneriiset
Aineelliset hyodykkeet alueet ja rakennelmat ja kalusto hyodykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 26 1271 2920 96 109 4 421
Liséykset 0 22 45 1 212 280
Vahennykset 0 0 =7 0 0 —7
Siirrot erien valilla 0 16 15 2 -34 0
Lisaykset sulautumisesta 0 100 202 2 4 309
Hankintameno 31.12.2019 26 1409 3176 101 292 5003
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 0 660 1842 41 0 2544
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot ja arvonalentumiset 0 0 -7 0 0 —7
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 35 161 2 0 198
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset sulautumisesta 0 41 138 1 0 180
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 0 736 2134 44 0 2915
Arvonkorotukset 6 21 0 0 0 27
Tasearvo 31.12.2019 31 694 1042 58 292 2 116
Koneiden ja laitteiden tasearvo 1042
Hankintamenon muutos 2018
Muut Ennakkomaksut
Maa- Rakennukset Koneet aineelliset ja keskeneraiset
Aineelliset hyodykkeet alueet jarakennelmat ja kalusto hyodykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 26 1206 2 809 90 129 4 260
Lisdykset 0 15 76 4 82 177
Vahennykset 0 0 -15 0 0 -15
Siirrot erien valilla 0 49 50 2 —101 0
Hankintameno 31.12.2018 26 1271 2920 96 109 4 421
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 0 626 1708 39 0 2374
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot ja arvonalentumiset 0 0 -15 0 0 -15
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 34 149 2 0 186
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 0 660 1842 41 0 2 544
Arvonkorotukset 6 21 0 0 0 27
Tasearvo 31.12.2018 31 631 1078 55 109 1904
Koneiden ja laitteiden tasearvo 1078
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Osuudet Saamiset Osuudet Saamiset
saman saman omistus- omistus- Muut
konsernin konsernin yhteys- yhteys- osakkeet Muut
Sijoitukset yrityksissa yrityksilta yrityksissa yrityksilta ja osuudet saamiset Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 2 000 54 ® 30 3 0 2092
Lisaykset 34 35 2 2 0 4 76
Vahennykset -1 735 -56 0 0 0 0 -1 791
Lisaykset sulautumisesta 1170 0 0 0 0 0 1170
Hankintameno 31.12.2019 1470 88 7 3 3 4 1548
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 0 0 0 0 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 0 0 0 0 0 0 0
Tasearvo 31.12.2019 1470 88 7 il 3 4 1548
Osuudet Saamiset Osuudet Saamiset
saman saman omistus- omistus- Muut
konsernin konsernin yhteys- yhteys- osakkeet Muut

Sijoitukset yrityksissa yrityksilta yrityksissa yrityksilta ja osuudet saamiset Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 2 000 72 3 43 3 0 2122
Lisdykset 0 154 1 7 0 0 162
Vahennykset 0 -171 0 -20 0 0 -191
Hankintameno 31.12.2018 2 000 54 5 30 3 0 2092
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 0 0 0 0 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 0 0 0 0 0 0 0
Tasearvo 31.12.2018 2 000 54 5 30 3 0 2092
Korolliset ja korottomat saamiset 2019 2018
Korollinen 68 84
Koroton 0 0

69 84
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1 5 Lyhytaikaiset saamiset
1 2 Arvonkorotukset Oikaistu”
2019 2018
Arvon- Arvon- - -
korotukset korotukset Myyntisaamiset 572 377
1.1.2019 Liséykset Véahennykset 31.12.2019 Saamiset saman konsernin yrityksilta
Maa-alueet 6 0 0 6 Myyntisaamiset 680 480
Rakennukset 21 0 0 21 Muut saamiset 181 725
Arvonkorotukset yhteensa 27 0 0 27 Siirtosaamiset 30 118
Yhteensa 891 1324
Arvonkorotusten periaatteet ja arvonméaaritysmenetelmat Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Arvonkorotukset perustuvat tekohetken laskennalliseen nykykayttdarvoon. Myyntisaamiset 82 42
Arvonkorotuksista ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa. Muut saamiset 0 14
Yhteensa 32 56
Muut saamiset 114 144
‘] 3 . . Siirtosaamiset 284 271
Vaihto-omaisuus
1893 2172
2019 2018
Aineet ja tarvikkeet 402 319
Valmiit tuotteet ja tavarat 513 378 Siirtosaamiset 2019 2018
Ennakkomaksut 2 7 Korot 2 1
918 703 Johdannaissopimukset 277 305
Lyhytaikaiset sijoitukset 19 74
Jalleenhankintahinta 1026 719 Muut 15 10
Kirjanpitoarvo 918 703 314 389
Erotus 108 16 1 Maédraaikaistalletukset esitetdén Lyhytaikaiset saamiset -rynméassé poiketen vuoden 2018 tilinpaatoksest, jolloin ne
on esitetty Rahat ja pankkisaamiset -ryhméssa.
1 4 Pitkaaikaiset saamiset
2019 2018
Pitkaaikaiset ennakkomaksut 20 0
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut pitk&aikaiset saamiset 9 3
Laskennalliset verosaamiset 3 5
31 8
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Oikaistu

2019 2018 2019 2018

Osakepéddoma 1.1. 40 40 Poistoero 1109 10083
Osakepddoma 31.12. 40 40
Kéyvan arvon rahasto 1.1. -14 15
Lisaykset 759 800
Vahennykset —748 -830
Kéayvan arvon rahasto 31.12. -3 -14

Neste Renewable Fuels Oy:n omaan padomaan kirjatut erét littyen suojauslaskentaan siirtyivat Neste

Oyj:lle sulautumisen myota.

Oikaistu "

2019 2018

Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1.1. 13 10
Omien osakkeiden luovutus 6 3
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 31.12. 19 13
Kertyneet voittovarat 1.1. 2191 1947
Maksetut osingot -583 -435
Tilikauden voitto 1 561 678
Kertyneet voittovarat 31.12. 3168 2191
Aktivoidut kehittdmismenot 4 9
Jakokelpoiset voittovarat 3180 2181

Vuoden 2018 tilinpa&tdksen litetiedossa esitetyn jakokelpoisten voittovarojen méaraé on korjattu litetiedossa
esitetyn virheen vuoksi. Taman liséksi vuoden 2018 kertyneité voittovaroja on oikaistu optioiden aika-arvolla.
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1 8 Pakolliset varaukset
2019 2018
1.1.2019 Lisdykset Vahennykset 31.12.2019 1.1.2018 Lisdykset Vahennykset 31.12.2018
Uudelleenjarjestelyvaraukset 0 0 0 0 0 0 0 0
Ympéristévaraukset 1 0 0 1 2 0 1 1
Paastdoikeuksien palautusvelvollisuus 2 4 2 4 0 2 0 2
Muut varaukset 35 0 35 0 0 35 0 35
Yhteensa 38 4 37 5 2 37 1 38
1 9 Vieras paaoma
Pitkdaikainen vieras padoma 2019 2018 Lyhytaikainen vieras padaoma 2019 2018
Joukkovelkakirjalainat 719 719 Joukkovelkakirjalainat 0 148
Saadut ennakot 19 13 Saadut ennakot 3 0
Velat saman konsernin yrityksille Ostovelat 990 711
Muut pitk&aikaiset velat 7 351 Velat saman konsernin yrityksille
Muut pitkaaikaiset velat 1 2 Saadut ennakot 0 0
Siirtovelat 7 5 Ostovelat 295 197
754 1,090 Muut lyhytaikaiset velat 914 1614
Siirtovelat 142 153
Viiden vuoden tai sita pitemman ajan kuluttua Yhteensa 1 351 1 964
eraantyvat korolliset velat 2019 2018 Velat omistusyhteysyrityksille
Joukkovelkakirjalainat 0 399 Ostovelat 1 4
Yhteensa 12 4
Pitk&aikaisten velkojen kéypa arvo on méaéritelty diskontatun kassavirran menetelmalla Muut lyhytaikaiset velat 404 514
diskonttaamalla tilinpaatdshetken markkinakorolla tai tilinpaatdshetken markkina-arvon avulla. Siirtovelat 176 310
Joukkovelkakirjalainojen kaypa arvo oli 749 milj. euroa (2018: 740 milj.euroa), joista 749 milj. euroa 2937 3651

kuuluu kayvan arvon hierarkiassa luokkaan 1. Muiden pitk&aikaisten velkojen kayvat arvot eivat
poikkea merkittavasti niiden kirjanpitoarvoista.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Lyhytaikaisten velkojen k&ypa arvo on maaritelty diskontatun kassavirran menetelméalla diskonttaa-

malla tilinpa&tdshetken markkinakorolla tai tilinpaatdshetken markkina-arvon avulla.

Lyhytaikaiset siirtovelat 2019 2018
Palkat ja henkil®sivukulut 56 63
Korot 9 11
Verot 0 51
Johdannaissopimukset 250 339
Muut 3 0

318 463
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20 Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Korolliset ja korottomat velat 2019 2018 Vastuusitoumukset 2019 2018
Pitkaaikainen vieras pagoma
Korollinen 721 1071 Leasingvastuut
Koroton 34 19 Vuoden sisalla eraantyvat 2 2
754 1090 Yli vuoden kuluttua erdantyvat 5 3
Lyhytaikainen vieras pddoma 6 5
Korollinen 902 1756
Koroton 2 035 1895 Vastuusitoumukset omasta puolesta
2937 3651 Kiinteistokiinnitykset 26 26
Annetut pantit 0 0
Joukkovelkakirjalainojen liikkeeseenlaskut Muut vakuudet 25 21
Efektii- 50 47
Koron Korko, vinen Nimellis-
Listatut joukkovelkakirjat peruste % korko, %  Valuutta arvo Tasearvo
2015/2022 Kiintea 21250 22080 EUR 301 350 Vastuusitoumukset konserniyritysten puolesta
2017/2024 Kinted 155000 15080 EUR 400 399  Jakaukset g 53
Yhteensd 31.12.2019 719 g 53
Vastuusitoukset omistusyhteysyritysten puolesta
Annetut pantit 3il 45
]l 45
Vastuusitoumukset muiden puolesta
Takaukset 1 1
1 1
Vastuusitoumukset yhteensa 146 151
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31.12.2019 31.12.2018
Nimellisarvo maturiteetin Nimellisarvo maturiteetin
mukaan Kaypa arvo mukaan Kaypa arvo
<1 vuosi > 1 vuosi Positiivinen  Negatiivinen Netto <1 vuosi > 1 vuosi Positiivinen  Negatiivinen Netto

Valuutta- ja korkojohdannaiset
Valuuttatermiinit 1094 0 6 10 -4 592 0 1 15 -14
Valuuttaoptiot

Ostetut 215 0 1 0 1 126 0 0 1 -1

Asetetut 215 0 0 1 0 126 0 2 —2
Rahavirran suojaukseksi maaritellyt johdannaiset 1523 0 8 12 -4 844 0 1 18 =17
Koronvaihtosopimukset 0 0 0 0 0 74 0 1 0 1
Kayvan arvon suojaukseksi maaritellyt
johdannaiset 0 0 0 0 0 74 0 1 0 1
Koronvaihtosopimukset 0 0 0 0 0 26 0 0 0 0
Valuuttatermiinit 2199 200 38 6 31 1971 340 6 14 -8
Konsernin siséiset valuuttatermiinit 752 200 4 21 17 753 340 11 1 10
Valuuttaoptiot

Ostetut 45 0 0 0 0 194 0 0 1 -1

Asetetut 45 0 0 0 0 194 0 1 1 0
Konsernin siséiset valuuttaoptiot

Ostetut 45 0 0 0 0 194 0 1 0 1

Asetetut 45 0 0 0 0 194 0 1 1 0
liman suojauslaskentaa olevat johdannaiset 3130 400 42 27 14 3526 681 20 18 2
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31.12.2019 31.12.2018
Nimellisarvo maturiteetin Nimellisarvo maturiteetin
mukaan Kaypa arvo mukaan Kaypa arvo
< 1 vuosi > 1 vuosi Positiivinen  Negatiivinen Netto < 1 vuosi > 1 vuosi Positiivinen  Negatiivinen Netto

Hyoédykejohdannaiset "
Oliy- ja kasvidlyjohdannaiset

Myydyt termiinit, miljoonaa bbl 18 0 15 34 —19 19 0 194 2 192

Ostetut termiinit, miljoonaa bbl 18 0 181 8 178 19 0 1 123 -122
Konsernin siséiset termiinit

Myydyt termiinit, miljoonaa bbl 13 0 2 138 —136 18 0 121 1 120

Ostetut termiinit, miljoonaa bbl 9 0 27 7 20 17 0 2 175 -173
S&hko- ja kaasujohdannaiset

Myydyt termiinit, GWh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ostetut termiinit, GWh 2121 898 0 9 -9 2258 823 15 0 15
Konsernin siséiset termiinit

Myydyt termiinit, GWh 1213 569 9 0 9 1018 439 0 2 —2
liman suojauslaskentaa olevat johdannaiset 3 392 1467 235 191 44 3349 1262 333 3083 30
Johdannaiset yhteensa 285 230 58) 355 339 16
joista
BS Lyhytaikaiset johdannaissopimukset 277 222 55 352 338 14
BS Pitk&aikaiset johdannaissopimukset 8 8 0 3 1 2

M Hyddykejohdannaiset iiman suojauslaskentaa siséltavat dljy-, kasvidliy- ja séhko- ja kaasujohdannaisia. Ne ovat trading-tarkoituksessa solmittuja johdannaissopimuksia ja rahavirran suojauksia, joihin ei sovelleta suojauslaskentaa.
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02 Vastuullisuus
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01 Strategia

Kéayvan arvon maarittaminen

Johdannaissopimukset on alun perin merkitty taseeseen ja uudelleenarvostettu tilinpaatdspaivana

kaypiin arvoihin, eli hintaan, joka saataisiin omaisuuseran myynnista tai maksettaisiin velan siirtdmi-

sesta markkinaosapuolten valilld arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa liiketoimessa.
Koronvaihtosopimusten k&yvat arvot ovat ennustettujen tulevien kassavirtojen nykyarvoja.

Valuuttatermiinisopimukset on laskettu kayttamalla arvonmaéaritysmalleja ja markkinanoteerauksia
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04 Hallituksen toimintakertomus

05 Tilinpaatos

31.12.2019. Valuuttaoptioiden kayvat arvot on laskettu kayttamalla markkinanoteerauksia

31.12.2019 ja Black and Scholes -optioarvostumallia.

Hyoddykepdrsseissa noteerattujen johdannaissopimusten kayvat arvot perustuvat tilinpaatos-
hetken markkinahintoihin. Hy6dykepdrssien ulkopuolella tehtyjen hyddykejohdannaisten kayvat
arvot perustuvat niista aiheutuvien markkinanoteerausten mukaisten kassavirtojen nykyarvoon.

Johdannaissopimusten kdyvan arvon hierarkia milj. euroa 2019 2018
Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Rahoitusvarat
Pitkaaikaiset johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset 0 7 0 7 0 1 0 1
Hyddykejohdannaiset 0 1 0 1 0 2 0 2
Muut rahoitusvarat 0 0 3 3 0 0 3 3
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 0 0 0 0 0 1 0 1
Valuuttajohdannaiset 0 43 0 43 0 20 0 20
Hyddykejohdannaiset 6 228 0 234 34 297 0 331
Rahoitusvelat
Pitk&aikaiset johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset 0 7 0 7 0 1 0 1
Hyddykejohdannaiset 0 1 0 1 0 0 0 0
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset 0 32 0 32 0 36 0 36
Hyddykejohdannaiset 48 142 0 190 24 278 0 302

Taseessa kaypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit luokitellaan tasoihin kayvan arvon
maarittamiseen kaytettavien arvostusmenetelmien sydttotietojen perusteella:

Taso 1: sy6ttdtiedot taysin samanlaisille varoille ja veloille toimivilla markkinoilla noteerattuja
(oikaisemattomia) hintoja

Taso 2: sy6ttdtiedot muita kuin tasolle 1 kuuluvia hintoja, jotka ovat havainnoitavissa varoille tai
veloille joko suoraan tai epasuorasti

Taso 3: varoja tai velkoja koskevat syottdtiedot, jotka eivat perustu todennettavissa olevaan
markkinatietoon (ei todettavissa olevat sy6ttétiedot).

Nesteen vuosikertomus 2019 | Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

22 Muut vastuut

Kiinteistoéinvestoinnit

Yhti6 on velvollinen tarkistamaan vuonna 2008 tai sen jalkeen valmistuneista kiinteistdinvestoinneista
tekemidan arvonlisaverovahennyksia, mikali kiinteiston verollinen kaytté vahenee 10 vuoden

tarkistuskauden aikana.
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Kirjanpitoarvo

Osakkeet 31.12.2019 Osakkeet 31.12.2019
Kotipaikka kpl Osuus-% 1000 euroa Kotipaikka kpl 1000 euroa
Tytaryritykset Muut osakkeet ja osuudet
Kiinteistd Oy Espoon Keilaranta 21 Suomi 16 000 100,00 36 725 CLEEN Oy Suomi 100 100
Navidom Oy Suomi 50 50,00 1 East Office of Finnish Industries Oy Suomi 1 10
Neste (Suisse) S.A. Sveitsi 200 100,00 62 Kiinteistd Oy Anttilankaari 8 Suomi 51 545
Neste AB Ruotsi 2 000 000 100,00 77 653 Kiinteistd Oy Himoksen
Neste Affiiate B.V. Alankomaat 26 090 100,00 14577  Aurinkopaikka Suomi 51 457
Neste Components Finance B.V. Alankomaat 40 100,00 58 022 Kiinteistd Oy Katinkullan Hiekkaniemi Suomi 102 903
Neste Eesti AS Viro 10 000 100,00 5907 Kiinteistd Oy Katinkultaniemi Suomi 51 398
Neste Engineering Solutions Oy Suomi 2100 100,00 27 780 Kiinteistd Oy Kuusamon Tahti 1 Suomi 51 457
Neste Germany GmbH Saksa 25 000 100,00 o5  Kinteisto Oy Laavutieva Suomi el st
Neste Insurance Limited Guernsey 7 000 000 100,00 3000 g‘gﬁf;ﬁtgﬁgﬂggfg" & Suomi o4 105
Neste Italy S.R.L. Italia 1 100,00 10 Posintra Oy Suomi 190 34
Neste Markkinointi Oy Suomi 210 560 100,00 51 467 3340
Neste NV Belgia 4 405 414 99,99 3128
Neste Netherlands B.V. Alankomaat 18 000 100,00 590 018 Puhelinosakkeet ja -osuudet
Neste Sbipping Oy Sgomi 101 100,00 55 452 Elisa Oyj Suomi ] 0
Neste Singapore Pte. Ltd. Singapore 1727 535875 100,00 525230 Osuuskunta PPO Suomi ] 0
Neste .US' Inc. USA - 1000 100,00 19528 Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy Suomi 3 1
NSE Biofuels Oy Suomi 100 100,00 1215 Savonlinnan Puhelinosuuskunta SPY Suomi 1 1
1469 821
2
Omistusyhteysyritykset Liittymismaksut 63
A/B Svartsa Vattenverk —
Mustijoen Vesilaitos O/Y Suomi 14 40,00 125 Yhteensa 1479 763
Kilpilahden Voimalaitos Oy Suomi 20 000 40,00 6408
Neste Arabia Co. Ltd. Saudi-Arabia 480 48,00 0
Tahkoluodon Polttodlyy Oy Suomi 630 31,50 5
Vaskiluodon Kalliovarasto Oy Suomi 330 50,00 0
6537
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24 Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit

Nesteella on ollut vireilld muutoksenhakuasia vientimenettelyyn asetetuista tuotteista kannetusta
valmisteverosta.Suomen tulli maarasi vuonna 2016 Nesteelle maksettavaksi valmisteveroa,
veronlisdysta ja veronkorotusta yhteensa noin 16 miljoonaa euroa valmisteveron alaisten tuotteiden
siirtoon kaytettdvan EMCS-jarjestelman virheellisen kaytdn vuoksi. Tammikuussa 2019 Suomen
veroviranomainen paatti Nesteen hyvaksi valmisteverotuksen muutoksenhakuasian, 13 miljoonaa
euroa, mika vaikuttaa positiivisesti vuoden 2019 tulokseen. Huolimatta padasian paatdksen
sisallosta, veroviranomainen ei kuitenkaan paattanyt Nesteen eduksi poistaa 3 miljoonan euron
veronlisdysté ja veronkorotusta. Neste on valittanut asiasta Helsingin hallinto-oikeuteen. Maksu
kirjattiin kuluksi tilikaudella 2016.

Nesteen vuosikertomus 2019 | Emoyhtion tilinpdatoksen liitetiedot
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Hallituksen ehdobtus voittovarojen Tilincarkastusmerkinté
kéytoksi ja hallicuksen

toimintakertomuksen seké

tilinp&datoksen allekirjoitus

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat 31.12.2019 olivat 3 180 miljoonaa euroa. Hallitus esittaa Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.
yhtidkokoukselle, ettd Neste Oyj jakaa vuodelta 2019 osinkoa 0,92 euroa osaketta kohti eli

yhteensa 706 miljoonaa euroa, ja ylimaaraista osinkoa 0,10 euroa osaketta kohti eli ynteensa

77 miljoonaa euroa. Loppuosa jakokelpoisista varoista jatetdan voittovaroihin. Lisaksi hallitus Helsingissa 26. paivana helmikuuta 2020

esittad, ettd osinko maksetaan kahdessa erassa ja etta ylimaardinen osinko maksetaan

erillisend erana.
PricewaterhouseCoopers Oy

tilintarkastusyhteis®
Espoossa 25. paivana helmikuuta 2020

Markku Katajisto

KHT
Matti Kdhkénen Sonat Burman-Olsson
Martina Floel Jari Rosendal
Marco Wirén Willem Schoeber
Elizabeth Burghout Jean-Baptiste Renard

Peter Vanacker
toimitusjohtaja
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Tilincarkastuskertomus

Neste Oyj:n yhtidkokoukselle Riippumattomuus

he e o he Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksista niiden Suomessa noudatettavien
T| I iN pq a bOkse q] b' I 1] bq r‘kq stus eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme

tayttdneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutermme.
Emoyhtidlle ja konserniyrityksille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan

Lausunto tistomme ja kasityksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, néaita palveluja koskevien
Lausuntonamme esitdmme, etta saanndsten mukaisia, emmeka ole suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan 1-kohdassa
tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty

e konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seké sen e o
konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 9.

toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatds-
standardien (IFRS) mukaisesti

e tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien saannodsten mukaisesti
ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset. Yhteenveto

Tarkastuksen yleinen lahestymistapa

Lausuntomme on ristiriidaton tarkastusvaliokunnalle annetun lisdraportin kanssa.

Olennaisuus
e Konsernitilinpaatokselle maaritetty olennaisuus: 80 miljoonaa €

Tilintarkastuksen kohde (edellinen vuosi 50 miljioonaa €)

Olemme tilintarkastaneet Neste Oyj:n (y-tunnus 1852302-9) tilinpaatdksen tilikaudelta

1.1.-31.12.2019. Tilnpa&tss sisaltaa: Olennaisuus

e konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman pa&oman muutok- Konsernitarkastuksen laajuus
sista, rahavirtalaskelman ja litetiedot, mukaan lukien yhteenveto merkittavista tilinpaatdksen e Tilintarkastuksemme on kasittanyt konsernin kaikki merkittavat
laatimisperiaatteista Tarkastuksen jalostamot seka valitut myyntiyhtiot

laajuus

e emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Lausunnon perustelut o Liikevaindon tuloutusajankohta

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa
Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatdksen tilintarkastuksessa.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran e Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit
tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Keskeiset
seikat e Vaihto-omaisuuden arvostus

e Jarjestelmaympaéristd ja sisaiset kontrollit

e Uusiutuvien polttoaineiden kannustimet Yhdysvalloissa

Osana tilintarkastuksen suunnittelua olemme maarittdneet olennaisuuden ja arvioineet riskia siita,
etté tilinpaatdksessa on olennainen virheellisyys. Erityisesti olemme arvioineet alueita, joiden osalta
johto on tehnyt subjektiivisia arvioita. Téllaisia ovat esimerkiksi merkittavat kirjanpidolliset arviot,
joihin liittyy oletuksia ja tulevien tapahtumien arviointia.
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Olennaisuus
Tarkastuksemme suunnitteluun ja suorittamiseen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus.
Tilintarkastuksen tavoitteena on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpaatdksessé kokonai-

suutena olennaista virheellisyytta. Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta. Niiden

katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yndessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan
taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella.

Perustuen ammatilliseen harkintaamme maaritimme olennaisuuteen liittyen tiettyja kvantitatiivisia
raja-arvoja, kuten alla olevassa taulukossa kuvatun konsernitilinpaatdkselle méaaritetyn olennai-

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus 05 Tilinpaatos

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat
Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen harkintamme mukaan
ovat olleet merkittavimpia tarkastuksen kohteena olevan tilikauden tilintarkastuksessa. Naméa seikat
on otettu huomioon tilinpaatdkseen kokonaisuutena kohdistuneessa tilintarkastuksessamme seka
laatiessamme siitd annettavaa lausuntoa, emmeké anna néisté seikoista erillisté lausuntoa.
Otamme kaikissa tilintarkastuksissamme huomioon riskin siitd, etta johto sivuuttaa kontrolleja.
Tahan sisaltyy arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta,
josta aiheutuu vaarinkaytok-sesté johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.

— <

suuden. Nama raja-arvot yhdessa kvalitatiivisten tekijdiden kanssa auttoivat meitéa maarittamaan
tarkastuksen kokonaislaajuuden ja yksittaisten tilintarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen ja

) . ) . } ) S i Konsernitilinpdatdksen tilintarkastuksen
laajuuden seké arvioimaan virheellisyyksien vaikutusta tilinpaatékseen kokonaisuutena.

kannalta keskeinen seikka

Miten seikkaa on késitelty
tilintarkastuksessa

Liikevaihdon tuloutusajankohta
Katso liitetieto 5 tilinpaatoksesta
Konsernilla on useita erilaisia tulovirtoja
Uusiutuvat tuotteet, Oljytuotteet ja Marketing &
Services -segmenteissa.
Seka Uusiutuvat tuotteet etta Oljytuottest
-segmenteissa tapahtuu toimituksia, joiden
voidaan katsoa olevan yksittéain tarkasteltuina
merkittavia. Katsomme, ettd naissd segmen-
teissé lahell4 tilikauden loppua toteutuviin
liketapahtumiin liittyy riski siita, etté liketapah-
tumia kirjattaisiin vaaralle tilikaudelle (katko).
Marketing & Services -segmentin likevaihto
koostuu lukuisista pienisté liiketapahtumista,
maksuajat ovat lyhyita, tapahtumat eivat ole
monimutkaisia ja automatisointi on viety pitkalle,
joten katkoon liittyva riski on tdssa segmentissa
pienempi.
Nain ollen katkoon kohdistuva tydmme on
painottunut Uusiutuvat tuotteet -segmenttiin ja
Oliytuotteet-segmenttiin.

Vastasimme katkoon liittyvaan virheellisyyden
riskiin tarkastamalla taseeseen siséltyvia saldoja
ja yksittaisia tapahtumia, jotka ovat toteutuneet
joko valitttmasti ennen vuoden vaihdetta tai heti
sen jalkeen.

Tarkastimme yksittaisia jaksotettuja myynti-
tapahtumia ja taseeseen siséaltyvia myynti-
saamissaldoja tilinpaatdshetkella.

Yksittéisten tapahtumien tarkastus
painottui Uusiutuvat tuotteet -segmentin ja
Oliytuotteet-segmentin tapahtumiin, jotka ovat
toteutuneet lahella tilikauden loppua. Hankimme
myyntisopimusten ehtojen ja toimitusasiakirjojen,
tai jarjestelméasta tuotettujen raporttien perusteella
evidenssia sen tueksi, etta tulouttaminen on
tapahtunut oikea-aikaisesti.

Konsernitilinpaatokselle
madritetty olennaisuus

80 milioonaa € (edellinen vuosi 50 miljoonaa €)

Olennaisuuden maarittamisessa
kaytetty vertailukohde

Noin 4 % tuloksesta ennen veroja
(edellinen vuosi noin 5 % tuloksesta ennen veroja)

Perustelut vertailukohteen
valinnalle

Valitsimme olennaisuuden maarittamisen vertailukoh-
teeksi tuloksen ennen veroja, koska kasityksemme
mukaan tilinpaatdksen lukijat kayttavat yleisimmin sita
arvioidessaan konsernin suoriutumista. Lisaksi tulos
ennen veroja on yleisesti hyvaksytty vertailukohde.
Valitsimme sovellettavaksi prosenttiosuudeksi 4 %, joka
on tilintarkastusstandardeissa yleisesti hyvaksyttyjen
méaarallisten rajojen puitteissa.

Konsernitilinpaatdksen tarkastuksen laajuuden méaérittaminen
Tilintarkastuksemme laajuutta maarittdessamme olemme ottaneet huomioon konsernin rakenteen,
toimialan seka taloudelliseen raportointiin liittyvat prosessit ja kontrollit.

Tilintarkastuksen laajuuteen ovat sisaltyneet jalostamot ja toiminnot Suomessa, Sveitsissa,
Singaporessa, Alanko-maissa, Ruotsissa ja Yhdysvalloissa, kattaen tarkeimmat yhtiét Uusiutuvat
tuotteet, Oljytuotteet sekd Marketing & Services -segmenteissa. Olemme edelld mainituissa
raportointiyksikdissa suoritettujen tarkastustoimenpiteiden, seka konsernin tasolla suorittamiemme
lisdtarkastustoimenpiteiden, kautta hankkineet riittavan maaran tarkoi-tukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia konsernin taloudellisista tiedoista kokonaisuutena konsernitilinpaatésta
koskevan lausuntomme perustaksi.
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Konsernitilinpaatdksen tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka Miten seikkaa on ké&sitelty tilintarkastuksessa

Vaihto-omaisuuden arvostus Tarkastuksessa keskityimme Uusiutuvien tuotteiden vaihto-omaisuuden arvostuksen oikeellisuuteen.

Katso liitetieto 18 tilinpaatoksesta Uusiutuvien tuotteiden vaihto-omaisuuteen kuuluvien hyoddykkeiden hankintameno maéritetaan

Konsernilla on merkittavia maaria vaihto-omaisuutta sek& Uusiutuvat tuotteet -segmentissa kayttaen painotetun keskihinnan menetelmaa.

ettd Oljytuotteet-segmentissé. Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sit4 alempaan Tarkastimme raaka-aineiden ja esikasiteltyjen tuotteiden hankintamenoa tekemalla vertailuja

netto-realisointiarvoon. ostolaskuihin. Varmistuimme samalla siita, ettd painotetun keskihinnan menetelméaé on sovellettu
Uusiutuvat tuotteet -segmentin tarkein tuote, uusiutuva diesel, valmistetaan useista erilaisista oikein ja oikeita ostohintoja kaytetty.

raaka-aineista, kun taas Oljytuotteet-segmentin tuotteet on jalostettu yhdest4 raaka-aineesta, Valmiiden tuotteiden hankintamenon tarkastuksessa varmistimme, etta tuotannossa kaytettyjen

joka on raakadljy. Koska Uusiutuvat tuotteet -segmentin vaihto-omaisuuden nettorealisointiarvoa raaka-aineiden hinnat tdsmaavat raaka-aineiden ostolaskuihin. Liséksi tarkastimme, etta

koskevat laskelmat ovat monimutkaisia ja niihin liittyy tasta syysta korkeampi virheen riski, vaihto-omaisuuteen aktivoidut tuotantokustannukset perustuvat jalostamokustannuksiin ja ovat

olemme keskittyneet Uusiutuvien tuotteiden vaihto-omaisuuden arvostuksen oikeellisuuteen asianmukaisia.

tarkastuksessamme. Nettorealisointiarvon tarkastuksemme kattoi raaka-aineet, esikasitellyt tuotteet ja valmiit tuotteet.
Uusiutuvat tuotteet -segmentissé vaihto-omaisuuden hankintameno kuvastaa ostohintoja, Vertasimme raaka-aineita ja esikasiteltyja tuotteita relevantteihin markkinahintoihin, mikali sellaisia

joihin vaikuttavia tekijoita ovat erilaisten raaka-aineiden, kuten jate- ja tdéhdeaineiden ja kasvidljyjen, oli saatavilla. Jos markkinahintaa ei ollut saatavilla tuotteelle, vertasimme vaihto-omaisuuden arvoa

markkinahinnat seké ostettujen raaka-aineiden jakautuminen. raaka-ainetasolla jalleenhankintahintaan tai vimeisimpien hankintojen ostohintojen keskiarvoon.
Vaihto-omaisuuden nettorealisointiarvo vastaa johdon parasta arviota todennakaisista Tarkastimme valmiiden tuotteiden nettorealisointiarvon vertaamalla vuoden viimeisimman kuukauden

myyntihinnoista, jotka riippuvat useista eri tekijoista, sek& myynnin odotetusta jakautumisesta myyntien keskihintaa varastossa olevan valmiin tuotteen varastoarvoon. Vertailuissa varmistimme,

raaka-aineittain. etté alimman arvon periaate toteutui.
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Miten seikkaa on ké&sitelty
tilintarkastuksessa

Jarjestelmaymparisto ja

sisdiset kontrollit

Konsernin jarjestelmaymparistd on
monimutkainen toimintasegmenttien erilaisesta
luonteesta johtuen. Konserni on uudistamassa
jarjestelmaymparistdaan, ja otti kayttéon

uusia jarjestelmia 2019 aikana ja kayttéonotot
jatkuvat viela tulevina vuosina.

Uusien jarjestelmien kayttdédnotto seka
monimutkainen jarjestelmaymparisto
aiheuttavat riskeja, jotka liittyvat jarjestelmiin
paasyn valvontaan, muutosten hallintaan ja eri
jarjestelmien valiseen tiedonsiirtoon. Olemme
taman takia maarittaneet jarjestelmaympéariston
tilintarkastuksen painopistealueeksi.

Johto on pienentanyt tata riskia manuaa-
listen kontrollien avulla.

Vastasimme jarjestelmien kayttdonotosta
aiheutuviin riskeihin testaamalla implementaatioon
liittyvia kontrolleja ja testaamalla vanhan
jarjestelman tase- ja tulostietojen siirtoja uuteen
jarjestelmaan.

Vastasimme monimutkaisesta jarjestelma-
ymparistosta aiheutuviin riskeihin testaamalla seka
jarjestelmiin etta liketoimintaprosesseihin liittyvia
kontrolleja. Tarkastimme taman lisaksi riittavan
maaran yksittaisia tapahtumia.

Keskeisten jarjestelmien osalta
keskityimme jarjestelmien paasy- ja
muutostenhallintakontrolleihin.

Testasimme lisaksi jarjestelmien valisiin liittymiin
ja eri jarjestelmien valiseen tiedonsiirtoon liittyvia
kontrolleja.

Havaitsimme tiettyja heikkouksia erdissa
kontrolleissa, jotka liittyvat keskeisten jarjes-
telmien paasynvalvontaan. Olemme raportoineet
naista heikkouksista johdolle, ja sisallytimme
tarkastustoimenpiteisimme tarpeellisen
maéaran yksittaisten tapahtumien tarkastusta
vahentadksemme heikkouksista johtuvia riskeja
tilintarkastuksessa riittavan alhaiselle tasolle.
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Riita-asiat ja mahdolliset
oikeusprosessit

Katso liitetiedot 29 tilinpaatoksesta
Kuten liitetiedossa 29 on esitetty, konserni on

asianosaisena muutamissa oikeusprosesseissa.

Vaateiden kirjanpitokasittely ja kirjattavat
maarat riippuvat kanteiden perusteluista,
seka siitd, onko oikeuden paatosta olemassa.
Valimiesmenettelyiden osalta arvioidaan
joutuuko osallinen korvaamaan toiselle
osapuolelle.

Riita-asioiden ja mahdollisten oikeus-
prosessien kirjanpitokasittelya koskevaan
arviointiin liittyy johdon harkintaa, erityisesti
vaateiden menestymisen todennakdisyyden
arvioinnissa, ja olemme taman takia
maérittaneet tdman tilintarkastuksen painopis-
tealueeksi. Vaateista johtuva riski liittyy etenkin
siihen, onko tilinpaatdksessa esitetty niista
riittvat tiedot ja onko tilinpaatokseen merkityt
varaukset asianmukaisia.

Hankimme ulkopuoliset vahvistukset suoraan
konsernin oikeudellisilta neuvonantajilta arvioidak-
semme konsernitilinpaatoksessa esitettyja tietoja
ja kirjattuja varauksia. Keskustelimme tapauksista
konsernin johdon kanssa. Luimme hallituksen
kokousten poytakirjat ja kavimme lapi konserni-
yhtididen oikeudellisia kuluja sen varmistamiseksi,
etta kaikki tapaukset on tunnistettu. Kadvimme
lapi tilinpaatdksessa esitettavia tietoja sen
toteamiseksi, ovatko ne edelld kuvattujen
toimenpiteidemme perusteella riittavat.

— <
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Uusiutuvien polttoaineiden
kannustimet Yhdysvalloissa

Katso liitetiedot 5 ja 18 tilinpddtoksesta
Nesteella on myyntitoimintaa Yhdysvalloissa,
joka on keskittynyt lahinn& Kalifornian alueelle.

Neste saa uusiutuvien polttoaineiden
kannustimia littyen uusiutuvien polttoaineiden
maahantuontiin ja myyntiin Yhdysvalloissa ja
Kaliforniassa RIN:n (Renewable Identification
Number) ja LCFS:n (California Low Carbon
Credit) muodossa.

RIN:t ja LCFS:t kasitelladn kirjanpidossa
valtionavustuksina, kun tuotevarasto
vastaanotetaan Yhdysvalloissa. RIN:t ja LCFS:t
kasitellaan kirjanpidossa osana varastoa siina
maéarin kuin ne on erotettu fyysisista poltto- Tasmaytimme liséksi laskelmat kirjanpitoon,
aineista, mika tapahtuu, kun fossiilista poltto- varmistaen samalla ettd Nesteen laadinta-
ainetta sekoitetaan uusiutuvaan polttoaineeseen. periaatteita oli noudatettu.

Méaaritimme uusiutuvien polttoaineiden
kannustimet Yhdysvalloissa tarkastuksen
painopistealueeksi, koska on olemassa
riski, ettd kaytetyt kirjanpitoarvot eivat olisi
asianmukaiset.

Tarkastus uusiutuvien polttoaineiden kannusti-
mista Yhdysvalloissa sisélsi saldon tdsmaytta-
misen EPA:n (Environmental Protection Agency)
hallinnoimiin jarjestelmiin ja saldojen todentamista
osto- ja myyntisopimuksia vastaan.

Arvostukseen kohdentuva tarkastuksemme

sisélsi:

¢ RIN ja LCFS-luokitusten arvostuksen
vertaamisen noteerattuihin markkinahintoihin
seké erotuksen jarkevyyden arvioimisen ottaen
huomioon markkinaolosuhteet

e RIN:n ja LCFS:n arvon vertaamisen Nesteen
aikaisempien kausien myyntihintatietoihin.

Emoyhtion tilinpaatdksen osalta ei ole sellaisia tilintarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja, joista
olisi viestittava kertomuksessamme.

Konsernitilinpaatdksen tai emoyhtion tilinpaatdksen osalta ei ole EU-asetuksen 537/2014 10.
artiklan 2 ¢ -kohdassa tarkoitettuja merkittavia olennaisen virheellisyyden riskeja.
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Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen laatimisesta siten, etta konsernitilinpaatds antaa
oikean ja riittavan kuvan EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvélisten tilinpaatdsstandardien (IFRS)
mukaisesti ja siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa voimassa olevien
tilinpaatodksen laatimista koskevien sddnndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne katsovat
tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatdsta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtion ja
konsernin kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat
toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen.
Tilinpaatos laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtio tai konserni aiotaan
purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatéksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siité, onko tilinpaatdksessa kokonaisuutena
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus,
joka siséltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita,
ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa
tilintarkastuksessa. Virheellisyyksié voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheestd, ja niiden katsotaan
olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yndessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin
paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etté kaytamme ammatillista
harkintaa ja sailytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Liséksi:

e tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoi-
menpiteita ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia. Riski siitd, etta vaarinkaytdksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, on suurempi kuin riski siita, etté virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, silla vaarinkaytokseen voi littya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista
esittamatté jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka siséisen valvonnan sivuuttamista.

e muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista siséisesté valvonnasta
pystyaksemme suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet
mutta emme siina tarkoituksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién tai konsernin
sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

e arvioimme sovellettujen tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seké jondon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

e teemme johtopaadtdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista
laatia tilinpaatds perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme
tilintarkastusevidenssin perusteella johtopaatdksen siita, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai
olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla emoyhtion

— <
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tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatéksemme on, etta olennaista epavarmuutta
esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta
koskeviin tilinpaatdksessa esitettaviin tietoihin tai, jos epavarmuutta koskevat tiedot eivéat ole
riittavia, mukauttaa lausuntommme. Johtopaatéksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen
antamispéaivadn mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet
voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtio tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpaatdksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleisté esitta-
mistapaa, rakennetta ja siséltda ja sita, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia liketoimia ja
tapahtumia siten, etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan.

hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin
kuuluvia yhteiséja tai liketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystyaksemme
antamaan lausunnon konsernitilinpaatdksesta. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauk-
sesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta
ja ajoituksesta sekd merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen
valvonnan merkittéavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Liséksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita, etta olemme noudattaneet riippumattomuutta
koskevia relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa kaikista suhteista ja
muista seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan rippumattomuuteemme, ja soveltuvissa
tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat merkittavimpia
tarkasteltavana olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen ovat tilintarkastuksen kannalta
keskeisia. Kuvaamme kyseiset seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos séados tai maarays
estaa kyseisen seikan julkistamisen tai kun adrimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei
kyseisesta seikasta viestita tilintarkastuskertomuksessa, koska siita aiheutuvien epaedullisten
vaikutusten voitaisiin kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin tallaisesta viestinnasta koituva
yleinen etu.
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05 Tilinpaatos

Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot
Olemme toimineet yhtidkokouksen valitsemana tilintarkastajana 3.4.2014 alkaen yhtdjaksoisesti 6 vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakerto-
muksen ja vuosikertomukseen sisaltyvan informaation, mutta se ei sisélla tilinpaatosta eika sitd koskevaa
tilintarkastuskertomustamme. Olemme saaneet toimintakertomuksen kayttédmme ennen taman
tilintarkastuskertomuksen antamispéivaa ja odotamme saavamme vuosikertomuksen kayttddmme
kyseisen paivan jalkeen.

Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edella yksildity muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen
yhteydessa ja tata tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdksen
tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan
olennaisesti virheellista. Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on liséksi arvioida, onko
toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta
e toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia
e toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Jos teemme ennen tilintarkastuskertomuksen antamispéivaa kayttéomme saamaamme muuhun
informaatioon kohdistamamme tydn perusteella johtopaatdksen, etta kyseisessd muussa informaatiossa
on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole taman asian suhteen
raportoitavaa.

Muut lausumat

Puollamme tilinpaatdksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kayttamisesta on
osakeyhtidlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden myodntamistd emoyhtion hallituksen jasenille seka
toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 26.2.2020

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteis®

Markku Katajisto
KHT
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